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International Business

INTERNATIONAL BUSINESS
DEGREE PROGRAMME

Aim of the study programme

This programme educates students to be professionals
in East-West trade. Beginning with the 1999 academic
year the emphasis of the programme will be on the
Russian market. The studies teach students the basics
of international business and the opportunities to exp-
loit the rapidly developing Russian market. Further-
more, the programme provides students with fluency
in English and Russian, and improves students” awa-
reness and competence in inter-cultural issues. In ad-
dition to theoretical knowledge of international busi-
ness and the Russian market, emphasis is placed on
the development of practical skills as well as the
student’s interpersonal abilities. The student will be
equipped for operational and managerial positions in
international business environments. The students are
guided in their efforts to create a career in an interna-
tional company.

Outline of the studies

The underlying principle of the study programme is to
provide an open learning environment, reflecting the
complex world of international business. The mode of
studies consists of the combination of lectures, tutori-
als, assignments, practical work and projects. The use
of computers and electronic networks is an essential
part of studies. In addition to the academic staff of the
Polytechnic, a great number of visiting lecturers, both
from Finland and abroad, are involved in the Pro-
gramme.

The first year studies provide students with the ge-
neral understanding of business life. They include the
concepts of marketing, accounting and other functions
of a company. Studies in economics and business le-
gislation deal with a company’s relation to the sur-
rounding environment. Through research projects stu-
dents are able to apply the acquired theoretical know-
ledge in a real context, and to develop skills in infor-
mation processing, in the collection and analysis of
data, as well as in reporting.

The second year studies deal with strategic and prac-
tical activities in international business. Emphasis is

placed on the planning and implementation of export
operations. The themes of international economy, fi-
nance and legislation explore the global environment.

The third study year focuses on the markets in Rus-
sia and Central Eastern Europe. The autumn semester
of the third year provides students with a comprehen-
sive overview of the markets, as well as of the emer-
ging business opportunities and successful business
practices in Russia and other parts of Eastern Europe.
These studies emphasise East-West trade from the
perspective of Western companies. The spring semes-
ter of the third year aims at providing a comprehensi-
ve understanding of Business in Russia. Emphasis is
placed on the Russian perception of business and
East-West trade. Studies take place in St. Petersburg
and are organised in co-operation with the North West
Technical University.

Work placement, or practical training in companies,
is an important part of the learning process. It con-
nects the theoretical studies to the real context of in-
ternational business. In order to gain qualifications
gradually, practical training is divided into three pha-
ses. The first two periods take place in the summer
after the first and second study years. These periods
have two goals. The first goal is to provide students
with experience in business and international busi-
ness. The second goal is to reinforce students’ basic
skills in language acquisition and intercultural com-
petencies. The content of the job and the language are-
as are planned individually based on students’ previo-
us work experience and language skills. The third
work placement, taking place after the third year of
studies, deals with some more challenging task. The
idea is that student will carry out a project for a com-
pany, for instance, in order to help the company imp-
rove its procedures or activities. The student will then
prepare his/her thesis on the basis of this project.

The thesis is the result of a process during which the
student will study a professionally relevant topic. A
practical project commissioned by a company is pre-
ferred to purely theoretical research. Students are ad-



vised to write the thesis on economies, markets or bu-
siness practices in Russia or Central Eastern Europe.
The report should be written in English, the recom-
mended length being 50 - 60 pages.

The programme includes extensive language studies.
The compulsory courses comprise English (10 cre-
dits), Russian (17 credits), Swedish (3 credits) and
Finnish Business Communication (1 credit).

The aim of the English language courses is to prepare
the students to operate successfully in demanding in-
ternational business environment in English. They
can confidently deal with complicated tasks and so-
cial situations in international contexts. They are able
to discuss professional topics, deliver speeches and
write coherent texts that show good argumentation
and stylistic consideration. The students show a well-
developed ability to compensate for an imperfect
grasp of forms with confident use of communicative
strategies. Differentiated vocabulary and intonation
are effectively used to communicate fine shades of
meaning.

Russian language studies include an intensive period
in Russia taking place in the spring of the third study
year. Students with previous studies in the Russian
language are allowed to compensate Russian courses

code
Basic Studies BI1
Orientation BI100
Study and Career Planning | BI1008A
Study and Career Planning Il BI1008B
Introduction to Computing BI1001B
Successful Business BI16
Introduction to Business BI1602J
Introduction to Marketing Bl1602I
Introduction to Economics BI1044
Introduction to Accounting BI1602K
Introduction to Business Legislation BI1602H
Introduction to Management BI1045
Business Behaviour BI1002
Business Analysis BI17
Introduction to Quantitative Analysis BI1702E
Market Research BI1702H
Spreadsheet BI1702F
Research case BI1702G
Business Dynamics BI1181
Project Management BI1012
Organisational Behaviour BI1712
Occupations in International Business BI1713

Intenational Business

with studies in German, French or Spanish. Native
Russian students should compensate Russian courses
with studies in Finnish, German, French or Spanish.

The objective of the Swedish studies is to improve the
Finnish students” knowledge of Swedish and to provi-
de them with the necessary linguistic skills required
of civil servants in Finland. Foreign students are allo-
wed to compensate Swedish courses with studies in
Finnish, German, French or Spanish.

The Finnish business communication course aims at
providing the Finnish students with the skills for wri-
ting business letters and documents in Finnish. Fo-
reign students are expected to compensate the course
with other studies in the Finnish language.

The details of compensation should be discussed with
the teachers responsible for the language courses and
with the director of the programme.

Students from North Karelia Polytechnic have a pos-
sibility to participate in optional language courses or-
ganized by the Language Centre of the University of
Joensuu. More information may be obtained from the
Language Centre web-pages www.joensuu.fi/kieli-
keskus (only in Finnish).

1.year 2.year 3.year 4.year

1 0 0 0

1 0 0
1 0 0 0
1 0 0 0
4 0 0 0
3 0 0 0
5 0 0 0
3 0 0 0
1 0 0 0
1 0 0 0
2 0 0 0
1 0 0 0
1 0 0 0
1 0 0 0
1 0 0 0
2 0 0 0
1 0 0 0
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Languages

Finnish Communication
Customer Contacts

Presentation Skills
Cross-Cultural Communication
Written English

Basic Russian |

Basic Russian Il

Business Russian |

Business Russian Il

Cyrillic Word Processing
Business Swedish

Russian Business Communication
Russian Language and Culture |
Russian Language and Culture Il

Professional Studies

Corporate Planning and Budgeting
International Markets

International Marketing

International Economics
International Market Research
Contracts And Documents
Foreign Trade Legislation

EU Legislation

International Logistics

Foreign Trade Documentation
International Sales Operations
Sales Operations of an SME
Financial Analysis And Export Plans
Selling

Business Correspondence
Meetings And Negotiations
Cross-Cultural Management

Export Project

Doing Business In Russia And
Eastern Europe

Finland as a Gateway

Transition in Russia and Eastern Europe
Business Strategies and Operations in
Russia and Eastern Europe
Business Legislation in Russia and
Eastern Europe

Markets in St. Petersburg

Doing Business In Central Eastern Europe
Business in Russia

Research Methods

Quantitative Business Research
Writing a Scientific Report
Research Workshop

WORK PLACEMENT
Work Placement

THESIS
Thesis

BI1201
BI1202
BI1203
BI1204
BI1205
BI1123
Bl1126
Bl1127
Bl1128
BI1130
Bl1188
BI1129
BI1129B
BI1129C

2

BI2092A
BI25
BI2090A
BI2090B
BI2090C
BI28
BI2093A
BI2093B
BI2093C
BI2093D
BI27
BI2091
BI2092B
BI2091B
BI2091D
BI2091E
BI2094A
BI2094A

BI23
BI2070A
BI2070B

BI2070C

BI2070D
BI2070E
BI2070F
BI14004
Bl24
BI2062
BI2063
BI2067

BI14003

BI5001
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1 Basic studies

MODULE BI100 Orientation, 3 crs (4.5 ECTS crs)
This module introduces the students to academic life
at North Karelia Polytechnic and helps them plan
their studies in the International Business Degree Pro-
gramme. This module also prepares the students for
self-motivated study, the essential characteristic of
any successful business student. The students are pre-
sented with an overview of the programme and a desc-
ription of the requirements of working life and are
introduced to the basics of using computers as tools
for study and work. During orientation, the students
are provided with the opportunity of becoming fami-
liar with their study environment — the premises, faci-
lities and the city of Joensuu. Of course, the students
will also have ample opportunity to become acquai-
nted with one another.

BI1008A Study and Career Planning I, 1 cr

(1.5 ECTS crs)

Objectives: The aim of this course is to tutor each
student in self-directive learning by means of an indi-
vidual study plan (HOPS). The student orientates
himself to polytechnic studies and his future professi-
on, becomes aware of the requirements of working
life and his learning needs.

Content: Studying in IB and at the Polytechnic, lear-
ner types, learning and team-working skills, study and
career planning through an individual study plan
(HOPS).

Prerequisites:

Course material and literature: Will be announced
later.

Period: 1* — 4" period

Contact person: Kirsi-Marja Toivanen-Sevrjukova

BI1008B Study and Career Planning II, 1 cr

(1.5 ECTS crs)

Objectives: This course guides each student in deve-
loping individual qualifications. Students will expand
their awareness of their own competences in relation
to the requirements of working life in the field of In-
ternational Business.

Content: Qualifications of working life, work place-
ment as means of personal development, individual
study plan and portfolio.

Prerequisites: -

Course material and literature:

Period: 1*' - 3" period

Contact person: Kirsi-Marja Toivanen-Sevrjukova

Intenational Business

BI1001B Introduction to Computing, 1 cr

(1.5 ECTS crs)

Objectives: This course introduces the students to the
basic computing skills. The students are taught how to
help themselves - “learning by doing™.

Content: Word processing programme, navigation
through the Internet, use of e-mail, the computing fa-
cilities of the polytechnic.

Prerequisites: -

Course material and literature: To be delivered du-
ring the lessons.

Period: 1* period

Contact person: Mikael Bostrom

MODULE BI16 Successful Business, 18 crs

(27 ECTS crs)

This module provides a basic understanding of busi-
ness life. The students are presented a comprehensive
picture of the functions and practices of a company.
Emphasis is put on factors elementary for the success
of a company - customer-orientation, financial effi-
ciency and a collaborative mode of operations. The
students are shown how the operations of a company
are related to the legal and economic environment.

BI1602J Introduction to Business, 1 cr

(1.5 ECTS crs)

Objectives: This course provides an overview of the
functions of businesses and companies and a
company’s relation to its environment.

Content: Issues covered include the business idea,
customer orientation, profitability, management and
the external relations of a company.

Prerequisites: -

Course material and literature: To be announced
later.

Period: 1* period.

Contact person: Ari Stenroos

BI1602I Introduction to Marketing, 4 crs

(6 ECTS crs)

Objectives: This course provides a comprehensive
picture of marketing.

Content: The course includes topics like markets,
segmentation, consumer behaviour, product, price,
marketing communication, and distribution. The ne-
west trends in marketing thinking are also presented.
Prerequisites: -

Course material and literature: Kotler Philip
(1999). Principles of Marketing. 2™ European edition.
Prentice Hall. Articles of marketing journals and re-
views to be delivered during the lessons.
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Period: 1* and 2™ periods
Contact person: Tenho Kohonen

BI1044 Introduction to Economics, 3 crs (4.5
ECTS crs)

Objectives This course gives an introduction to the
economic context of business operations.

Content: Microeconomics deals with the functioning
of the market mechanism. Macroeconomics looks at
the economy as a whole. Such issues as economic
fluctuations, inflation and balance of payments are
covered, as well as the sources of economic data.
Prerequisites: -

Course material and literature: Begg D., Fischer S.
& R. Dornbusch (2000). Economics. 6th edition. Mc-
Graw-Hill. As a substitute any introductory text book
in economics may be used. Statistical material may be
found on the Internet.

Period: 3 and 4™ periods

Contact person: Ari Stenroos

BI1602K Introduction to Accounting, 5 crs

(7.5 ECTS crs)

Objectives: The course provides students with an un-
derstanding of the role of accounting in a company.
After the course the students are able to produce cal-
culations for the purpose of comparison and decision-
making. In addition, the students are able to under-
stand taxation and the content of financial statements.
Content: This course covers the basic elements of
management accounting, financial accounting and a
brief introduction to finance.

Prerequisites: -

Course material and literature: Colin Drury (1996).
Management and Cost Accounting. 4" edition. Other
material will be announced later.

Periods: 3" and 4™ periods

Contact person: Ari Stenroos

BI1602H Introduction to Business Legislation,

3 crs (4.5 ECTS)

Objectives: This course provides a basic understan-
ding of the Finnish legal system and business legisla-
tion. The knowledge of Finnish legislation obtained in
this course prepares students for the advanced courses
in international business legislation. This course is
offered in both Finnish and English. The Finnish stu-
dents will follow the course BT1004 Yritysoikeus.
Students who do not understand Finnish may compen-
sate the set texts with corresponding texts in English.
Content: Sources on law, contract law, company law,
competition law and labour law.

Prerequisites: -

Period: 1* and 2™ periods

Course material and literature: Reading material
will be given to the students by the lecturer.

Contact person: Helka Mehtonen

BI1045 Introduction to Management, 1 cr

(1.5 ECTS)

Objectives: This course aims at providing an insight
into the elementaries of management.

Content: The issues covered include organisation,
strategy, planning of processes and communication,
motivation, control, role of the manager and organisa-
tional development, organisational problems and ap-
proaches in solving them.

Prerequisites: -

Course material and literature: A list of the text
books will be announced at the beginning of the aca-
demic year.

Period: The exam can be taken during any of the re-
sits. Also, an exam will be arranged in the beginning
of February.

Contact person: Ari Stenroos

BI1002 Business Behaviour, 1 cr (1.5 ECTS)
Objectives: The students will learn how to conduct
themselves professionally in doing business.
Content: Socializing, dining skills, business attire,
receiving and visiting clients, business travel.
Prerequisites: -

Period: 2™ — 4™ periods

Contact person: Riitta Hyttinen

MODULE BI17 Business Analysis, 5 crs

(7.5 ECTS crs)

This module applies the theoretical approaches of
marketing and accounting to the practical analysis of
a company and the business environment. The module
provides students with the skills and tools required in
real business analysis. In addition to the studies of re-
levant tools, a research project will be carried out.

BI1702D Market Research, 1 cr (1.5 ECTS crs)
Objectives: This course provides students with an
understanding of the concepts, principles, and analyti-
cal methods that enhance the systematic specification,
gathering, analysis, and interpretation of information
for marketing decision-making.

Content: The topics comprise the role of market rese-
arch in marketing, planning of a survey, data proces-
sing and analysis, survey applications and purchasing
a survey.



Prerequisites: -

Course material and literature: To be announced
later.

Period: 3™ period

Contact person: Ari Stenroos

BI1702E Introduction to Quantitative Analysis,

2 crs (3 ECTS crs)

Objectives: This course provides students with an
understanding of statistical principles and their use.
Content: Special emphasis is placed on descriptive
statistics. Students learn how to collect data, examine
data for patterns and relationships, and analyse data.
Prerequisites: -

Course material and literature: To be announced
later.

Period: 3" period

Contact person: Ari Stenroos

BI1702F Spreadsheet, 1 cr (1.5 ECTS crs)
Objectives: This course introduces the basic opera-
tions and functions of Excel. Upon successful comp-
letion of this course, participants will be able to create
and modify worksheets, entering texts, values, formu-
las and functions, use formatting and printing techni-
ques, create and modify charts that represent work-
sheet data, sort and filter data, link worksheets, and
make and use Excel databases and basic macros.
Content: The course uses a problem-solving approa-
ch based on realistic business situations. Students
practice the skills needed in building effective busi-
ness spreadsheets. In addition, the course will intro-
duce the MS Powerpoint.

Prerequisites: -

Course material and literature:

Period: 2" period

Contact person: Mikael Bostrom

BI1702G Research case, 1 cr (1.5 ECTS crs)
Objectives: This course correlates some of the theo-
retical approaches of business to the reality of busi-
ness. During the course, one or more of the main ap-
proaches of marketing are applied in the context of
real business.

Content: The research project consists of planning a
survey, data processing and analysis, and reporting
and presenting the results.

Prerequisites: Market Research (BI1702D) and
Introduction to Quantitative Analysis (BI1702E)
Course material and literature: -

Period: 3" and 4" periods

Contact person: Ari Stenroos

Intenational Business

MODULE BI18 Business Dynamics, 4 crs

(6 ECTS crs)

Business is not a static phenomena. In a turbulent
world a company has to improve and develop its busi-
ness idea as well as its modes of operations in order to
cope with the increasingly tough competition. This
module aims at describing the dynamic processes of
an organization, and provides useful approaches and
tools for developing its activities. Furthermore, the
module explores the changing vocational require-
ments of the different positions in the field of interna-
tional business.

BI1712 Organisational Behaviour, 2 crs

(3 ECTS crs)

Objectives: The course is designed to provide stu-
dents with a basic, yet comprehensive overview of
organisational behaviour, especially in the trans-cul-
tural context.

Content: Leadership and organisation culture in a
multi-cultural context.

Prerequisites: -

Course material and literature: To be announced
later.

Period: 3™ period (Lectures are delivered in a one-
week seminar)

Contact person: Ari Stenroos

BI1012 Project Management, 1 cr (1.5 ECTS crs)
Objectives: An increasing share of company activi-
ties is performed in projects. This course trains stu-
dents in how to carry out smaller projects properly.
Content: Process of a project, project plan, break-
down of a project, steering and control of a project.
Prerequisites: -

Course material and literature: Salonen Lauri
(1996). Let'’s Do a Project. Posiplan. As additional li-
terature, any textbook in project management is re-
commended.

Period: 2™ period

Contact person: Ari Stenroos

BI1713 Occupations in International Business,

1 cr (1.5 ECTS crs)

Objectives: This course explores the qualifications
required for different positions in international busi-
ness. Understanding the requirements of working life
will help students set goals and plan outlines for their
individual study plans.

Content: Exploration of the qualifications will be
completed through a study of the labour market and an
excursion to the Baltic States. The study is based on
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interviews of persons working in international busi-
ness and announcements of vacancies in newspapers.
The excursion aims at figuring out the specific tasks
and related requirements of business people working
abroad. Furthermore, the excursion provides an up-
dated picture of the market area in the Baltic States.
Prerequisites: -

Course material and literature: To be announced
later.

Period: Study excursion to the Baltic States (4™ peri-
od).

Contact person: Ari Stenroos

Language studies
Finnish

BI1201 Liike-elimiin viestinti (Finnish Communi-
cation, in Finnish), 1 cr (1.5 ECTS crs)
Objectives: Liike-elamén kirjallisiin viestintatilan-
teisiin harjaantuminen. Oikeakielisen asiatyylin hal-
linta.

Content: Oikeinkirjoitusharjoituksia. Liike-elamén
peruskirjeitd ja asiakirjoja.

Prerequisites: -

Course material and literature: Makinen, Ndppcii-
Iytaito ja tekstinkdsittely. Uusin painos. Muu opetta-
jan osoittama Kirjallisuus.

Period: 1% period.

Contact persons: Annele Alasoini

English

The overall aim of English studies is to improve the
students” English language skills so that they are able
to operate successfully in demanding international
business situations. The students are able to confi-
dently perform complicated tasks and to manage in
social situations in international contexts. The stu-
dents are capable of communicating facts and talking
casually about topics of current public and personal
interest. They are also able to discuss professional to-
pics, deliver speeches and write coherent texts that
show good argumentation and stylistic consideration.
The students show a well-developed ability to com-
pensate for an imperfect grasp of some forms through
confident use of communicative strategies. A wide
ranging vocabulary and differentiated intonation are
effectively used to communicate fine shades of mea-
ning. The students can be understood without difficul-
ty by native interlocutors.

10

BI1202 Customer Contacts, 2 crs (3 ETCS crs)
Objectives: The objective of this course is to improve
students oral and written communication skills in ba-
sic business situations, to introduce and practise new
vocabulary and to promote the use of active language
learning methods for continuous self-study.

Content: CV and application, written communicati-
on, face-to-face and telephone communication, custo-
mer service situations in different types of companies,
business texts.

Prerequisites: -

Course material and literature: Provided by the lec-
turer at the beginning of the course.

Period: 1* and 2™ periods

Contact person: Kirsi-Marja Toivanen-Sevrjukova

BI1204 Cross-cultural communication, 1 cr

(1.5 ECTS crs)

Objectives: The aim of this course is to promote cul-
tural awareness and intercultural  sensitivity.
Content: Topics include: cultural competence, ver-
bal and non-verbal communication, concepts of time,
power distance, masculinity - femininity, collectivism
- individualism, values and ethics.

Prerequisites: -

Course material and literature: Announced at the
beginning of the course.

Periods: 1* and 2™ periods

Contact person: Kirsi-Marja Toivanen-Sevrjukova

BI1203 Presentation Skills, 1 cr (1.5 ECTS crs)
Objectives: The objective is not only to learn how to
make successful presentations, but also to build the
student’s confidence in their own presentation abili-
ties.

Content:  This course introduces students to the
techniques of successful presentations, including
brainstorming, drawing up a presentation outline,
awareness of bodily movement and position when gi-
ving a presentation, creating energy, capturing an
audience’s attention, using visual aids, etc.
Prerequisites: -

Course material and literature: Available on the IB
web pages.

Period: 2™ period

Contact person: John Hawkins

BI1205 Written English, 2 crs (3 ECTS crs)

Objectives: The objective of this course is to introdu-
ce students to the language and conventions of written
English. Students will practise and improve the skills



needed in academic writing and reporting.

Content: During the course different reports are read
and analysed. Written English is studied with special
emphases on fluent and idiomatic written language,
stylistic and grammatical accuracy, vocabulary and
phrases.

Prerequisites: -

Course material and literature: Booth (1993). Com-
munication in Science. Cambridge University Press.
A recommended reading in Finnish, May (1993). Tie-
dettd Englanniksi. Akateemisen kirjoittamisen kdsi-
kirja. Jyvaskylan yliopisto.

Period: 2™ and 3rd periods

Contact person: Kirsi-Marja Toivanen-Sevrjukova

Russian

The Russian studies are designed to meet the require-
ments of future businessmen who foresee the possibi-
lities of trade with Russia. They cover both everyday
and business situations and aim to enable the student
to feel comfortable when communicating in Russian
with native speakers. Students should reach the
“Threshold level” in Russian by the end of their stu-
dies. Much of the responsibility for the learning rests
upon the individual student. Students will spend a
good deal of time studying between the teaching ses-
sions, as well. They will receive guidance and support
from the teacher in learning to learn Russian and in
reflecting on their learning. The learning of Russian
should thus create further opportunities for skills de-
velopment, e.g. help students in becoming lifelong
learners of the language.

BI1125 Basic Russian I, 3 crs (4.5 ECTS crs)
Objectives: The aim of this course is to equip the be-
ginner with the basic oral and written skills needed to
communicate in practical everyday situations which
visitors to Russia may encounter. The student also re-
ceives some background information on Russia and
its culture.

Content: Oral and aural practice of vocabulary, gram-
mar and conversational situations (talking about your-
self, family and hobbies, likes and dislikes, etc.) in
contact classes, and guided and independent written
work outside the classes.

Prerequisites: -

Course material and literature: Nikiforow and Ke-
ranen (1998). Saljut 1. Handouts are provided by the
teacher.

Periods: 1 and 2™ periods

Contact person: Riitta Hyttinen

11
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BI1126 Basic Russian II, 3 crs (4,5 ECTS crs)
Objectives: The aim of this course is to equip the be-
ginner with the basic oral and written skills needed to
communicate in practical everyday situations which
visitors to Russia may encounter. Students also recei-
ve some background information on Russia and its
culture.

Content: Oral and aural practice of vocabulary, gram-
mar and conversational situations (dining, shopping,
making appointments, buying tickets, etc.) in contact
classes, and guided and independent written work out-
side the classes.

Prerequisites: BI1125 Basic Russian |

Course material and literature: Nikiforow and Ke-
ranen (1998). Saljut 1. Handouts are provided by the
teacher.

Periods: 3" and 4" periods

Contact person: Riitta Hyttinen

BI1127 Business Russian I, 2 crs (3 ECTS crs)
Objectives: Students will develop their Russian lan-
guage skills in elementary business situations. They
will also get some background information on the
Russian business environment.

Content: The course comprises elementary business
situations and features essential for survival, such as
making travel arrangements, attending a trade fair, di-
ning, telephoning in Russian. The course consists of
oral and aural practice of vocabulary and grammar in
contact classes, guided and independent written work
outside the classes.

Prerequisites: BI1126 Basic Russian I or correspon-
ding studies.

Course material and literature: Lehmuskallio
(1996) Kurs rublya, Lehmuskallio (1998) Kurs na
yevro and handouts delivered by the teacher

Periods: 1* and 2™ period

Contact person: Riitta Hyttinen

BI1128 Business Russian II, 2 crs (3 ECTS crs)
Objectives: Students will continue to develop their
Russian language skills in business situations. They
will also receive some background information on the
Russian business environment.

Content: The course comprises more elementary bu-
siness situations, such as telephone Russian, business
visits and hosting, and company presentations. The
course consists of oral and aural practice of vocabula-
ry and grammar in contact classes, guided and inde-
pendent written work outside the classes.
Prerequisites: BI1127 Business Russian I or corres-
ponding studies.
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Course material and literature: Lehmuskallio
(1995) Biznes po-russki, Lehmuskallio (1998) Kurs
na yevro and handouts delivered by the teacher
Periods: 3" and 4™ periods

Contact person: Riitta Hyttinen

BI1129 Russian Business Communication, 2 crs (3
ECTS crs)

Objectives: The students will continue to develop
their Russian skills in more demanding business situ-
ations.

Content: Oral practice of vocabulary, grammar and in
business situations, such as telephone conversations,
company visits and presentations plus basic business
correspondence.

Prerequisites: BI1128 Business Russian II or corres-
ponding studies.

Course material : Will be announced later.

Period: 1* and 2™ periods

Contact person: Riitta Hyttinen

BI1129B Russian Language and Culture, 2 crs (3
ECTS crs)

Objectives: This intensive period of one week spent
in St. Petersburg, Russia, will continue to build the
student’s competence and confidence in the language
in an authentic environment.

Content: The period comprises Russian language
classes and lectures under the guidance of native te-
achers plus an introduction to the Russian culture and
society (excursions, company visits and cultural pro-
gramme).

Course material and literature: Will be announced
later

Period: 2™ period

Contact person: Riitta Hyttinen

BI1129C Russian Language and Culture, 2 crs (3
ECTS crs)

Objectives: The second intensive period of one week
spent in St. Petersburg, Russia, will continue to build
up the student’s competence and confidence in the
language in an authentic environment.

Content: The period comprises Russian language
classes and lectures under the guidance of native te-
achers plus continues familiarisation of the Russian
culture and society (excursions, company visits and
cultural programme):

Course material and literature: Will be announced
later

Period: 4" period

Contact person: Riitta Hyttinen

12

BI1130 Cyrillic Word Processing, 1 crs

(1.5 ECTS crs)

Objectives: This course will equip students with ba-
sic Cyrillic word processing skills needed in written
Russian business communication.

Content: The course comprises basic keyboard prac-
tice, creating short written messages and using Russi-
an Internet resources.

Prerequisites: BT1128 Business Russian II or corres-
ponding studies.

Course material and literature: Will be announced
later.

Period: 3 period

Contact person: Riitta Hyttinen

Swedish

BI1188 Business Swedish, 3 crs (4.5 ECTS crs)
Objectives: This course aims at introducing oral and
written business communication in Swedish.
Content: The topics covered are business terminolo-
gy, business correspondence and customer service.
Prerequisites: Basic knowledge in Swedish (Secon-
dary or Vocational school)

Course material and literature: Fabritius-Melkko
(1997). Skriv och ring. WSOY. Kom in! Afféirskommu-
nikation. (1995) Liber-Hermods (ISBN 91-23-01486-
5). Other course handouts.

Periods: 2™ - 4™ period

Contact person: Sinikka Marila

2 Professional studies

BI2092A Corporate Planning and Budgeting, 4 crs
(6 ECTS crs)

Objectives: This course provides students with a ho-
listic perspective of a company’s planning system for
both short and long periods of time. The students are
provided with the necessary skills for making diffe-
rent kinds of budgets and for understanding the ove-
rall budgeting system.

Content: This course covers corporate planning in a
changing business environment. Planning is described
as a multi-level process concerning all activities in a
company.

Prerequisites: Basic knowledge of accounting
Course material and literature: Colin Drury (1996).
Management and Cost Accounting. 4™ edition.
Periods: 1* and 2™ periods

Contact person: Pekka Sivonen



MODULE BI25 International Markets, 7 crs
(10.5 ECTS crs)

The aim of this module is to provide students with a
comprehensive picture of international markets and a
company’s options for operating successfully in inter-
national markets. The module comprises global eco-
nomic development and the strategies of an exporting
company for utilising international markets. The mo-
dule covers such issues as the development of the in-
ternational economy and trade, strategic decisions of
internationalisation, modes of export and internatio-
nalisation for SMEs, international information search,
and market research.

BI2090A International Marketing, 4 crs

(6 ECTS crs)

Objectives: This course provides an overall picture of
the basics of international marketing, beginning with
the preconditions of the internationalisation of a com-
pany.

Content: Analysing markets, competition and other
factors in the international business environment, as
well as potential ways of competing will be covered.
The course will also include the planning, implemen-
tation, and control of export activities.

Prerequisites: Basic knowledge of marketing
Course material and literature: Announced at the
beginning of the course.

Periods: 1 and 2™ periods

Contact person: Tenho Kohonen

BI2090B International Economics, 2 crs

(3 ECTS crs)

Objectives: This course is designed to offer basic
knowledge of international economics.

Content: The course analyses the theories that exp-
lain the operation of the global economy. Determinati-
on of competitive advantages is considered at national
and company levels. The subjects covered also in-
clude open economy, macroeconomics, and the pre-
sent state of the world economy.

Prerequisites: Introductory course in Economics
Course material and literature: Begg D., Fischer S.
& R. Dornbusch (2000), Economics. 6" edition. Mc-
Graw-Hill. Chapters 33-36. Additional material will
be announced later.

Period: 1*' and 2 periods

Contact person: Ari Stenroos

BI2090C International Market Research, 1 cr
(1.5 ECTS crs)
Objectives and content: This course provides stu-

Intenational Business

dents with an understanding of the procedures of an
international market research. Emphasis will be pla-
ced on analytical methods that enhance the systematic
specification, gathering, analysis, and interpretation
of information for export marketing decision-making.
The course includes a practical assignment.
Prerequisites: BI2090A International Marketing
Course material and literature: Announced at the
beginning of the course.

Period: 2™ period

Contact person: Ari Stenroos

MODULE BI28 Contracts and Documents, 4 crs
(6 ECTS crs)

This module introduces the legal framework and pro-
cedures of international trade. The module comprises
legislation in international business, documentation
of export and import activities and transportation ar-
rangements.

BI2093A Foreign Trade Legislation, 1 cr

(1.5 ECTS crs)

Objectives: This course offers students a basic under-
standing of foreign trade legislation.

Content: The main emphasis will be placed on legis-
lation that regulates the rules of import and export ac-
tivities.

Prerequisites: -

Course material and literature: Announced at the
beginning of the course.

Period: 2™ period

Contact person: Ari Stenroos

BI2093B EU Legislation, 1 cr (1.5 ECTS crs)
Objectives: This course provides students with a ba-
sic understanding of the legislation of the European
Union.

Content: The main emphasis of the course is the com-
petition regulations of the EU.

Prerequisites: -

Course material and literature: Announced at the
beginning of the course.

Period: 1* period

Contact person: Ari Stenroos

BI2093C International Logistics, 1 cr

(1.5 ECTS crs)

Objectives: This course introduces students to the
role of logistics in international trade from a
company’s perspective.

Content: Different approaches used in logistics,
supply-chain management, different modes of inter-
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national transportation.

Prerequisites: -

Course material and literature: Announced at the
beginning of the course.

Period: 1* and 2™ periods

Contact person: Ari Stenroos

BI2093D Foreign Trade Documentation, 1 cr

(1.5 ECTS crs)

Objectives: This course provides students with prac-
tical information on export procedures to EU count-
ries and to countries outside the EU.

Content: The course focuses on the terms of delivery
(Incoterms), terms of payment, quotations, invoices,
insurance, forwarding, and documentation. Students
must write a report on a topic related to the course.
Prerequisites: -

Course material and literature: Announced at the
beginning of the course.

Period: 2™ period

Contact person: Anneli Airola

MODULE BI27 International Sales Operations,
10 ers (15 ECTS crs)

This module deepens students” knowledge of practi-
cal activities and improves their skills in the field of
international business. This is dealt with through three
approaches. First, the internationalisation process of
SMEs is covered. The literature of international mar-
keting deals with huge multinational companies and
their billion dollar marketing campaigns. The “nor-
mal* companies, or SMEs, utilise quite different stra-
tegies and practices in their internationalisation pro-
cess. The module stresses the procedures of SMEs.
Second, the different tasks of international sales acti-
vities - the launching process, selling techniques,
meetings and negotiations, and business correspon-
dence — are explored in more detail. Third, the module
emphasises management of cross-cultural settings in
business.

BI2092B Financial Analysis and Export Plans, 2
crs (3 ECTS crs)

Objectives: Students learn to analyse the financial
state of companies with whom they are possibly dea-
ling. Furthermore, the course teaches students how to
make supportive plans for companies practicing fo-
reign trade.

Content: Planning of company finances, different
sources of financing, and financing of export/import
activities.

Prerequisites: -
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Course material and literature: Provided during
lessons

Period: 3 period

Contact person: Ari Stenroos

BI2091A Sales Operations of an SME, 3 crs

(4.5 ECTS crs)

Objectives: This course provides a realistic picture of
the internationalisation process of a small-medium-si-
zed company.

Content: How does a small company located in the
periphery go abroad with its very limited resources?
What are the suitable strategies for the small compa-
ny? How will the company find a reliable partner?
How should distribution be organized? Which fairs
should the company take part in and what are the pre-
parations for the event? Which is the right strategy for
pricing? Because the aim of the course is to identify
the procedures that are suitable for small companies,
the phases of the process with its respective problems
and respective successful solutions will be presented.
The issues are illustrated through several examples of
Finnish SMEs that have become international.
Prerequisites: -

Course material and literature: Announced at the
beginning of the course.

Periods: 3" and 4™ periods

Contact person: Ari Stenroos

BI2091B Selling, 1 cr (1.5 ECTS crs)

Objectives: This course is designed to provide stu-
dents with the basic skills required in personal sales
work.

Content: The course will cover, both in theory and in
practice, the sales process, sales techniques, argumen-
tation and other factors behind success and failure in
selling.

Prerequisites: -

Course material and literature: Announced at the
beginning of the course.

Period: 1* period

Contact person: Kim Wrange

BI2091D Business Correspondence, 1.5 crs (2.25
ECTS crs)

Objectives: The objective of this course is to introdu-
ce students to effective means of international busi-
ness correspondence.

Content: The assignments cover a wide range of bu-
siness letters, faxes and e-mail in various business si-
tuations. Good style, effective layouts and wording
will be emphasized.



Prerequisites: BI1202 Customer Contacts

Course material and literature: Provided by the lec-
turer at the beginning of the course.

Period: 3™ period

Contact person: Kirsi-Marja Toivanen-Sevrjukova

BI2091E Meetings and Negotiations, 1.5 crs

(2.25 ECTS crs)

Objectives: This course introduces students to the
strategies of negotiations and the English language of
meetings and negotiations used in the business world.
The course deepens students’ awareness of the special
nuances of speech and silence used strategically in
business meetings and negotiations.

Content: Negotiations strategies are studied with the
help of the drama of a hypothetical company on video
and by acting out role simulations related to the video.
Prerequisites: A good command of English.

Course material and literature: Howe, Brian
(1988). The Language of Meetings and Negotiations
(Handbook), Longman.

Period: 4" period

Contact person: John Hawkins

BI2091F Cross-Cultural Management, 1 cr

(1.5 ECTS crs)

Objectives: The aim of this course is to increase stu-
dents” knowledge of invisible cultural barriers invol-
ved in international business.

Content: The course examines the different aspects
of managing intercultural relationships. The topics
cover cultural issues involved in the management of
an international company and its personnel, and the
cultural aspects of meetings and negotiations.
Prerequisites: -

Course material and literature: Announced at the
beginning of the course.

Period: 4" period

Contact person: Kirsi-Marja Toivanen-Sevrjukova

BI2094A Export Project, 3 crs (4.5 ECTS crs)
Objectives: The objective of this course is to provide
experience in real international marketing activities.
Content: Students will carry out a project for a com-
pany which is opening its markets or has already laun-
ched its products abroad.

Prerequisites: BI16011 Introduction to Marketing
and BI2090A International Marketing.

Course material and literature: -

Period: 3" and 4" periods

Contact person: Tenho Kohonen
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MODULE BI23 Doing Business in Russia and Eas-
tern Europe, 12 crs (18 ECTS crs)

The former socialist countries in Eastern Europe (in-
cluding Russia, CEE countries and the Baltic States)
are going through a period of rapid transition. New
markets are emerging with a potentially huge demand.
From the perspectives of foreign companies these
countries present attractive areas for business, either
for export or for the establishment of production units.
However, the conditions for business in these areas
differ from those with which the Western Markets are
used to dealing. This means that ordinary business
strategies and operations may not work in these mar-
kets. Specific knowledge of these cultures and mar-
kets is a necessity for success. This module provides
students with a comprehensive overview of the mar-
kets, as well as of the emerging business opportunities
and successful business practices in Russia and other
parts of Eastern Europe. Students learn how to operate
a successful business in East-West trade. The module
comprises lectures, literature, cases, and an excursion
to St. Petersburg. The lectures are given by experts
from Finland and abroad.

BI2070A Finland as a Gateway to East, 2 crs

(3 ECTS crs)

Objectives: This course explores the role of Finland
within the context of East-West business.

Content: The transition process in Russia and its im-
pact on the future of the cross-border regions, Fin-
nish-Russian trade, internationalisation of Russian
companies, logistical gateways.

Prerequisites: -

Course material and literature: Announced at the
beginning of the course.

Period: 1* period

Contact person: Ari Stenroos (The course is organi-
zed in co-operation with the University of Joensuu)

BI2070B Transition in Russia and Central Eastern
Europe, 2 crs (3 ECTS crs)

Objectives: This course provides an overview of the
socio-economic transition going on in Russia and the
Central Eastern European countries.

Content: Special features of these economies are dis-
cussed and basic theories of economic development
and convergence are also introduced. The impact of
EU enlargement is also covered.

Prerequisites: -

Course material : To be announced later.

Period: 1* period

Contact person: Ari Stenroos
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BI2070C Business Strategies and Operations in
Russia and Central Eastern Europe, 4 crs

(6 ECTS crs)

Objectives: This course provides students with an
understanding of the emerging business opportunities
in Russia, the Baltic States and Central Eastern Euro-
pe.

Content: Emphasis is placed on successful business
strategies and operations in these markets.
Prerequisites: -

Course material and literature: Provided during the
lessons.

Period: 1* and 2™ periods

Contact person: Ari Stenroos

BI2070D Business Legislation in Russia and Cent-
ral Eastern Europe, 1 cr (1.5 ECTS crs)
Objectives: The course introduces business legislati-
on in Russia and Central Eastern European countries.
Content: The legislative issues (e.g. contracts, taxes,
arbitration) will be dealt with from the foreign
company’s perspective.

Prerequisites: -

Course material and literature: Provided during the
lessons.

Period: 2™ period

Contact person: Ari Stenroos

BI2070E Markets in St. Petersburg, 2 crs (3 ECTS
crs)

Objectives: The course aims at exploring the busi-
ness opportunities and peculiarities of business strate-
gies and practices in St. Petersburg region.

Content: Business opportunities, entry strategies,
and business operations in the market area of St. Pe-
tersburg. In addition to the lectures delivered in Joen-
suu, the course includes a study excursion to St. Pe-
tersburg. The study excursion is organized in co-ope-
ration with St. Petersburg State University of Econo-
mics and Finance, and includes lectures, company vi-
sits and a social programme. The D.P. Office will pro-
vide information on the practical arrangements later.

Prerequisites: -

Course material and literature: Provided during the
lessons.

Period: 2™ period.

Contact person: Ari Stenroos

BI2070F Doing Business in Central Eastern Euro-
pe, 1 cr (1.5 ECTS)

Objectives: This course concentrates on a specific
market area in Central Eastern Europe.
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Content: The business environment, social and eco-
nomic development, business opportunities, success-
ful business strategies and methods of operation are
covered.

Prerequisites: -

Course material and literature: To be announced
later.

Period: 1* or 2™ period

Contact person: Ari Stenroos

BI4004 Business in Russia 10 crs

(15 ECTS credits)

Objectives: This study module aims at providing a
comprehensive understanding of Business in Russia.
Emphasis is placed on the Russian perception of busi-
ness and East-West trade.

Contents: The subjects covered include management,
business legislation, marketing and organisational be-
haviour in the context of Russian business culture.
Studies take place in St. Petersburg and are organised
in co-operation with the North West Technical Uni-
versity. The study module is connected to the module
BI23 Doing Business in Russia and Central Eastern
Europe (which emphasises East-West trade from the
perspective of Western companies).

Prerequisites: -

Course material and literature: Literature will be
announced later.

Periods: 3" and 4™ periods (February — April)
Contact person: Ari Stenroos

MODULE BI24 Research Methods, 4 crs

(6 ECTS crs)

This module provides the means required for carrying
out a demanding research project. Emphasis will be
placed on the skills students need in writing their the-
ses successfully. The studies include quantitative
methods in business research and the conventions of
academic report writing. Studies of quantitative met-
hods deepen students” knowledge of methods of busi-
ness research. The scientific writing course deals with
producing scientific texts in business research. The
Research Workshop covers the objectives and require-
ments of the thesis. The thesis will not be accepted for
assessment before the student has passed the compul-
sory courses of methodology and scientific writing.

BI2063 Writing a Scientific Report, 1 cr (

1.5 ECTS crs)

Objectives: The purpose of this course is to introduce
students to the language and conventions of writing



scientific reports in English.

Content: Students learn to recognise the types of text
characteristic of (scientific) argumentation, and are
able to produce them in both written and oral form.
Students will write a paper on one subject in the field
of international business. The paper, with an abstract
written in good English, will contain the student’s
analysis of the subject that will increase his/her pro-
fessional know-how. Students will have a poster pre-
sentation on their papers.

Prerequisites: -

Course material and literature: Booth (1993). Com-
munication in Science. Cambridge University Press.
A recommended reading in Finnish, May (1993). Tie-
dettd Englanniksi. Akateemisen kirjoittamisen kdsi-
kirja. Jyvaskylan yliopisto.

Period: 1*' and 2™ periods

Contact person: Anneli Airola

BI2067 Research Workshop, 1 cr (1.5 ECTS crs)
Objectives: This course introduces the basic princip-
les of research work.

Content: The objectives and requirements of the the-
sis are presented and discussed. The planning of the
process, the theoretical framework, results and con-
clusions are among the topics covered.
Prerequisites: -

Course material and literature: Stenroos, Ari
(2000). “Instructions for Writing a Thesis” (available
on the Internet at http://www.ncp.fi/ib/html/
guides.html). Further recommended readings include:
Gummeson, Evert (1996). Qualitative Methods in
Management Research; Jankowicz A.D. (1995). Busi-
ness Research Projects.

Period: 1*' and 2™ periods

Contact person: Ari Stenroos

BI2066 Quantitative Research, 2 crs (3 ECTS crs)
Objectives: This course provides students with an
understanding of statistical inference based on proba-
bility.

Content: Students learn the most important concepts
of probability and principles of hypothesis testing and
estimation.

Prerequisites: BI1702E Introduction to Quantitative
Analysis

Course material and literature: Material will be an-
nounced by the lecturer.

Period: 3" period

Contact person: Ari Stenroos
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4 Practical Training

BI4003 Work Placement, 20 crs (30 ECTS crs)
Objectives: Work placement, or practical training in
companies, is an important part of the learning pro-
cess. It connects the theoretical studies to the real con-
text of international business. In order to gain qualifi-
cations gradually, practical training is divided into
three phases.

The first two periods take place in the summer after
the first and second study years. These periods have
two goals. The first goal is to provide students with
experience in business and international business. The
second goal is to reinforce students’ basic skills in
language acquisition and intercultural competencies.

The content of the job and the language areas are plan-
ned individually based on students’ previous work ex-
perience and language skills. The third work place-
ment, taking place after the third year of studies, deals
with some more challenging task. The idea is that stu-
dent will carry out a project for a company, for instan-
ce, in order to help the company improve its procedu-
res or activities. The student will then prepare his/her
thesis on the basis of this project.

Content: The learning qualifications of International
Business require that internship takes place abroad.
Regardless of the country, the project in the last peri-
od must be related to East-West business. In special
cases, work placement abroad may be compensated
by a work placement in a company in Finland, provi-
ded that the company is actively involved in foreign
trade, and the student’s tasks deal with foreign trade.
The possibilities of undertaking a work placement in
Finland should be discussed with the course coordi-
nator.

Prerequisites: Sufficient knowledge and skills acqui-
red through the theoretical studies. For the last trai-
ning period, completion of a minimum of 120 ECTS
credits. Work placements must be approved in advan-
ce, based on the individual study plan (HOPS).
Course material and literature: Toivanen-Sevrju-
kova Kirsi-Marja and Stenroos Ari (2002). “Instructi-
on for Work Placement”. Handout. (available on the
Internet at http://www.ncp.fi/ib/html/guides.html).
Periods: Summer periods after the 1%, 2™ and 3* yea-
1s of study.

Contact person: Ari Stenroos
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5 Thesis

BI5001 Thesis, 10 crs (15 ECTS crs)

Objectives: Preparing a thesis teaches students to
carry out demanding projects, to acquire knowledge
in their own specialised field and to produce high-le-
vel, professional reports.

Contents: The thesis is the result of a process during
which the student will study a professionally relevant
topic. A practical project commissioned by a company
is preferred to purely theoretical research. Students
are advised to write the thesis on economies, markets
or business practices in Russia or Central Eastern Eu-
rope. The report should be written in English, the re-
commended length being 50 - 60 pages. Individual
work is preferred, but in the case of a demanding and
extensive subject, it may be done in groups of 2 - 3
students.

In the preparation of the paper, the student will be as-
sisted by a supervisor (a member of the teaching staff
or a specialist from outside the school). If the investi-
gation is carried out for a company, it is recommended
that a supervisor from the respective company be in-
volved as well.
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Students are required to attend research workshops,
where the students will discuss and present their pro-
jects. The thesis will be presented at an event open to
the public.

Having left the report to be assessed, the students
must attend a maturity test. The aim is to test the stu-
dents’ knowledge of language (Finnish language for
Finnish students and English language for foreign stu-
dents) and knowledge of the respective subject. In this
written test the student will answer 2 - 3 questions
concerning the thesis. The supervisor and a language
teacher will check the answers.

Prerequisites: The student is expected to have suffi-
cient knowledge in international business, methodo-
logical skills and a good command of English, which
are necessary for a high standard thesis. In practice it
means completion of a minimum of 150 ECTS cre-
dits.

Course material and literature: Stenroos, Ari
(2000). “Instructions for Writing a Thesis”. Handout.
(Available on the Internet at http://www.ncp.fi/ib/
html/guides.html).

Periods: 1* and 2™ periods

Contact person: Ari Stenroos



Liiketalous

LIKETALOUDEN KOULUTUSOHJELMA

Tutkinnon yleiskuvaus ja tavoitteet

Liiketalouden koulutusohjelma on opiskelijamadral-
tadn suurin hallinnon ja kaupan alan koulutusohjel-
mista ja se toteutetaan ldhes kaikissa ammattikorkea-
kouluissa. Opinnot antavat valmiudet toimia liiketa-
louden asiantuntijatehtavissd Suomessa ja ulkomail-
la. Koulutuksen laajuus on 140 opintoviikkoa ja tut-
kinnon suorittaminen kestdd 3.5 vuotta. Koulutusoh-
jelmasta valmistuneet saavat tradenomin tutkintoni-
mikkeen.

Opiskelu on ajanmukaista, laaja-alaista ja monipuo-
lista. Liiketalouden koulutusohjelmalla on monipuoli-
set ja aktiiviset suhteet oman alueensa yrityksiin.
Opiskelija voi luoda hyodyllisia suhteita tyoelamédn
jo opiskeluaikanaan. Opintoja voi suorittaa myos ul-
komaisissa korkeakouluissa ja tehda lisdksi tychar-
joittelu ulkomailla.

Opintojen rakenne ja toteutustapa

Liiketalouden koulutusohjelman perusopinnoissa (40
opintoviikkoa) perehdytédn laajasti litketoiminnan
perusteisiin ja annetaan monipuoliset tietotekniset
valmiudet eri sovellusten kayttoon.

Ammattiopinnoissa (60 opintoviikkoa) opiskelija voi
erikoistua johonkin liiketalouden erityisalueeseen.
Nama suuntautumisvaihtoehdot, joissa liiketoiminta-
osaamista syvennetddn, ovat markkinointi, taloushal-
linto, yrityshallinto (Joensuu) ja yritystoiminta (Liek-
sa).

Tutkintoon sisaltyy myds vahintaan 10 opintoviikkoa
vapaasti valittavia opintoja, jotka voidaan suorittaa
myds muilta koulutusaloilta. Vapaasti valittavien
opintojen suorittaminen kohdistuu pédsadntoisesti
toiseen ja kolmanteen opintovuoteen.

Liiketalouden koulutusohjelma sisaltdd yhtajaksoi-
sen, yhteensd noin viiden kuukauden (20 opintoviik-
koa, 100 tydpéivaa) ohjatun harjoittelujakson yrityk-
sessd tai julkisessa yhteisossa. Harjoittelun aikana
opiskelija pédsee soveltamaan oppimiaan tietoja ja
taitoja kaytannossd todellisessa tyoyhteisossda. Tyo-
tehtavdt maardytyvat padsaantoisesti ammattiopin-

noissa valitun suuntautumisvaihtoehdon perusteella.
Harjoittelu ajoittuu kolmannen opintovuoden syyslu-
kukaudelle. Harjoittelun voi suorittaa myos ulkomail-
la.

Opinndytetyon laajuus on 10 opintoviikkoa ja se laa-
ditaan padsaantoisesti yrityksen tai muun yhteison
toimeksiantona opiskelun loppuvaiheessa tyoharjoit-
telun jalkeen.

Suuntautumisvaihtoehdot / valinnaiset opinnot
Joensuu: Opiskelija esittad perusopintojen jéilkeen en-
simmdisen lukuvuoden kevalld toiveensa ammatti-
opintojen suuntautumisvaihtoehdosta. Opiskelijat va-
litaan  suuntautumisvaihtoehtoihin  tasamééréisesti.
Valinta suuntautumisvaihtoehtoon suoritetaan opinto-
menestyksen ja hakutoiveen perusteella.

Lieksa: Perusopintojen jalkeen opiskelijat suorittavat
yritystoiminnan suuntautumisvaihtoehdon.

Liiketalouden koulutusohjelmassa toteutetaan seuraa-
vat suuntautumisvaihtoehdot:

Markkinointi (Joensuu)

Tavoitteena on luoda valmiuksia PK-yritysten mark-
kinoinnin ja asiakkuushallinnan tehtaviin.
Taloushallinto (Joensuu)

Tavoitteena on luoda valmiuksia yrityksen talouden
hoidon ja suunnittelun ammatillisiin asiantuntijateh-
taviin.

Yrityshallinto (Joensuu)

Tavoitteena on luoda valmiuksia yrityksen johtami-
seen, organisointiin, materiaalihallintoon ja henkilos-
tovoimavarojen kayttoon.

Yritystoiminta (Lieksa)

Tavoitteena on luoda valmiuksia taloudellista ja liik-
keenjohdollista asiantuntemusta vaativiin tehtaviin.

Aikuiskoulutussovellukset

Liiketalouden koulutusohjelmassa toteutetaan Joen-
suussa aikuissovellus tyokokemusta omaaville ja am-
mattikorkeakoulun  hakukelpoisuuden  tayttaville
opiskelijoille. Iltaisin toteutettavassa aikuissovelluk-
sen opetuksessa opintojaksot ovat yhtildiset paiva-
opetuksen kanssa.
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Koodi 1.vuosi 2.vuosi 3. vuosi 4. vuosi
Perusopinnot
YRTYSTOIMINTA 20 OV B01
Yritystoiminnan perusteet BT1001 4 0 0 0
Markkinoinnin perusteet BT1002 4 0 0 0
Kirjanpito ja tilinpaatés BT1003 4 0 0 0
Yritysoikeus BT1004 4 0 0 0
Kansantalouden perusteet BT1005 2 0 0 0
Kansainvélinen toimintaympéristd BT1006 2 0 0 0
MENETELMAOPINNOT 12 OV B02
Talousmatematiikan perusteet BT1101 2 0 0 0
Tilastotieteen perusteet BT1102 2 0 0 0
Tyoévélineohjelmat BT1104 2 0 0 0
Tietojenkasittelyn perusteet ja tiedonhaku BT1108 2 0 0 0
Tekstinkasittely ja raportointi BT1109 2 0 0 0
Itsensé& johtaminen BT1111 2 0 0 0
KIELI- JA VIESTINTAOPINNOT 8 OV B03
Liike-el&dman kirjallinen ja suullinen viestinta BT1202 2 0 0 0
Norden och dess naringsliv BT1251 1 0 0 0
Muntlig kommunikation BT1252 1 0 0 0
English for International Business Environment BT1301 1 0 0 0
Spoken English BT1302 1 0 0 0
Ammattiopinnot
YRITYSTOIMINTA 16 OV BT04
Markkinoinnin suunnittelu BT2002 0 3 0 0
Tulokselliset tydskentelymenetelmat BT2401 0 2 0 0
Yrityksen menestystekijat BT2402 0 3 0 0
Talouden suunnittelu BT2403 0 4 0 0
Henkildstéhallinto BT2405 0 2 0 0
Johdanto elektroniseen liiketoimintaan BT2526 0 2 0 0
KIELI- JA VIESTINTAOPINNOT 4 OV BTO05
Foretag i funktion BT1275 0 1 0 0
Affarskommunikation BT1276 0 1 0 0
Business Communication 1 BT1325 0 2 0 0
Valinnaiset opinnot 0 0 0 0
KIELI- JA VIESTINTAOPINNOT, 4 - 6 OVov BT20
Telefonsvenska BT3052 0 1 0 0
Samtal BT3053 0 1 0 0
Administrationssvenska BT3054 0 1 0 0
Tidningssvenska BT3055 0 0 1 0
Afférskontakter och PR BT3058 0 1 0 0
Language of Meetings and Negotiations BT3102 0 2 0 0
Business Communication 2 BT3103 0 2 0 0
Marketing and PR Communication BT3110 0 2 0 0
Administration and Finance BT3113 0 0 2 0
Language of Media BT3115 0 1 0 0
Face-to-Face English BT3116 0 1 0 0
English Literature BT3117 0 1 0 0
Saksan kielen perusteet BT3150 4 0 0 0
Saksan kielen jatko 1 BT3151 0 2 0 0
Konversation BT3153 0 2 0 0
Tybeldaman saksa BT3157 0 2 0 0
Liikeviestinté ja neuvottelut BT3158 0 2 0 0
Saksan kielen jatko 2 BT3160 0 2 0 0
Ranskan kielen perusteet BT3200 4 0 0 0
Ranskan kielen jatko BT3201 2 0 0 0
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Ty6eldman ranska

Liikeranskan jatko

Ranskan kielen suullinen viestinta
Venajan kielen perusteet

Vendjan kielen jatko

Venajan kielen suullinen viestinta
Redovisning

Tybeldman vendja
Tekstinkasittelyé venéjaksi
KAIKILLE VALINNAISET OPINNOT
Liikkeenjohdon Olympialaiset
Liikkeenjohtaminen Venéjalla
Accounting in International Teams
Projektiopinnot 1 - 4 ov

MARKKINOINTI
Graafinen yritysviestinta
Kéytannon yritysviestinta
Markkinointiviestinté

Palveluiden markkinointi ja henkilékohtainen

myyntity®

Kansainvélinen logistiikka
Markkinointitutkimukset

Design Management

PK-yrityksen markkinoinnin erityispiirteet
Kansainvélinen lainséadantd
Asiakassuhdemarkkinointi
Cross-Cultural Negotiations
PK-yrityksen kehittdmisohjeima
Tutkimusmenetelmat
Opinnaytety6n ohjaus ja seminaarit

TALOUSHALLINTO

Yrityksen talouden ohjaus
Talouspéaallikké-case
Operaatioanalyysi paatdksenteossa
Verotus

Tilinp&atéksen suunnittelu ja analysointi
Esiintymis- ja neuvottelutaidot
Yrityksen rahoitus

Tilintarkastus

International Accounting
PK-yrityksen kehittdmisohjelma
Tutkimusmenetelmat
Opinnaytety6n ohjaus ja seminaarit

YRITYSHALLINTO
Ty6yhteisén kehittdminen
Yrityksen johdon laskentatoimi
Palkkahallinto

Logistiikka

Yrityksen riskit ja riskinhallinta
Kansantalouden syvennys
Johtaminen

Yrityshallinnon lainsdadanto
Tilastolliset menetelméat
Esiintymis- ja neuvottelutaidot
Yrityksen viestinta
PK-yrityksen kehittdmisohjelma

BT3207
BT3208
BT3209
BT3250
BT3251
BT3253
BT3060
BT3254
BT3257
B21

BT3304
BT3305
BT3306
BT3327

B10

BT2035
BT2036
BT2021

BT2037
BT2023
BT2024
BT2034
BT2027
BT2028
BT2038
BT2033
BT2030
BT2031A
BT2031B

B11
2108
BT2109
BT2110
BT2111
BT2112
BT2113
BT2114
BT2115
BT2116
BT2030
BT2031A
BT2031B

B12

BT2211
BT2212
BT2213
BT2215
BT2216
BT2220
BT2208
BT2218
BT2219
BT2113
BT2221
BT2030
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Tutkimusmenetelmat
Opinnaytety6n ohjaus ja seminaarit

YRITYSTOIMINTA

Tilinpaatéssuunnittelu ja verotus

Yrityksen tieto- ja toimistotekniset sovellukset
Toimistotyén organisointi

Tietotekniikan hyédyntéminen

Liikeidean kehittdminen

Yritysviestinta

Yrityksen riskien hallinta
Kansainvélistyminen yrityksen kasvustrategiana
Logistiikka

Taloushallinnon toteutus

Yrityksen analysointi

Tyoskentely organisaatiossa
Tietokantamarkkinointi

Suhdemarkkinointi ja verkostoituminen
Markkinointitutkimus ja tutkimustieto
Yrityksen rahoitus

Viennin ja tuonnin asiakirjat

Kansainvélinen kulttuuri- ja tapatietous
Opinnaytety6n ohjaus ja menetelmét

Vapaasti valittavat opinnot
Harjoittelu

Opinnaytetyo

BT2031A
BT2031B

B04

BT2600
BT2601
BT2602
BT2603
BT2604
BT2605
BT2607
BT2615
BT2618
BT2608
BT2609
BT2610
BT2611
BT2612
BT2613
BT2614
BT2616
BT2617
BT2031
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Perusopinnot

BT1001 Yritystoiminnan perusteet, 4 ov
Oppimistavoitteet: Muodostaa opiskelijalle koko-
naiskuva yrityksista, niiden toiminnasta, lainalai-
suuksista ja toimintaymparistosti sekd antaa tietoa
yrityksen perustamiseen liittyvistd vaiheista.

Sisilto: Yleista tietoa yrityksisté, yritysten merkitys,
yritystoiminnan ominaispiirteet, yrityksen eri proses-
sit, yrityksen toimintaympdristo, yrityksen strategi-
sesta ja operatiivisesta suunnittelusta, yrityksen pe-
rustaminen.

Edeltiivit opinnot: Ei edellytd

Ajankohta: 1. - 2. jakso

Vastuuhenkilo: Jorma Suomalainen/Aila Résanen

BT1002 Markkinoinnin perusteet, 4 ov
Oppimistavoitteet: Opintojakson suoritettuaan opis-
kelija ymmartdd kokonaisvaltaisen markkinointiajat-
telun merkityksen yritystoiminnalle. Kurssi luo sa-
malla tiedollisen pohjan markkinoinnin jatko-opin-
noille  Pohjois-Karjalan — ammattikorkeakoulussa.
Opintoihin integroidun yritysraportin kautta opiskeli-
ja saa lisad valmiuksia soveltaa markkinointiajattelua
kaytannon yritystoimintaan.

Sisilté: Markkinointiajattelun kehitys, markkinoin-
nin merkitys ja toimintaymparistot, kysynnin luomi-
nen peruskilpailukeinojen avulla, kysynnéin ylldpita-
minen, asiakastyytyvdisyys ja palveluiden markki-
nointi, asiakkuusajattelu, asiakkuuden elinkaari ja
asiakkuuden talous. Yritysraportti liittyy olennaisesti
kurssin sisaltoon.

Edeltiivit opinnot: Ei vaadita

Ajankohta: 1. - 2. jakso

Vastuuhenkilo: Kim Wrange/Eeva Résanen

BT1003 Kirjanpito ja tilinpéétos, 4 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija ymmirtda kirjanpidon
merkityksen yrityksen liiketapahtumien rekisterdinti-
jarjestelménd ja yrityksen johdon informaatiojarjes-
telmana. Opiskelija hallitsee kahdenkertaisen kirjan-
pidon, yrityksen tuloslaskennan ja tilinpdatoksen pe-
riaatteet sekd ymmartaa yritysverotuksen ja arvonli-
sdverotuksen periaatteet ja osaa kayttaa hyviksi eri
tunnuslukuja analysoidessaan yrityksen toimintaa.
Sisilté: Meno-, tulo- ja rahoitustapahtumat, tiliryh-
mét, tilinavaus, tilien paattiminen, kahdenkertaisen
kirjanpidon periaatteet, tositteet, tilikausi, liiketapah-
tumien Kirjaaminen, oman piddoman esittaminen, tase-
kirja, tilikauden voiton ja tappion kasittely, vaihto-
omaisuuden ja kdyttbomaisuuden hankintamenon jak-
sottaminen, tilinpaatoksen tunnusluvut, yritystoimin-
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nan arviointi tunnuslukujen avulla, arvonlisaverolli-
nen toiminta, arvonlisdveron laskeminen, arvonlisi-
vero ja kirjanpito, yritysverotuksen perusteet, atk-kir-
janpito.

Edeltivit opinnot: Ei edellytetd

Ajankohta: 2. - 3. jakso

Vastuuhenkilo: Pekka Sivonen/Heikki Hujanen

BT1004 Yritysoikeus, 4 ov

Oppimistavoitteet: Opiskelija saa perustiedot yritys-
toiminnan oikeudellisesta sadntelysta ja oikeudelli-
sesta systematiikasta sekd oikeudellisesta ajatteluta-
vasta.

Sisilto: Oikeusjarjestelmit, oikeusjarjestys ja nor-
mit, sopimuksen tekeminen, edustus, elinkeinon har-
joittaminen, yritysmuodot, kauppa- ja erilaiset palve-
lusopimukset, velkasuhde, vakuudet ja vahingonkor-
vaus.

Edeltivit opinnot: Ei edellyteta.

Ajankohta: 1. - 2. jakso

Vastuuhenkilo: Helka Mehtonen/Seppo Soderlund

BT1005 Kansantalouden perusteet, 2 ov
Oppimistavoitteet: Oppia ymmértdimaan kansanta-
louden peruskasitteet ja itse myos kayttimaan perus-
teluissaan apuna kansantalouden syy-seuraussuhteita.
Aktivoitua talouseldmén seuraamisessa henkilokoh-
taisesti!

Sisilto: Peruskdsitteet ja kansantalouden rakenne:
niukkuus, kiertokulkumalli, kerroinvaikutus, tilinpi-
to: bkt, kansantulo. Kysynti, tarjonta, markkinat ja
resurssien allokointi. Kansantalouden ongelmat: ta-
loudellinen kasvu ja suhdanteet, ty6ttomyys ja inflaa-
tio sekd velkaantuminen. Kansainvilistyminen: kaup-
patase ja vaihtotase. Talouspolitiikka: rahapolitiikka,
valuuttapolitiikka, EMU, finanssipolitiikka ja tulopo-
litiikka.

Edeltivit opinnot: Ei edellyteta.

Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Tarja Hiironen/-

BT1006 Kansainvilinen toimintaympiristo, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija ymmartad kansainvi-
liseen liiketoimintaan vaikuttavat taloudelliset, kult-
tuurilliset ym. tekijat.

Sisilto: Maailman muutoksista, suomalaisten yritys-
ten kilpailukyky, kansainvalinen viestintd ja kulttuuri;
EU, Aasia, Venijd, Pohjois-Amerikka ja Etela-Ame-
rikka liiketoiminta-alueina.

Edeltivit opinnot: Ei edellytetd

Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkilo: Tenho Kohonen/Marjo Nousiainen
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BT1101 Talousmatematiikan perusteet, 2 ov
Oppimistavoitteet: Luoda matemaattisia valmiuksia
talouseldman sovellusten ratkaisemiseen ja niihin liit-
tyvén teorian ymmartdmiseen.

Sisilto: Prosentti- ja korkolaskun kertaus. Erilaisia
funktioita ja niihin liittyvid talouselamén sovelluksia.
Rajafunktiot ja joustot.

Edeltivit opinnot: Ei edellytetd

Ajankohta: 1. - 2. jakso

Vastuuhenkilo: Kaija Lahtonen/-

BT1102 Tilastotieteen perusteet, 2 ov
Oppimistavoitteet: Muodostaa kokonaiskuva tilas-
tollisen tutkimuksen eri vaiheista, aineiston hankin-
nasta, tilastojen esitystavoista sekd niistd tehtavista
johtopaatoksista.

Sisilto:  Otantamenetelmid, aineiston esittiminen
taulukoin, graafisesti ja tunnuslukujen avulla. Riippu-
vuuden tutkiminen, regressio ja aikasarjat.

Edeltivit opinnot: Ei edellytetd

Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkilo: Kaija Lahtonen/-

BT1104 Tydvilineohjelmat, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija hallitsee taulukkolas-
kennan toimintaperiaatteet ja kayton yrityksen toi-
minnan eri sovellusalueilla seka tuntee Power Point
esitysgrafiikan perusteet.

Sisilto: Excel-peruskayttd, Excel/Windows yhteis-
kaytto, funktiot, makrot. Power Point: diat ja niiden
lisaaminen, tehosteiden kéytto ja tulostus.

Edeltivit opinnot: BT1108 Tietojenkdsittelyn pe-
rusteet ja tiedonhaku

Ajankohta: 2. jakso

Vastuuhenkilo: Tarja Hiironen/Merja Ryynénen

BT1108 Tietojenkisittelyn perusteet ja tiedonha-
ku, 2 ov

Oppimistavoitteet: Tavoitteena on ymmartaa tieto-
jenkasittelyn merkitys osana koko yrityksen tietojen-
kasittelya, oppia hankkimaan tietoa eri lahteista seka
tietoliikenteen perusteiden hallinta.

Sisilto: Tietojenkasittelyssa kaytettdavan laitteiston
perusrakenteet ja toimintakokonaisuudet. Windows
2000 perushallinta. Internet-tiedonhaku ja kirjastojar-
jestelmit. Internet-palvelut.

Edeltiivit opinnot: Ei edellyteta.

Ajankohta: 1. jakso

Vastuuhenkilo: Mikael Bostrom/Merja Ryynanen

BT1109 Tekstinkisittely ja raportointi, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija hallitsee kymmensor-
mijarjestelman ja ajanmukaisen tekstinkasittelyohjel-
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man perusteet. Opiskelija osaa laatia selkeén raportin
tekstinkdsittelyohjelmaa hyvaksi kayttaen.

Sisilto:  Tekstinkasittelyohjelmaan  perehtyminen.
Kymmensormiohjelman kaytto nappailytaidon har-
joitteluun. Raportoitavan tekstin Kirjoittaminen ja
tuottaminen julkaisuasuun.

Edeltivit opinnot: Ei edellytetd

Ajankohta: 1. - 2. jakso

Vastuuhenkilo: Annele Alasoini/Kirsi Vinska

BT1111 Itsensd johtaminen, 2 ov
Oppimistavoitteet: Oman itse- ja ihmistuntemuksen
syventdminen, oman elamén, opiskelu- ja urapolun
rakentaminen itsejohtoisuutta ja jamakkyyttd lisaa-
malla.

Sisilto: Keskeisida opiskeltavia siséltoalueita ovat
oman eldmédn ohjaamiseen liittyvit teemat; itsetunte-
mus, omien voimavarojen ja varavoimien tunnistami-
nen, jaksaminen, ajankaytto, sisdinen ohjautuminen,
itsensd toteuttaminen ja omien mukavuusalueiden
ylittdéminen, ihmisten kohtaamisen taito seké risti-rii-
tojen kohtaaminen ja kasittely.

Edeltivit opinnot: Ei edellyteta.

Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Liisa Mékikangas/Aila Résénen

BT1202 Liike-elimiin kirjallinen ja suullinen vies-
tinti, 2 ov

Oppimistavoitteet: Liike-elamén kirjallisiin ja suul-
lisiin viestintitilanteisiin harjaantuminen. Puheilmai-
sun ja esiintymisvalmiuden kehittdéminen. Oikeakieli-
sen asiatyylin hallinta.

Sisilto: Kielenhuollon keskeisid kysymyksid. Esiin-
tymisharjoituksia, esim. yritysraportin esittdminen.
Liike-elaman peruskirjeita ja asiakirjoja.

Edeltivit opinnot: Ei edellyteta.

Ajankohta: 1. - 3. jakso

Vastuuhenkilo: Annele Alasoini/Saija Kaskinen

BT1251 Norden och dess niringsliv, 1 ov
Oppimistavoitteet: Pohjoismaisen talous- ja yhteis-
kuntaelamén seka kulttuuritietouden lisédminen ja
kyky keskustella ruotsin kielelld em. aiheista. Ruotsin
kielen ymmartaminen luonnollisena viestintavalinee-
na hallinnon ja kaupan koulutusalalla.

Sisélto: Pohjoismaita kasittelevia ajankohtaisia teks-
tejd ja adnimateriaalia erilaisin harjoittein.

Edeltivit opinnot: Kielen perusteiden hallinta: lukio
tai vastaavat tiedot sekd BT1252 Muntlig kommuni-
kation tai vastaava suullinen opintojakso.
Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkilo: Sinikka Marila/Ari Blek



BT1252 Muntlig kommunikation, 1 ov
Oppimistavoitteet: Ruotsin kielen suullisen ilmai-
sutaidon kehittaminen jokapdivaisen ja liike-elaman
viestintatilanteissa.

Sisilto: Puhelin-, asiointi ja asiakaspalvelutilanteita,
matkustaminen, yritysvierailut, seurustelukieli, omat
henkilotiedot ja elaméntilanne, mm. opiskelusta ker-
tominen.

Edeltiivit opinnot: Kielen perusteiden hallinta: lukio
tai vastaavat ruotsin kielen taidot

Ajankohta: 2. jakso

Vastuuhenkilo: Sinikka Marila/Ari Blek

BT1301 English for International Business Envi-
ronment, 1 ov

Oppimistavoitteet: Opiskelija kartoittaa aktiivisesti
yritystoimintaan liittyvaa sanastoa; osaa kertoa omas-
ta opiskelustaan ja tyostdan, esitelld yritysta ja sen
toimintoja sekd kansallisessa toimintaympéaristossa
ettd kansainvalisessd kaupassa.

Sisilto: Talous- ja liike-eliman peruskasitteet, yrityk-
sen perustaminen, toimintaprosessi ja markkinointi-
ymparisto, tydhon kouluttautuminen ja tyonhaku.
Edeltiivit opinnot: lukio tai vastaavat tiedot
Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Kirsi-Marja Toivanen-Sevrjukova/
Marja-Leena Blek

BT1302 Spoken English, 1 ov

Oppimistavoitteet: Tavoitteena on yritystoiminnassa
ja vapaa-ajan tilanteissa tarvittavan suullisen englan-
nin kielen ilmaisutaidon kehittaminen.

Sisilté: Opinnot sisdltavat puhelinkieltd, itsesta ja
Suomesta kertomista, seurustelukielta (small talk)
sekd tuotteiden ja palveluiden esittelyd. Keskustelu-
harjoituksia syntyperdisen johdolla.

Edeltivit opinnot: lukio tai toisen asteen englannin
opinnot

Ajankohta: 1. jakso

Vastuuhenkilo: John Hawkins/Saija Kaskinen

Ammattiopinnot

BT1275 Foretag i funktion, 1 ov
Oppimistavoitteet: Yrityksen ja yhteisojen toiminto-
jen kuvaaminen ja keskeisissa tilanteissa toimiminen
ruotsin kielella.

Sisilté: Em. viestintatilanteita, yritys- ja yhteisoesit-
telyja, pohjoismaisia yritysuutisia sekd rakenne- ja
sanastoharjoituksia tarvittaessa, padsaantoisesti pien-
ryhmissa.
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Edeltivit opinnot: 1. vuoden perusopinnot ruotsin
kielessé tai vastaavat tiedot

Ajankohta: 1. jakso

Vastuuhenkilo: Sinikka Marila/Ari Blek

BT1276 Affirskommunikation, 1 ov
Oppimistavoitteet: Valmius viestia suullisesti ja kir-
jallisesti yrityksen ja/tai yhteisojen tavallisimmissa
liiketapahtumiin kuuluvissa tilanteissa ruotsin kielel-
la.  Kyky tuottaa yritysten perusliikeviesteja:
kyselyt,tarjoukset, tilaukset, vahvistukset, reklamaa-
tiot.

Sisilto: Yritysten ja yhteisojen liikeviestinnan kay-
tannon harjoituksia suullisesti, faksein, kirjein ja séh-
kopostitse.

Edeltivit opinnot: 1. vuoden perusopinnot ruotsin
kielessa tai vastaavat tiedot

Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Jaana Tolkki/Ari Blek

BT1325 Business Communication 1, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelijalla on valmius kom-
munikoida kirjallisesti ja suullisesti liike-eliman kes-
keisissd viestintétilanteissa englannin kielella.
Sisilto: Liikekirjeet (asettelu; kyselyn, tarjouspyyn-
non ja tarjouksen laatiminen); sahkoposteissa ja fak-
seissa kaytettava kieli, sekd keskeisimmat suullista
kielitaitoa vaativat tilanteet (asiakaskontaktit, puhe-
lintilanteet, neuvottelut, esittelytilanteet, sosiaalinen
kanssakdyminen)

Edeltivit opinnot: BT1301 ja BT1302

Ajankohta: 2. - 3. jakso

Vastuuhenkilo: Kirsi-Marja Toivanen-Sevrjukova/
Marja-Leena Blek

BT2002 Markkinoinnin suunnittelu, 3 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija tuntee markkinoinnin
suunnittelun eri vaiheet. Opiskelija osaa laatia uuden
liikkeidean, palvelun tai tuotteen markkinointisuunni-
telman. Opiskelija ymmértda skenaariotekniikoiden
sekd laatutyokalujen mahdollisuudet markkinoinnin
suunnittelutyossa.

Sisilto: Markkinoinnin suunnitteluprosessi. Trendit
ja skenaariot markkinoinnin suunnittelutyon taustalla.
Markkinoinnin suunnittelu ja laatuajattelu. Markki-
nointisuunnitelman laatiminen. Markkinoinnin perus-
kilpailukeinojen suunnittelun ja hyodyntamisen sy-
ventaminen.

Edeltivit opinnot:

Ajankohta: 1. - 2. jakso

Vastuuhenkilo: Kim Wrange/Eeva Rasanen
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BT2401 Tulokselliset tyoskentelymenetelmiit, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija perehtyy projektinhal-
linnan perusteisiin seka erilaisiin ideointi- ja ryhma-
tyotapoihin. Lisdksi opiskelija hallitsee kokousteknii-
kan.

Sisilto: Projekti- ja tiimityoskentely seka kokoustaito
Edeltiivit opinnot: Ei edellytetd

Ajankohta: 1. - 2. jakso

Vastuuhenkilo: Tarja Hiironen/Pirkko Varpiola

BT2402 Yrityksen menestystekijit, 3 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija tuntee yrityksen me-
nestymiseen vaikuttavat keskeiset tekijat, joita hén
osaa soveltaa case-yrityksen toiminnan kehittami-
seen.

Sisilto: Yrittajyys, yrityksen toimintaan liittyvit me-
nestystekijit, menestyksen mittarit.

Edeltiiviit opinnot: Perusopinnot

Ajankohta: 1. jakso

Vastuuhenkilo: Jorma Suomalainen/Aila Rasanen

BT2403 Talouden suunnittelu, 4 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija saa valmiudet ana-
lyyttisen tuloslaskennan soveltamiseen erilaisissa yri-
tyksissa.

Sisilto: Kustannus, hinnoittelu-, budjetointi- ja mark-
kinapoliittiset laskelmat sekéd analyyttisen tuloslas-
kennan sovellukset.

Edeltivit opinnot: : BT1003 Kirjanpito ja tilinpaa-
tos, BT1101 Talousmatematiikan perusteet, BT1103
Tietojenkasittelyn perusteet.

Ajankohta: 1. - 2. jakso

Vastuuhenkilo: Pekka Sivonen/Heikki Hujanen

BT2405 Henkilostohallinto, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija tuntee henkilostohal-
linnon keskeiset osa-alueet, henkilostoresurssien kéy-
ton ja kehittdmisen periaatteet sekd omaa perustiedot
tyosuhteeseen liittyvissd asioissa.

Sisdlté: Henkilostohallinnon merkitys, henkilosto-
suunnittelu ja -hankinta, perehdyttaminen, palkkaus,
henkiloston kehittiminen, tyosuhde ja siihen liittyva
lainsdadanto.

Edeltiiviit opinnot: Perusopinnot

Ajankohta: 1. - 2. jakso

Vastuuhenkilo: Jorma Suomalainen/Aila Rasanen

BT2526 Johdanto elektroniseen liiketoimintaan,
2o0v

Oppimistavoitteet: Opintojakso antaa opiskelijalle
perustiedot elektronisesta liiketoiminnasta. Opiskeli-
ja saa kuvan muutoksista, joita liiketoimintaproses-

seissa tarvitaan otettaessa tietoverkot keskeiseksi
osaksi yrityksen liiketoimintaa.

Sisilto: Verkkoliiketoiminnan strategian luominen
pk-yritykselle.

Edeltivit opinnot: Ei edellyteta.

Ajankohta: 1. jakso

Vastuuhenkilo: Kari Malinen/Anssi Maattd

Valinnaiset opinnot

BT3052 Telefonsvenska, 1 ov

Oppimistavoitteet: Valmius puhelinviestintaan ruot-
siksi yrityksissa ja yhteisoissda omaan koulutusalaan
liittyvisséd tehtdvissa.

Sisilto: Puhelintilanteita ja terminologisia harjoituk-
sia, viestien vastaanottamista ja vilittdmista padgosin
kielistudiossa.

Edeltivit opinnot: 1. vuoden perusopinnot ruotsin
kielessa tai vast. tiedot.

Ajankohta: 2. jakso

Vastuuhenkilo: Sinikka Marila

BT3053 Samtal, 1 ov

Oppimistavoitteet: Ruotsin kielen keskusteluvalmi-
uden yllapitiminen ja kehittdminen oma ammattiala
huomioiden.

Sisilto: Pienryhmakeskusteluja, alustuksia ruotsin-
kielisen tai ruotsalaisen opettajan johdolla ajankoh-
taiset ilmiot ja opiskeluala huomioiden.

Edeltivit opinnot: 1. vuoden perusopinnot sekd 2.
vuoden ammattiopinnot ruotsin Kielessd tai vast. tie-
dot.

Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkild: Sinikka Marila

BT3054 Administrationssvenska, 1 ov
Oppimistavoitteet: Selviytyminen julkishallinnon
alan ruotsinkielisen viestinndn ja asiakaspalvelun
keskeisimmissa tehtavissa. Hallinnon alan asiakirjo-
jen ymmiértdminen ja keskeisimpien asiakirjojen tuot-
taminen.

Sisilto: Suullisia ja kirjallisia asiakaspalvelun tilan-
neharjoituksia ja asiakirjoihin tutustumista opiskeli-
jakeskeisesti.

Edeltivit opinnot: Perusopinnot ruotsin kielessa.
Soveltuu ammattiopintoja

Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Jaana Tolkki

BT3055 Tidningssvenska, 1 ov
Oppimistavoitteet: Ruotsinkielisen lehdiston tunte-
muksen lisdaminen ja tottuminen seuraamaan inten-



siivisemmin oman alan ajankohtaisia tapahtumia leh-
diston kautta.

Sisilto: Sanavaraston kartuttaminen ja monipuolista-
minen. Ruotsinkielisten sanoma- ja aikakauslehtien
itsendinen lukeminen, yhden sanoma- tai ammattileh-
den tarkempi esittely suullisesti ja kirjallisesti toimi-
alalta, johon opiskelija opinnoillaan tahtaa tai jossa
han jo tyoskentelee. Lehdiston tyypillisen ja keskei-
sen sanaston koostamista ja referointia.

Edeltivit opinnot: Ammattikorkeakoulun perus- ja
ammattiopinnot ruotsin kielessa tai vastaavat tiedot
Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Sinikka Marila

BT3056 Métes- och forhandlingsteknik 1 ov
Oppimistavoitteet: Kyky selviytyd keskeisista ko-
kous- ja neuvottelutilanteista ruotsin kielell.
Sisilté: Kokous- ja neuvottelutilanteita suullisesti
sekd niihin liittyvid kirjallisia asiakirjoja ja niiden
edellyttamén sanaston harjoittelua.

Edeltivit opinnot: Vihintdan ruotsin kielen perus-
opinnot ammattikorkeakoulussa.

Ajankohta: 3. ja 4 jakso iltaopetuksena.
Vastuuhenkilo: Sinikka Marila/Ari Blek

BT3058 Affirskontakter och PR, 1 ov
Oppimistavoitteet: Valmiuksia selviytya vaativam-
mista liikeviesteistd, esim. myynti- tyossd: myyntikir-
jeitd, messu- ja tuote-esittelyd, PR-toimintaa: juhlati-
lanteita jne. Soveltuu erityisesti myynti- ja markki-
nointi- tehtaviin suuntautuville.

Sisilto: Asiakirjojen tulkinta- ja laadintatehtavia seka
runsaasti suullisia tilanneharjoituksia.

Edeltivit opinnot: Perus- ja ammattiopintoihin kuu-
luvat ruotsin opinnot tai vastaavat

Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkilo: Jaana Tolkki

BT3102 Language of Meetings and Negotiations,
2o0v

Oppimistavoitteet: Perusvalmius kayttda englannin-
kielta liikeneuvotteluissa ja kokouksissa. Kokousten
ja neuvottelijen yleisimmit tilanteet ja keskeinen ter-
minologia. Muistiot ja poytakirjat. Videoituja kokous-
harjoituksia.

Sisilto: Kokousten ja neuvottelun perusterminologi-
an opiskelua ja terminologian kayttamistd simulaatio-
harjoituksissa. Muistioiden ja poytikirjojen kirjoitta-
mista simulaatioharjoituksiin liittyen. Eri kokousroo-
leissa toimiminen.

Edeltivit opinnot: BT1301 English for Internetional
Business Environment ja BT1302 Spoken English.
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Ajankohta: 3. jakso
Vastuuhenkil6: John Hawkins/Marja-Leena Blek

BT3103 Business Communication 2, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija saavuttaa valmiuden
kommunikoida kirjallisesti ja suullisesti vaativim-
missa liike-elaman viestintatilanteissa.

Sisilto: Tilaus ja tilauksen vahvistus, after-sales, rek-
lamaatiot ja vastineet, maksuliikenne, perintd ja mak-
sumuistutukset, vaativammat neuvottelu ja esitysti-
lanteet

Edeltivit opinnot: BT1301, BT1302 ja BT1325
Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkilo: Kirsi-Marja Toivanen-Sevrjukova

BT3110 Marketing and PR Communication, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija selviytyy englannin
kielelld markkinointiviestintdan, tiedottamiseen ja
PR:aén liittyvissa kielenkayttotilanteissa.

Sisilto: Markkinoinnin keskeisten kasitteiden kerta-
us, SP, messut, tuotetietous, - esittely, myyntineuvot-
telut, mainonta, suoramarkkinointi, palautelomakkeet
ja kyselyt, after sales -tilanteet, PR, tiedottaminen
Edeltivit opinnot: BT1301, BT1302 ja BT1325
Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkilo: Kirsi-Marja Toivanen-Sevrjukova

BT3113 Administration and Finance, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija oppii tulkitsemaan
julkishallinnon ja talouselamén kieltd. Opiskelija
osaa kuvata yrityksen toimintaa, hallintoa ja taloutta
seka tulkita ja laatia pienimuotoisia katsauksiaja ra-
portteja englannin kielelld.

Sisilto: Talous- ja yrityshallinnon perusterminologi-
aa, yleistd pankki-, rahoitus- ja taloussanastoa seka
yrityksen rahoitukseen, raportointiin ja budjetointiin
liittyvéaén materiaaliin tutustumista.

Edeltivit opinnot: BT1301 English for International
Business Environment ja BT1302 Spoken English
Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkilo: John Jason

BT3114 Language of Electronic Commerce, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija selviytyy keskeisissa
verkkokaupan ja verkkomarkkinoinnin kommuni-
kointitilanteissa englannin kielelld ja osaa luoda eng-
lanninkielisia sivustoja. Opiskelija hallitsee tarvitse-
mansa maarén IT:n, verkkojen ja Internetin keskeisté
kasitteistod.

Sisilto: Tekniset peruskasitteet, sananjohtaminen ja
lyhenteet, sdhkoposti yritysviestinnassi, verkkosivus-
tojen viestintakulttuuri.
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Edeltivit opinnot: BT1301 English for International
Business Environment ja BT1302 Spoken English.
Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkilo: Kirsi-Marja Toivanen-Sevrjukova

BT3115 Language of Media, 1 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija tutustuu mediavaikut-
tamisen kielellisiin keinoihin, ymmartaa fraseologiaa
jakielikuvia, tutustuu oman alansa lehdistoon ja oppii
analysoimaan lukemaansa, sekd oppii tuottamaan vai-
kuttavaa puhetta ja tekstid eri viestimiin.

Sisilté: Talousalan sanoma- ja aikakausilehdisto,
englannin kieli suomalaisissa medioissa, uutisointi,
mainonta ja tiedottaminen, tiedonhaku ja tiedon luo-
tettavuus, uusmediat

Edeltiivit opinnot: BT1301, BT1302 ja BT1325
Ajankohta: 2. jakso

Vastuuhenkilo: Kirsi-Marja Toivanen-Sevrjukova

BT3116 Face-to-Face English, 1 ov
Oppimistavoitteet: Tavoitteena on englannin kielen
keskusteluvalmiuden yllapitiminen ja kehittaminen.
Pagpaino on liike-eldman vaativissakin tilanteissa.
Sisilto: Pienryhmékeskusteluja, mielipiteen vaihtoa,
kannanottoja ja esityksid syntyperdisen opettajan joh-
dolla.

Edeltivit opinnot: BT1301, BT1302, BT1325
Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: John Hawkins

BT3117 English Literature, 1 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija perehtyy englannin-
kielisen kaunokirjallisuuden avulla kielialueen kult-
tuuriin ja eldmaan. Opiskelija laajentaa aktiivisesti
sanavarastoaan ja harjoittaa ekstensiivisen lukemisen
tekniikkoja.

Sisilto: Opiskelija valitsee sisallot opettajan ohjauk-
sella opintojakson alussa.

Edeltivit opinnot: kaikki pakolliset kieliopinnot
Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Kirsi-Marja Toivanen-Sevrjukova

BT3150 Saksan kielen perusteet, 4 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija saa perustiedot ja -tai-
dot saksan kielessa yksinkertaisista suullisista ja kir-
jallisista tilanteista selviytymiseksi.

Sisilto: Aantiminen ja intonaatio, lukeminen ja kir-
joittaminen, kuullunymmartdminen ja kieliopin pe-
rusrakenteet.

Edeltiivit opinnot: Ei edellyteta.

Ajankohta: 1. - 2. jakso

Vastuuhenkilo: Pekka Varila/Aira Ilen
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BT3151 Saksan kielen jatko 1, 2 ov
Oppimistavoitteet: Peruskielitaidon vahvistaminen
ja ao. kielialueen tuntemuksen lisadminen.

Sisilto: Kielen rakenteet, kommunikaatiokulttuurin
perusteet.

Edeltivit opinnot: BT3150 Saksan kielen perusteet
Ajankohta: 1. - 2. jakso

Vastuuhenkilo: Kaisa Ahtiainen/Aira Ilen

BT3153 Konversation, 2 ov

Oppimistavoitteet: Kyky keskustella suhteellisen
sujuvalla saksan kielella ammattiin liittyvissé tilan-
teissa.

Sisilto: Keskusteluharjoituksia syntyperdisen opetta-
jan johdolla.

Edeltivit opinnot: : BT3157 Yritys ja liiketapahtu-
ma.

Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkilo: Kaisa Ahtiainen

BT3157 Tyoeldmin saksa, 2 ov
Oppimistavoitteet:  Liikeyhteyksien
saksan kielella.

Sisélto: Yritys ja sen perustoiminnot.
Edeltivit opinnot: BT3151 Saksan kielen vahvista-
va kurssi

Ajankohta: 2. - 3. jakso

Vastuuhenkilo: Kaisa Ahtiainen

solmiminen

BT3158 Liikeviestinti ja neuvottelut, 2 ov
Oppimistavoitteet: ~ Keskeisistd  liiketapahtuman
viestintd- ja neuvottelutilanteista selviytyminen sak-
san kielelld.

Sisilto: Keskeiset liiketapahtuman vaiheisiin liitty-
vit viestintd- ja neuvottelutilanteet.

Edeltivit opinnot: BT3157 Yritys ja liiketapahtuma
Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkilo: Kaisa Ahtiainen

BT3160 Saksan kielen jatko 2, 2 ov
Oppimistavoitteet: Peruskielitaidon vahvistaminen
ja kielialueen tuntemuksen lisddminen.

Sisilto: Kielen rakenteet ja kommunikaatiokulttuurin
perusteet.

Edeltivit opinnot: Lukion lyhyt saksa tai vastaavat
tiedot

Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkilo: Kaisa Ahtiainen

BT3200 Ranskan kielen perusteet, 4 ov
Oppimistavoitteet: Perustiedot ja taidot ranskan kie-
lessa suullisista ja kirjallisista jokapaivaisistd viestin-



tatilanteista selviytymiseksi.

Sisilto: Aantiminen ja intonaatio, lukeminen ja kir-
joittaminen, kuullun ymmértdminen ja kieliopin pe-
rusrakenteet.

Edeltivit opinnot: Ei edellyteti.

Ajankohta: 1. - 2. jakso

Vastuuhenkilo: Ahmed Saoud/Marjo Turpeinen

BT3201 Ranskan kielen jatko, 2 ov
Oppimistavoitteet: Peruskielitaidon vahvistaminen
jaranskan kielialueen ja kulttuurin tuntemuksen lisaa-
minen.

Sisilto: Kielen rakenteita, kielialueen tuntemusta ké-
sittelevia aiheita sekd kommunikaatiokulttuurin mu-
kaisia tilanneharjoituksia suullisesti ja kirjallisesti.
Edeltiivit opinnot: BT 3200 Ranskan kielen perus-
teet tai vastaavat tiedot.

Ajankohta: 1. jakso

Vastuuhenkilo: Ahmed Saoud/Marjo Turpeinen

BT3207 Tyoeldmin ranska, 2 ov
Oppimistavoitteet: Yritys ja sen perustoiminnot seka
liikeyhteyksien solmiminen ranskan kielelld. Ranska-
laiseen yrityskulttuuriin tutustuminen.

Sisilto: Kirjallisia ja suullisia harjoituksia liike-ela-
mén tilanteissa, myos Kielistudioharjoituksia.
Edeltivit opinnot: Kielen perusteet (lukion c- tai d-
kieli) tai BT 3200 Ranskan kielen jatkokurssi.
Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkilo: Ahmed Saoud

BT3208 Liikeranskan jatko, 1 ov
Oppimistavoitteet: Selviytyminen liiketapahtuman
vaatimista kirjallisista viestintd- ja neuvottelutilan-
teista.

Sisilto: Kirjallisia ja suullisia harjoituksia liiketapah-
tuman tilanteissa, myos tekstinymmartamis- ja tulkin-
tatehtavia myos etityond.

Edeltivit opinnot: BT3207 Liikeranska tai vastaa-
vat tiedot.

Ajankohta: 1. jakso

Vastuuhenkilo: Ahmed Saoud

BT3209 Ranskan kielen suullinen viestinti, 1 ov
Oppimistavoitteet: Suullisen kielitaidon vahvistami-
nen sekd ranskalaisen kulttuurin tuntemuksen lisda-
minen.

Sisilto: Kielialueen tuntemusta kasittelevid aiheita
seka kommunikaatio- kulttuuriin liittyvid tilannehar-
joituksia, kuullunymmértdmisharjoituksia osittain tai
kokonaan syntyperdisen ohjaajan johdolla.

Edeltivit opinnot: Kielen perusteet (lukion c- tai d-
kieli) tai vastaavat tiedot.
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Ajankohta: 3. jakso
Vastuuhenkilé: Ahmed Saoud

BT3250 Venijin kielen perusteet, 4 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija saa perustietoa kieles-
ta, kielialueesta ja viestintakulttuurista. Han soveltaa
kielitietoa yksinkertaisissa suullisissa ja Kirjallisissa
tilanteissa omissa viestintétarpeissaan.

Sisiltd: Aantiminen, lukeminen ja kirjoittaminen,
kuullun ymmértdminen ja kieliopin perusrakenteet.
Perusviestintatilanteet.

Edeltivit opinnot: ei edellyteta

Ajankohta: 1. - 2. jakso

Vastuuhenkilo: Riitta Hyttinen/Inna Turpeinen

BT3251 Venijin kielen jatko, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija vahvistaa peruskieli-
tietoaan ja -taitoaan seké kielialueen tuntemustaan.
Han soveltaa oppimaansa suullisissa ja Kirjallisissa ti-
lanteissa omissa viestintéitarpeissaan.

Sisilto: Kielen rakenteet, kielialueen ja viestintakult-
tuurin perusteet. Perusviestintatilanteet.

Edeltivit opinnot: BT3250 Vengjén kielen perusteet
tai vastaavat tiedot

Ajankohta: 1. - 2. jakso

Vastuuhenkilo: Riitta Hyttinen/Inna Turpeinen

BT3253 Veniijin kielen suullinen viestinti, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija aktivoi aikaisemmin
hankkimaansa kielitaitoa suullisesti ja parantaa vies-
tintavalmiuksiaan matkailijan eteen tulevissa puheti-
lanteissa. Opiskelija lisaa kielialueen ja viestintakult-
tuurin tuntemustaan sekd parantaa itsendisen tiedon-
hankinnan osaamistaan Internetin vilityksella.
Sisélto: Puhetilanteita matkustettaessa. Puhutun kie-
len ominaisuuksia. Rakenteita tarpeen mukaan.
Edeltivit opinnot: : BT3251 Vendjan vahvistava
kurssi tai vastaavat tiedot

Ajankohta: 1. - 2. jakso

Vastuuhenkilo: Riitta Hyttinen

BT3254 Tydelimiin veniji, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija kehittiaa valmiuksiaan
kommunikoida tyoelamén tilanteissa vendjén kielelld.
Sisilto: Tyypillisimpia tyoeldman perusviestintiti-
lanteita venalaisten kanssa asioitaessa. Tyoelamén sa-
nastoa, tapakulttuuria, suullisen viestinnan erityispiir-
teitd, rakenteita viestintatarpeiden mukaan. Tarkempi
sisalto sovitaan yhdessé opintojakson alussa.
Edeltivit opinnot: BT3251 Vendjén kielen jatko tai
vastaavat tiedot

Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkilo: Riitta Hyttinen
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Markkinointi

BT2021 Markkinointiviestinti, 4 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija tuntee markkinointi-
viestinnén eri osa-alueet sekd niihin liittyvat lait ja
sdaannokset. Opiskelija osaa toimia yhteistyossd mai-
nostoimistojen ja median kanssa, tuntee vaikuttami-
sen keinot ja osaa toimia neuvottelutilanteissa.
Sisilté: Mainonnan ja markkinoinnin lainsdaadanto ja
muut sédnnokset. Suullinen ja kirjallinen vaikuttami-
nen. Neuvottelutaito. Mainoskampanjan suunnittelu
ja toteuttaminen.

Edeltivit opinnot: Ei edellytetd

Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkil: Annele Alasoini

BT2023 Kansainvilinen logistiikka, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija tuntee logistiikan ter-
minologian, omaksuu logistisen kokonaisajattelun ja
ymmirtdd logistitkan merkityksen kilpailutekijina
kansainvalisilla markkinoilla paapainon ollessa kulje-
tuslogistiikassa. Lisaksi opiskelija tuntee kansainvi-
liseen kaupankéyntiin liittyvit asiapaperit.

Sisilto: Logistiikan terminologia, logistiikka kilpai-
lutekijana, kuljetuslogistiikka ja kansainvilisen kau-
pan asiakirjat.

Edeltiivit opinnot: BT1001 Yritystoiminnan perus-
teet

Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkilé: Anneli Airola

BT2024 Markkinointitutkimukset, 3 ov
Oppimistavoitteet: Tavoitteena on antaa opiskelijal-
le valmiudet tehda kvantitatiivinen markkinatutki-
musprojekti. Lisdksi perehdytéin tilastollisen ohjel-
miston kayttoon tutkimuksen teon ja siita tehtavien ti-
lastollisten johtopaitosten yhteydessa.

Sisilto: Kasitteiden madrittely, markkinointitietojar-
jestelma, markkinointitutkimuksen etiikka, tutkimuk-
sen vaatimukset, tutkimusmenetelmit, otantamene-
telmit, lomakkeen suunnittelu, kenttdvaiheen toteu-
tus, aineiston kasittely, raportin laadinta, tulosten tul-
kinta ja sovelluksia erilaisista tutkimuksista.
Edeltivit opinnot: BT1002 Markkinoinnin perus-
teet, BT1102 Tilastotieteen perusteet

Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkild: Tenho Kohonen

BT2027 PK-yrityksen markkinoinnin erityispiir-
teet, 2 ov

Oppimistavoitteet: Tutustuttaa opiskelijat PK-yri-
tysten markkinointiajatteluun. Padpaino PK-yrityksen
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markkinointiajattelussa on asiakassuhteiden seké si-
dosryhmien johtamisella. Opintojakso antaa opiskeli-
joille valmiuksia suunnitella ja toteuttaa markkinoin-
tia PK-yrityksen lahtokohdista.

Sisilto: PK-yrityksen markkinoinnin viitekehys,
markkinointitoimenpiteiden valinta PK-yrityksen toi-
mintakentdn mukaan, PK-markkinointi ja yritysetiik-
ka, ympiristoasiat PK-yrityksen markkinoinnissa.
Edeltivit opinnot: BT1002 Markkinoinnin perusteet
Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkilo: Kim Wrange

BT2028 Kansainviilinen lainsiidiinto, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija saa kokonaiskuva
kansainvalisen sopimusoikeuden ja erityisesti eu-
rooppaoikeuden ongelma-alueista.

Sisilto: Erilaiset oikeusjarjestelmat ja kansallisten
lakien erilaisuus, sopimuksiin sovellettava laki, eri-
tyisid sopimustyyppejd, riitojen ratkaisu, teollisoikeu-
det, tuotevastuu, kilpailuoikeus.

Edeltivit opinnot: BT 1004 Yritysoikeus
Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Helka Mehtonen

BT2030 PK-yrityksen kehittimisohjelma, 4 ov
Oppimistavoitteet: Kehittdmisohjelmassa opiskeli-
jat tekevit pohjois-karjalaisille pk-yrityksille ja yhtei-
soille toiminnan kehittamistyon. Opintojaksossa méa-
ritetdan ja toteutetaan yritysten/yhteisojen tarpeisiin
tuotepalvelupaketit.

Sisilto: Opiskelijoiden neuvottelut toimeksiantajien
kanssa, tuotepalveluiden suorittaminen, ohjauskes-
kustelut, raportoinnit ja raporttien esittely. Kehitta-
misohjelmaan valitaan vuosittain pohjois-karjalaisia
yrityksia/yhteisoja syksylla ja toteutus tapahtuu ke-
vaalla.

Edeltivit opinnot: Tycharjoittelu

Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkilo: Pekka Sivonen

BT2031A Tutkimusmenetelmiit, 1 ov
Oppimistavoitteet: Ymmartdd laadullisten ja maa-
réllisten tutkimustapojen erot. Tunnistaa erilaisia laa-
dullisen ja maarallisen tutkimuksen tekotapoja seka
sekd niiden asettamia vaatimuksia tutkittavalle ai-
neistolle.

Sisilto: Erilaisia lahestymistapoja laadulliseen tutki-
mukseen, laadullisen tutkimuksen aineiston hankinta-
tavat, laadullisen aineiston analysointi, maaréllinen
tutkimus ja sen edellytykset, kysymyslomakkeen laa-
dinta ja erilaisia maaréllisen tutkimuksen analyysi-
menetelmia.



Edeltivit opinnot: Tilastotieteen perusteiden hallin-
ta

Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkil6: Kaija Lahtonen

BT2031B Opinniytetyon ohjaus ja seminaarit,
1ov

Oppimistavoitteet: Opiskelija ymmartaa opinnéyte-
tyon merkityksen oman asiantuntijuutensa kehittymi-
sessd. Opiskelija tietdd ammattikorkeakoulun opin-
ndytetyon tavoitteet, vaatimukset ja prosessin eri vai-
heet niihin liittyvine ongelmineen. Opiskelija hah-
mottaa oman opinndytetyon aiheensa ja laatii suunni-
telman omalle opinnéytetyolle. Opiskelija tuntee kes-
keiset kvantitatiiviset ja kvalitatiiviset tutkimusmene-
telmat ja osaa soveltaa niitd omaan opinndytetyohon-
sd. Opiskelija osaa suunnitella tyonsé niin, etté aineis-
to ja menetelmat vastaavat kysymyksenasettelua.
Opintojakso siséltad kaksi seminaaria: 1)Aihesemi-
naari 2)Valiraporttiseminaari

Sisilté: Opinndytetyon tavoitteet ja vaatimukset,
opinndytetyon prosessi, aiheen valinta, viitekehys,
tyosuunnitelma, raportin rakenne, prosessin ohjaus ja
tyon arviointi. Kysymysten asettelu, aineisto ja mene-
telmat. Kvantitatiivisten ja kvalitatiivisten tutkimus-
menetelmien soveltaminen.

Edeltivit opinnot: Harjoittelu

Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Kim Wrange

BT2033 Cross-Cultural Negotiations, 1 ov
Oppimistavoitteet: The objective of the course is to
introduce students to the basic concepts and dimen-
sions of cross-cultural management and communica-
tion and to practise skills needed in negotiations in a
multi-cultural environment.

Sisilto: Basic theories of Hofstede and Trompenaars,
multicultural environment, intercultural competence,
awareness and sensitivity, verbal and nonverbal com-
munication, negotiation techniques and strategies.
Edeltiviit opinnot:

Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkilo: Kirsi-Marja Toivanen-Sevrjukova

BT2034 Design Management, 2 ov
Oppimistavoitteet: Tavoitteena on antaa opiskelijal-
le yleiskuva Design management —kasitteestd yritys-
toiminnassa.

Sisilto: Design managementiin keskitytéin tuotteen,
toimitilojen, sisdisen ja ulkoisen viestinnin kautta.
Suunnitteluprosessia késitellaan monialaisen tiimi-
tyoskentelyn kautta. Viestinnassa perehdytadn graafi-
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sen suunnittelun perusteisiin.
Edeltivit opinnot: Ei edellytetd
Ajankohta: 3. jakso
Vastuuhenkilo: Raimo Moilanen

BT2035 Graafinen yritysviestinti, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija saa valmiuksia tuottaa
yrityksen viestintd- ja koulutusmateriaalia tulostuk-
seen, painoon sekd sahkoiseen muotoon.

Sisilto: Vektori- ja bittikarttagrafiikkaohjelmien kay-
ton perusteet, HTML-kielen perusteet ja verkkojul-
kaisu.

Edeltivit opinnot: Perusopinnot

Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Marko Heikkinen

BT2036 Kiytinnon yritysviestinti, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija ymmartda sisdisen ja
ulkoisen viestinnén merkityksen yritysten toiminnalle
sekd viestintataitojen merkityksen esimies/alaiskon-
takteissa. Opiskelija saa valmiuksia ja tyokaluja yri-
tysviestinnan suunnitteluun ja organisointiin sek eri-
laisiin kdytannon tilanteisiin.

Sisilto: Sisdisen viestinnén kanavat, ongelmat, laatu-
kriteerit. Yrityksen mediasuhteet. Muutos- ja kriisi-
viestintd. Viestinnan suunnittelu ja organisointi.
Edeltivit opinnot: Ei edellyteta.

Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkilo: Annele Alasoini

BT2037 Palveluiden markkinointi ja henkilokoh-
tainen myyntityo, 4 ov

Oppimistavoitteet: Opintojakson suoritettuaan opis-
kelija ymmartad palvelujen markkinoinnin erityispiir-
teet verrattuna tuotteiden markkinointiin. Opiskelija
hallitsee asiakastyytyvaisyyteen pohjautuvan johta-
misen periaatteet. Opiskelija ymmartad lisaksi henki-
lokohtaisen myyntityon merkityksen niin palveluiden
markkinoinnissa kuin yritysten valisessd kaupan-
kaynnissa.

Sisilto: Palvelujen markkinoinnin erityispiirteet. Pal-
velujen laatuperusteinen markkinointi. Asiakastyyty-
vaisyyden kuunteleminen. Asiakastyytyviisyysjohta-
minen. Henkilokohtainen myyntityo.

Edeltivit opinnot: BT1002 Markkinoinnin perusteet
Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Kim Wrange

BT2038 Asiakassuhdemarkkinointi, 4 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija tuntee asiakkuusajat-
telun peruskasitteet ja saa valmiuksia luoda ja yllapi-
taa yrityksen asiakassuhteita.
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Sisilto: Asiakkuusajattelun viitekehys, asiakkuuden
elinkaari, asiakkuuden talous, asiakkuusstrategiat,
kanta-asiakasohjelmat.

Edeltiivit opinnot: BT1002 Markkinoinnin perusteet
Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkilo: Kim Wrange

Taloushallinto

2108 Yrityksen talouden ohjaus, 4 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija pystyy analysoimaan
yritystd kokonaisvaltaisesti, laatimaan erilaisia las-
kelmia ja luomaan toimintamalleja talouden ohjaami-
sen tarpeisiin.

Sisilté: Budjettiseuranta ja -analyysi strateginen
suunnittelu, toimintolaskenta ja hinnoittelu, kannatta-
vuusanalyysit ja mittaristot sekd raportointi. Atk-so-
vellukset.

Edeltiivit opinnot: BT2043 Talouden suunnittelu
Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkilo: Pekka Sivonen

BT2030 PK-yrityksen kehittimisohjelma, 4 ov
Oppimistavoitteet: Kehittdmisohjelmassa opiskeli-
jat tekevat pohjois-karjalaisille pk-yrityksille ja yhtei-
soille toiminnan kehittamistyon. Opintojaksossa méa-
ritetdén ja toteutetaan yritysten/yhteisgjen tarpeisiin
tuotepalvelupaketit.

Sisilto: Opiskelijoiden neuvottelut toimeksiantajien
kanssa, tuotepalveluiden suorittaminen, ohjauskes-
kustelut, raportoinnit ja raporttien esittely. Kehitta-
misohjelmaan valitaan vuosittain pohjois-karjalaisia
yrityksid/yhteisoja syksylla ja toteutus tapahtuu ke-
vadlla.

Edeltiivit opinnot: Harjoittelu

Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkilo: Pekka Sivonen

BT2031A Tutkimusmenetelmiit, 1 ov
Oppimistavoitteet: Tavoitteina ymmartaa laadullis-
ten ja madrallisten tutkimustapojen erot. Tunnistaa
erilaisia laadullisen ja maarllisen tutkimuksen teko-
tapoja seka niiden asettamia vaatimuksia tutkittavalle
aineistolle.

Sisilto: Erilaisia lahestymistapoja laadulliseen tutki-
mukseen, laadullisen tutkimuksen aineiston hankinta-
tavat, laadullisen aineiston analysointi, méarallinen
tutkimus ja sen edellytykset, kysymyslomakkeen laa-
dinta ja erilaisia maaréllisen tutkimuksen analyysi-
menetelmid.

Edeltiivit opinnot: Tilastotieteen perusteiden hallin-
ta
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Ajankohta: 4. jakso
Vastuuhenkilo: Kaija Lahtonen

BT2031B Opinniytetyon ohjaus ja seminaarit,
1ov

Oppimistavoitteet: Opiskelija ymmairtaa opinnayte-
tyon merkityksen oman asiantuntijuutensa kehittymi-
sessd. Opiskelija tietdd ammattikorkeakoulun opin-
ndytetyon tavoitteet, vaatimukset ja prosessin eri vai-
heet niihin liittyvine ongelmineen. Opiskelija hah-
mottaa oman opinndytetyon aiheensa ja laatii suunni-
telman omalle opinnaytetyolle. Opiskelija tuntee kes-
keiset kvantitatiiviset ja kvalitatiiviset tutkimusmene-
telmat ja osaa soveltaa niitd omaan opinnéytetydhon-
sd. Opiskelija osaa suunnitella tyonsé niin, etté aineis-
to ja menetelmat vastaavat Kysymyksenasettelua.
Opintojakso sisédltad kaksi seminaaria: 1)Aihesemi-
naari 2)Valiraporttiseminaari

Sisilto: Opinndytetyon tavoitteet ja vaatimukset,
opinndytetyon prosessi, aiheen valinta, viitekehys,
tydsuunnitelma, raportin rakenne, prosessin ohjaus ja
tyon arviointi. Kysymysten asettelu, aineisto ja mene-
telmat. Kvantitatiivisten ja kvalitatiivisten tutkimus-
menetelmien soveltaminen.

Edeltivit opinnot: Harjoittelu

Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Kim Wrange

BT2109 Talouspiillikks-case, 4 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija sisdistdaa yrityksen
laskentajérjestelman tiedon tuottajana ja perehtyy eri-
laisiin laskentajarjestelmiin seké niiden valisiin yhte-
yksiin case-yrityksen avulla. Opintojakso antaa opis-
kelijalle valmiudet laatia yrityksen tilikautinen Kir-
janpito tilinpaatoksineen tositeaineiston perusteella ja
kayttaa budjetteja toiminnan tarkkailun valineina.
Sisélto: Taloushallinnon osajarjestelmit: tilaustenka-
sittely, laskutus, reskontrat, maksuliikenne, palkan-
laskenta, varastokirjanpito, kayttoomaisuuskirjanpi-
to, tuotannon ohjaus ja kustannuslaskenta. Budjetoin-
ti, tilikautinen kirjanpito, tilinpaatoksen laadinta ja
atk-sovellukset.

Edeltivit opinnot: BT1003 Kirjanpito ja tilinpatos,
BT2403 Talouden suunnittelu, BT2111 Verotus
Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkilo: Pekka Sivonen

BT2110 Operaatioanalyysi pédtoksenteossa, 1 ov
Oppimistavoitteet: Kéyttia matemaattisia menetel-
mia paatoksenteon apuvilineena.

Sisélto: Lineaarinen optimointi, kuljetusongelma, si-
joitusongelma ja kriittisen polun menetelma.



Edeltiivit opinnot: BT1101 Talousmatematiikan pe-
rusteiden hallinta

Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkil6: Kaija Lahtonen

BT2111 Verotus, 4 ov

Oppimistavoitteet: Opiskelija perehtyy henkilovero-
tukseen ja sen verotusmenettelyyn. Yritysverotukses-
ta opiskelija syventda vilittomésta verotuksesta ja ar-
vonliséverotuksesta oppimiaan tietoja. Opiskelija pe-
rehtyy verotusmenettelyyn ja yritysjérjestelyjen eri-
tyskysymyksiin.

Sisilto: Tuloldhteet ja tulolajit, tulo- ja varallisuusve-
rotus, perinto- ja lahjaverotus, elinkeinoverotus, eri
yhteisomuotojen verotus, pienyhtididen verotus, si-
vuuttaminen, yhtiomuodon muuttaminen ja verotus,
yritysjérjestelyt ja kansainvilinen verotus.

Edeltivit opinnot: BT1003 Kirjanpito ja tilinpaatos
Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkil6: Lauri Holopainen

BT2112 Tilinpditoksen suunnittelu ja analysointi,
4 ov

Oppimistavoitteet: Opiskelija tietdd eri yhtiomuoto-
jen tilinpadtoksen sisallon ja pystyy médrittamaan ti-
linpaatos- ja veronormiston perusteella tavoitetulok-
sen. Lisaksi opiskelija hallitsee menetelmit yrityksen
toiminnan ja talouden arvioimiseksi.

Sisilto: Tilinpaatossuunnittelu eri yhtiomuodoissa,
tavoitetulos, kuluvarasto, verotus tilinpaatossuunnit-
telussa, konsernitilinpaatos, fuusio, yrityksen toimin-
nan arviointi, tilinpdatosinformaation hyvaksikaytto,
tilinpdatosanalyysi, kassavirtojen analysointi ja atk-
sovellukset.

Edeltivit opinnot: BT1003 Kirjanpito ja tilinpatos,
BT2403 Talouden suunnittelu, BT2111 Verotus
Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkil6: Lauri Holopainen

BT2113 Esiintymis- ja neuvottelutaidot, 1 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija suhtautuu myontei-
sesti puheviestintitaitojen kehittimiseen ja osaa toi-
mia tarkoituksenmukaisella tavalla erilaisissa viestin-
ta- ja neuvottelutilanteissa.

Sisilto: Ex tempore -harjoitukset, valmistellut puhe-
ja neuvotteluharjoitukset.

Edeltivit opinnot: Ei edellytetd

Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkilo: Annele Alasoini
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BT2114 Yrityksen rahoitus, 4 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija tuntee yrityksen eri-
laiset rahoitusvaihtoehdot ja pystyy vertailemaan nii-
ta. Opiskelija sisdistad rahoitussuunnittelun osana
yrityssuunnittelua ja osaa laatia rahoitussuunnitelmia.
Opiskelija perehtyy arvopaperimarkkinoihin.

Sisilto: Rahoitusmarkkinat ja niiden toiminta, rahoi-
tustarve ja rahoituksen hankinta, rahoituksen riskit ja
hinta, rahoituksen verotusnakokulma, rahoitusvaihto-
ehtojen vertailu, rahoitussuunnittelu ja -laskelmat,
kassanhallinta, maksuliikenne ja perinté, kansainvali-
nen rahoitus ja atk-sovellukset.

Edeltivit opinnot: BT1103 Kirjanpito ja tilinpatos,
BT2403 Talouden suunnittelu, BT2111 Verotus,
BT2112 Tilinpdatoksen suunnittelu ja analysointi
Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkil: Pekka Sivonen

BT2115 Tilintarkastus, 4 ov

Oppimistavoitteet: Opintojakso antaa valmiudet ti-
lintarkastuksiin erilaisissa yhteisoissd ja on pohjana
HTM-tutkinnon suorittamiselle. Opiskelija perehtyy
tilintarkastus- ja yhteisolainsdadantoon sekd muuhun
normistoon ja niihin liittyviin kiytantoihin.

Sisélto: Yhteisolainsdadanto tilintarkastuksen nako-
kulmasta, tilintarkastuslaki ja muut normit, tilintar-
kastuksen perusta, tilintarkastuksen suunnittelu ja or-
ganisointi, tilintarkastuksen kohteet, laskentajarjes-
telmat, atk-tarkastus, tilintarkastajan raportointi, ti-
lintarkastajan muut tehtavit ja tilintarkastajan vastuu.
Edeltivit opinnot: BT1004 Yritysoikeus, BT1003
Kirjanpito ja tilinpaatos, BT2111 Verotus, BT2112 Ti-
linpdatoksen suunnittelu ja analysointi

Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkilo: Lauri Holopainen

BT2116 International Accounting, 2 ov
Oppimistavoitteet: A student is able to understand
international practises in the annual accounts in EU-
countries and in Russia. Course is part of Sokrates-
project “European Taxation and Accounting in Practi-
ce, ETAP”.

Sisilto: Comparative accounting in the EU-countries
and in Russia, International Accounting Standards,
Managerial Accounting and Financial Management in
International Business. Including distance learning
method organised from partner countries.

Edeltivit opinnot: BT1003 Kirjanpito ja tilinpaatos,
BT2403 Talouden suunnittelu, BT2111 Verotus,
BT2112 Tilinpdatoksen suunnittelu ja analysointi
Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkil: Pekka Sivonen
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Yrityshallinto

BT2030 PK-yrityksen kehittimisohjelma, 4 ov
Oppimistavoitteet: Kehittdmisohjelmassa opiskeli-
jat tekevat pohjois-karjalaisille pk-yrityksille ja yhtei-
soille toiminnan kehittamistyon. Opintojaksossa méa-
ritetdén ja toteutetaan yritysten/yhteisgjen tarpeisiin
tuotepalvelupaketit.

Sisilto: Opiskelijoiden neuvottelut toimeksiantajien
kanssa, tuotepalveluiden suorittaminen, ohjauskes-
kustelut, raportoinnit ja raporttien esittely. Kehitta-
misohjelmaan valitaan vuosittain pohjois-karjalaisia
yrityksid/yhteisoja syksylla ja toteutus tapahtuu ke-
vadlla.

Edeltiivit opinnot: Harjoittelu

Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkilo: Pekka Sivonen

BT2031A Tutkimusmenetelmiit, 1 ov
Oppimistavoitteet: Tavoitteina ymmartaa laadullis-
ten ja madrallisten tutkimustapojen erot. Tunnistaa
erilaisia laadullisen ja maarillisen tutkimuksen teko-
tapoja seka niiden asettamia vaatimuksia tutkittavalle
aineistolle.

Sisilto: Erilaisia lahestymistapoja laadulliseen tutki-
mukseen, laadullisen tutkimuksen aineiston hankinta-
tavat, laadullisen aineiston analysointi, méarallinen
tutkimus ja sen edellytykset, kysymyslomakkeen laa-
dinta ja erilaisia maaréllisen tutkimuksen analyysi-
menetelmid.

Edeltiivit opinnot: Tilastotieteen perusteiden hallin-
ta

Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkilo: Kaija Lahtonen

BT2031B Opinniytetyon ohjaus ja seminaarit,
1ov

Oppimistavoitteet: Opiskelija ymmartaa opinnéyte-
tyon merkityksen oman asiantuntijuutensa kehittymi-
sessd. Opiskelija tietdd ammattikorkeakoulun opin-
ndytetyon tavoitteet, vaatimukset ja prosessin eri vai-
heet niihin liittyvine ongelmineen. Opiskelija hah-
mottaa oman opinndytetyon aiheensa ja laatii suunni-
telman omalle opinnéytetyolle. Opiskelija tuntee kes-
keiset kvantitatiiviset ja kvalitatiiviset tutkimusmene-
telmat ja osaa soveltaa niitd omaan opinndytetyohon-
sd. Opiskelija osaa suunnitella tyonsé niin, ett aineis-
to ja menetelmidt vastaavat kysymyksenasettelua.
Opintojakso siséltad kaksi seminaaria: 1)Aihesemi-
naari 2)Valiraporttiseminaari

Sisdlté: Opinndytetyon tavoitteet ja vaatimukset,
opinndytetyon prosessi, aiheen valinta, viitekehys,
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tydsuunnitelma, raportin rakenne, prosessin ohjaus ja
tyon arviointi. Kysymysten asettelu, aineisto ja mene-
telmat. Kvantitatiivisten ja kvalitatiivisten tutkimus-
menetelmien soveltaminen.

Edeltivit opinnot: Harjoittelu

Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Kim Wrange

BT2113 Esiintymis- ja neuvottelutaidot, 1 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija suhtautuu myontei-
sesti puheviestintataitojen kehittimiseen ja osaa toi-
mia tarkoituksenmukaisella tavalla erilaisissa viestin-
ta- ja neuvottelutilanteissa.

Sisilto: Ex tempore -harjoitukset, valmistellut puhe-
ja neuvotteluharjoitukset.

Edeltivit opinnot: Ei edellytetd

Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkilo: Annele Alasoini

BT2208 Johtaminen, 4 ov

Oppimistavoitteet: Opiskelija tuntee esimiestyon ja
johtamisen periaatteita, ymmirtda johtamisen osana
ohjausprosessiia, tuntee erilaisia johtamisen teorioita
ja johtamiskasityksia.

Sisélto: Johtaminen osana ohjausprosessia, esimies-
tyo, esimichelle asetettavat vaatimukset, esimiestai-
dot, johtamisen historiaa, eri johtamiskasitykset, joh-
tajana kehittyminen.

Edeltivit opinnot: Perusopinnot

Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkilo: Jorma Suomalainen

BT2211 Tyoyhteison kehittiminen, 4 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija oppii ymmartdmaan
tyoyhteison ja tyoeldiman muutosilmioita sekd niiden
syitd ja seurausvaikutuksia. Opiskelija oppii nake-
médn yksilon vastuun merkityksen omasta ja yhtei-
sestd tyosta sekd syventdmédin omaa itsetuntemus-
taan. Syvillisempi perehtyminen joihinkin tyon ja
tyoyhteison kehittamistyokaluihin. Jokainen opiskeli-
ja laatii opintojaksolle oman henkilokohtaisen oppi-
missuunnitelman (HOPS). Opintojakso ajoittuu kah-
delle lukukaudelle siten etta osa opintojakson itseni-
sestd opiskelusta toteutetaan tyoharjoittelun aikana.
Sisilto: Keskeisid opiskeltavia siséltoalueita ovat
tyoyhteison muutokseen, sen johtamiseen seka yhtei-
solliseen oppimiseen liittyvit ilmiot, prosessit ja tyo-
kalut. Opintojaksolla opiskellaan tyoyhteison perus-
rakenteita ja syvennetddn omaa ymmarrystd niiden
muutosilmioista sekd paneudutaan visionddriseen - ja
strategiseen ajatteluun asiakasléhtoisen toiminnan ke-
hittamisen ja osaamisen johtamisen nikokulmasta.



Opiskeltavia aihealueita lahestytdaan yksilon, ryhman
ja koko tyoyhteison seka ihmisten johtamisen nako-
kulmasta.

Edeltiivit opinnot: BT1001 Yritystoiminnan perus-
teet, BT1107 Itsensa johtaminen sekd BT2405 henki-
lostohallinto

Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkilo: Liisa Makikangas

BT2212 Yrityksen johdon laskentatoimi, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija saa valmiudet sovel-
taa taloudellista informaatiota yrityksen pédtoksente-
0ssa.

Sisilto: Analyyttisen tuloslaskennan sovellukset, toi-
minnan analysointi, budjetointi ja raportointi seka
atk-sovellukset.

Edeltiivit opinnot: BT1003 Kirjanpito ja tilinpatos,
BT2403 Talouden suunnittelu

Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkil6: Lauri Holopainen

BT2213 Palkkahallinto, 1 ov

Oppimistavoitteet: Opiskelija hallitsee palkkahal-
linnon perusasiat ja selviytyy itsendisesti palkkalas-
kennan keskeisista tehtavista.

Sisilto: Palkkauksen merkitys, palkkaustavat, tulos-
palkkaus, aika- ja suoritepalkat, ennakonpidatys,
luontoisedut, kustannusten korvaukset, vuosilomaan
liittyvét palkat sekd tyonantajamaksut. Tutustutaan
myos palkanlaskennan atk-sovellukseen.

Edeltivit opinnot: Ei edellytetd

Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Pekka Sivonen

BT2215 Logistiikka, 4 ov

Oppimistavoitteet: Opiskelija tuntee logistiikan ter-
minologian, omaksuu logistisen kokonaisajattelun
materiaali-, tieto- ja rahavirtojen hallinnassa ja ym-
martdd logistiikan merkityksen kilpailutekijana.
Sisilto: Logistiikan kisite, logistiikan kehitysvai-
heet, ostotoiminnot, varastointi ja kuljetukset logisti-
sina, yrityksen kilpailukykyéd parantavina toimintoi-
na, Kkierrityslogistiikka, logistiikan tulevaisuuden-
haasteet ja -tavoitteet.

Edeltivit opinnot: Perusopinnot

Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkilo: Jorma Suomalainen

BT2216 Yrityksen riskit ja riskinhallinta, 2 ov

Oppimistavoitteet: Opiskelija saa kokonaiskuvan
yrityksen toimintaan liittyvisté riskeista ja riskienhal-
linnan mahdollisuuksista. Perinteista riskienhallintaa
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tarkastellaan erityisesti pk-yritysten nakokulmasta.
Sisilto: Riskienhallinnan taustaa, riskienhallinnan
merkitys, riskianalyysi, yrityksen erilaiset riskit, ris-
kienhallinnan eri keinot, turvallisuusjohtaminen pk-
yritysten riskienhallinnan erityispiirteet.

Edeltivit opinnot: Perusopinnot

Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Jorma Suomalainen

BT2218 Yrityshallinnon lainsiidinto, 3 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija perehtyy yrityshallin-
toa koskevaan keskeiseen lainsaadantoon, erityisesti
hyvan liiketavan mukaiseen toimintaan suhteessa yri-
tyksen eri sidosryhmiin. opintojaksossa tarkastellaan
erilaisia oikeudellisia mahdollisuuksia, joilla yritys
voi turvata kilpailuetunsa.

Sisilto: Toimielimia koskevat oikeusnormit yritys-
muodoittain, riita-asian oikeudenkdynti, vilimiesme-
nettely, ulosotto, konkurssi, velkasaneeraus, velkajr-
jestely, julkisuuslainsdadanto, ymparistolainsaadan-
to, aineettomat oikeudet ja kilpailulainsdaadanto.
Edeltivit opinnot: BT1004 Yritysoikeus
Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkilo: Helka Mehtonen

BT2219 Tilastolliset menetelmiit, 2 ov
Oppimistavoitteet: Luoda valmiuksia todennakoi-
syyslaskentaan pohjautuvaan tilastolliseen péatok-
sentekoon sekd tutustuminen yrityshallinnon tutki-
muksiin soveltuvaan analyysimenetelmaan.

Sisilto: Todenndkoisyyslaskennan perusteita ja las-
kusddannot seka todennakoisyysjakaumia. Tilastolli-
nen paitoksenteko luottamusvilin ja testien avulla.
Varianssianalyysi ja regressioanalyysi.

Edeltivit opinnot: BT 1102 Tilastotieteen perusteet
Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Kaija Lahtonen

BT2220 Kansantalouden syvennys, 4 ov
Oppimistavoitteet: Tavoitteena on esitelld ja analy-
soida mikrotalousteoriaa ja sen ajatusmalleja, jotta
opiskelija pystyy ymmértimaan paremmin kansanta-
louden paatoksentekoprosesseja yksittaisen yrityksen
kannalta kansainvalistyvassd maailmassa.

Sisélto: Suomi kansainvalistyvassa maailmassa, yri-
tyksen kansainvilistymisprosessi ja sen valitsema
kansainvalistymisstrategia. Kysyntd, tarjonta ja
markkinat, joustot, kuluttajan valintateoria, tuotanto
ja kustannukset. Téydellinen kilpailu ja monopoli,
monopolistinen kilpailu ja oligopoli seka palkat. Ra-
hamarkkinat , ymparisto ja yrityksen kansainvalisty-
mis -case (englanniksi)
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Edeltiivit opinnot: Kansantalouden perusteet
Ajankohta: 3. - 4. jakso
Vastuuhenkilo: Tarja Hiironen

BT2221 Yrityksen viestinti, 1 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija ymmartad viestinta-
taitojen merkityksen yrityksessa ja saa valmiuksia si-
sdisen seka ulkoisen viestinndn suunnitteluun ja to-
teutukseen. Opiskelija osaa laatia markkinointivies-
tintad ja markkinointia tukevan viestinnén peruskir-
jeet.

Sisilto: Sisainen viestintd: kanavat, ongelmat, laatu-
kriteerit. Ulkoinen viestintd. Yrityksen mediasuhteet.
Lehdistotilaisuudet, haastattelut. Sidosryhmatiedotta-
minen. Tuotetiedote, oma-aloitteinen tarjous, myynti-
kirje, lehdistotiedote.

Edeltivit opinnot: Ei edellytetd

Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkil: Annele Alasoini

Elektroninen kaupankaynti

BT2030 PK-yrityksen kehittimisohjelma, 4 ov
Oppimistavoitteet: Kehittdmisohjelmassa opiskeli-
jat tekevat pohjois-karjalaisille pk-yrityksille ja yhtei-
soille toiminnan kehittamistyon. Opintojaksossa méa-
ritetddn ja toteutetaan yritysten/yhteisgjen tarpeisiin
tuotepalvelupaketit.

Sisilto: Opiskelijoiden neuvottelut toimeksiantajien
kanssa, tuotepalveluiden suorittaminen, ohjauskes-
kustelut, raportoinnit ja raporttien esittely. Kehitta-
misohjelmaan valitaan vuosittain pohjois-karjalaisia
yrityksid/yhteisoja syksylla ja toteutus tapahtuu ke-
vadlla.

Edeltiivit opinnot: Harjoittelu

Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkilo: Pekka Sivonen

BT2031A Tutkimusmenetelmiit, 1 ov
Oppimistavoitteet: Tavoitteina ymmartaa laadullis-
ten ja madrallisten tutkimustapojen erot. Tunnistaa
erilaisia laadullisen ja maarllisen tutkimuksen teko-
tapoja seka niiden asettamia vaatimuksia tutkittavalle
aineistolle.

Sisilto: Erilaisia lahestymistapoja laadulliseen tutki-
mukseen, laadullisen tutkimuksen aineiston hankinta-
tavat, laadullisen aineiston analysointi, méarallinen
tutkimus ja sen edellytykset, kysymyslomakkeen laa-
dinta ja erilaisia maaréllisen tutkimuksen analyysi-
menetelmid.

Edeltiivit opinnot: Tilastotieteen perusteiden hallin-
ta
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Ajankohta: 4. jakso
Vastuuhenkilo: Kaija Lahtonen

BT2031B Opinniytetyon ohjaus ja seminaarit,
1ov

Oppimistavoitteet: Opiskelija ymmairtaa opinnayte-
tyon merkityksen oman asiantuntijuutensa kehittymi-
sessd. Opiskelija tietdd ammattikorkeakoulun opin-
ndytetyon tavoitteet, vaatimukset ja prosessin eri vai-
heet niihin liittyvine ongelmineen. Opiskelija hah-
mottaa oman opinndytetyon aiheensa ja laatii suunni-
telman omalle opinnaytetyolle. Opiskelija tuntee kes-
keiset kvantitatiiviset ja kvalitatiiviset tutkimusmene-
telmat ja osaa soveltaa niitd omaan opinnéytetydhon-
sd. Opiskelija osaa suunnitella tyonsa niin, etté aineis-
to ja menetelmat vastaavat Kysymyksenasettelua.
Opintojakso sisdltad kaksi seminaaria: 1)Aihesemi-
naari 2)Valiraporttiseminaari

Sisilto: Opinndytetyon tavoitteet ja vaatimukset,
opinndytetyon prosessi, aiheen valinta, viitekehys,
tydsuunnitelma, raportin rakenne, prosessin ohjaus ja
tyon arviointi. Kysymysten asettelu, aineisto ja mene-
telmat. Kvantitatiivisten ja kvalitatiivisten tutkimus-
menetelmien soveltaminen.

Edeltivit opinnot: Harjoittelu

Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Kim Wrange

BT2520 Elektronisen kauppapaikan suunnittelu
ja toteutus, 4 ov

Oppimistavoitteet: Antaa opiskelijalle valmiudet
suunnitella ja toteuttaa elektroninen palvelu. Tunnis-
tetaan eri toimialojen ja kohderyhmien erityispiirteet
ja vaatimukset palvelulle.

Sisilto: Projektityoskentely, neuvottelu ja koulutus-
taito, muutosprosessin johtaminen. Projekti, jonka ai-
kana luodaan toimiva elektroninen palvelu.
Edeltivit opinnot: BT2516 Elektronisen liiketoi-
minnan ohjelmistot BC1003 Relaatiotietokannat
Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkilo: Kari Malinen

BT2522 Logistiikka ja jakelu elektronisessa kau-
pankiynnissi, 1 ov

Oppimistavoitteet: Opiskelija ymmartaa logistiikan
merkityksen elektronisessa kaupankéynnissa ? Mitd
vaihtoehtoja on jakelutien valinnassa ja mitd vah-
vuuksia ja heikkouksia niihin kuhunkin liittyy.
Sisilto: Arvoketjut ja niiden optimointi elektronises-
sa kaupankdynnissa.

Edeltivit opinnot: BT 2511 Johdanto elektroniseen
kaupankayntiin



Ajankohta: 3. jakso
Vastuuhenkilo: Kari Malinen

BT2523 Oikeudelliset kysymykset elektronisessa
kaupankiynnissi, 1 ov

Oppimistavoitteet: Opiskelija saa kuvan elektroni-
seen kaupankdyntiin liittyvistd oikeudellisista kysy-
myksista.

Sisilto: Tekijanoikeus, henkilotiedon suoja, sopimus-
oikeuden ongelmia, kuluttajan asema, markkinointi-
saannokset.

Edeltivit opinnot: BT 2511 Johdanto elektroniseen
kaupankéyntiin

Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkils: Helka Mehtonen

BT2524 Tietoturva ja maksujirjestelmit, 2 ov
Oppimistavoitteet: : Antaa opiskelijalle realistisen
kuvan elektroniseen liiketoimintaan liittyvisté tieto-
turvauhkista ja keinot niiden valttdmiseksi ja tunnis-
tamiseksi. Opiskelija tutustuu elektronisessa kaupan-
kaynnissa kéytettdaviin maksujérjestelmiin ja standar-
deihin ja kykenee arvioimaan niiden vahvuuksia ja
heikkouksia. Tietoturvan perusteet ja soveltaminen
elektroniseen liiketoimintaan.

Sisilto: Tietoriskien hallinta, suojausmenetelmit ja
salakirjoitus. Maksujarjestelmat ja standardit.
Edeltivit opinnot: BT2526 Johdanto elektroniseen
litketoimintaan

Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkilo: Kari Malinen

BT2525 Advertising and Marketing in Electronic
Commerce, 2 ov

Oppimistavoitteet: Opiskelija saa valmiudet tieto-
verkkomarkkinointiin ja mainontaan seké tiedottami-
seen. Kuinka, missé ja miten kauppapaikkaan markki-
noidaan. Brandin luominen ja sen hyodyntdminen
elektronisessa kaupankdynnissa. Jalkimarkkinointi ja
asiakaspalvelu

Sisilto: Tietoverkkomarkkinointi, mainonta, tiedotta-
minen, brandin luominen, jalkimarkkinointi.
Edeltivit opinnot: BT2526 Johdanto elektroniseen
litketoimintaan

Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkilo: ilmoitetaan myshemmin

Yritystoiminta (Lieksa)
BT2600 Tilinpéitossuunnittelu ja verotus 3 ov

Oppimistavoitteet: Opiskelija ymmirtda kirjanpidon
merkityksen verotuksessa eri sidosryhmien kannalta
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ja osaa suunnitella ja toteuttaa tilinpaatoksia eri tilin-
paatostilanteissa.

Sisiilto. Keskeinen verolainsdadinto, verotettavan tu-
lon ja varallisuuden laskeminen, tuloksen asetanta
huomioiden yrityksen sidosryhmit ja tilinpaatostilan-
ne, tilinpaatoksen joustokohdat ja kuluvaraston kayt-
to, yritysmuotojen verotus ja verosuunnittelu.
Edeltivit opinnot: BT1003 Kirjanpito ja tilinpaatos
Ajankohta: 3. ja 4. jakso

Vastuuhenkilo: Heikki Hujanen

BT2601 Yrityksen tieto- ja toimistotekniset sovel-
lukset 2 ov

Oppimistavoitteet: Opiskelija tuntee tietokannan pe-
riaatteen. Han osaa suunnitella, luoda ja kasitelld ac-
cess-tietokantoja. Opiskelija tuntee yleisella tasolla
palkkalaskennan perusteet ja osaa kayttda palkkalas-
kentaohjelmaa.

Sisilto: Tietokannan rakentaminen pala palalta: tieto-
kantaan luodaan taulukoita, lomakkeita, kyselyja ja
raportteja.

Edeltivit opinnot: BT2405 Henkilostohallinto
Ajankohta: 3. ja 4. jakso

Vastuuhenkilo: Pirkko Varpiola

BT2602 Toimistotydn organisointi 1 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija ymmartaa tehokkaan
toimistotyon vaatimukset siten, ettd han osaa hyodyn-
taa mm. uusinta tietotekniikkaa oikealla tavalla. Opis-
kelija ymmartad ja osaa ottaa toiminnassaan huomi-
oon tydympdriston, tietotekniikan ja ympéaristonsuo-
jelun vaatimukset.

Sisilto: Toimistotyo, asiakirjatuotanto ja —hallinto,
lomakesuunnittelu, esitysgrafiikka, laskutus, arkis-
tointi, toimistotyon ja oman tyon kehittaminen.
Edeltivit opinnot: BT1109 Tekstinkasittely ja rapor-
tointi

Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Jarkko Turpeinen

BT2603 Tietotekniikan hyddyntiminen 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija tietad milld tavoin tie-
totekniikkaa voidaan hyodyntédd eri osa-alueilla, ku-
ten koulutuksessa ja erilaisissa tydympéristoissa.
Opiskelija tuntee tietoverkot ja tietoverkkojen suomia
palveluja, mahdollisia riskitekijoita seké tietoturvaan
liittyvit asiat. Tutustutaan eri tapoihin hyodyntaa tie-
totekniikkaa. Selvitetddn tietotekniikan kayttod kou-
lutuksessa erilaisissa tyotehtévissa

Sisilto: Tietoverkot ja palvelut verkossa, elektroni-
nen kaupankdynti, hypermedia ja sen sovellusalueet,
tekodly ja tietamystekniikka seka asiantuntijérjestel-
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mit. Lisaksi tarkastellaan tietoturvaan liittyvid nako-
kohtia.

Edeltivit opinnot: BT1108 Tietojenkdsittelyn pe-
rusteet ja tiedonhaku.

Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Jarkko Turpeinen

BT2604 Liikeidean kehittiminen 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija tuntee liikeidean ka-
sitteend ja sen merkityksen
liiketoiminnankokonaisuuden kannalta. Opiskelijalla
on opintojakson jilkeen kdytannonlaheinen nakemys
liiketoiminnan kehittimiseen vaikuttavista tekijoista
seka liiketoiminnan kehittamisestd kokonaisuutena.
Sisilto: Liikeidea, liiketoimintakokonaisuus, liiketoi-
minnan kehittaminen.

Edeltivit opinnot: BT1001 Yritystoiminnan perus-
teet, BT1002 Markkinoinnin perusteet

Ajankohta: 3. ja 4. jakso

Vastuuhenkilé: Jari Jolkkonen

BT2605 Yritysviestinti 2 ov

Oppimistavoitteet: Opiskelija tuntee markkinointi-
viestinnédn eri muodot, kdyton ja niihin liittyvan pe-
ruslainsdddannon. Opiskelija osaa tuottaa markki-
noinnissa ja yritystoiminnassa tarvittavaa materiaalia
sekd neuvotella erilaisissa myyntitilanteissa.

Sisilto: Henkilokohtainen myyntityd ja myyntineu-
vottelu. Perusmainosmateriaalin tuottaminen.
Edeltivit opinnot: BT1002 Markkinoinnin perus-
teet, tekstinkisittelyohjelman perushallinta
Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Eeva Rasinen

BT2607: Yrityksen riskienhallinta 2 ov
Oppimistavoitteet: Kokonaiskasityksen muodosta-
minen yrityksen toimintaan liittyvisté riskeisté ja ris-
kinhallinnan mahdollisuuksista.

Sisilto: Yrityksen riskit, riskien kartoitus ja arviointi,
riskianalyysit, riskienhallintakeinot, vakuutusmarkki-
nat, yrityksen vakuutukset.

Edeltivit opinnot: BT1001 Yritystoiminnan perus-
teet

Ajankohta: 3. ja 4 jakso

Vastuuhenkils: Aila Rasinen

BT2608 Taloushallinnon toteutus 3 ov
Oppimistavoitteet: : Opiskelija ymmartad taloushal-
linnon osa-alueet osana yrityksen toimintaan.
Sisilto: Kirjanpidon ja arvonliséverotuksen erillisky-
symykset, talousohjaus ja strateginen suunnittelu. Ra-
hoitustoiminnon rooli yrityksessé ja sen merkitys yri-
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tyksen taloussuunnittelussa. Perustiedot ja -taidot yri-
tyksen tilintarkastuksesta ja sen suorittamisesta.
Edeltivit opinnot: BT1003 Kirjanpito ja tilinpatos,
BT2403 Talouden suunnittelu

Ajankohta: 3. ja 4. jakso

Vastuuhenkilo: Heikki Hujanen

BT2609 Yrityksen analysointi 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija pystyy arvioimaan
yrityksen toiminnan kannattavuutta, maksuvalmiutta
ja vakavaraisuutta. Opintojaksolla perehdytddn yri-
tyksen tilinpaatoksen tulkintaan ja analysointiin ko-
konaisvaltaisesti. Lisdksi kayddan lapi tunnusluku-
analyysin ja kassavirta-analyysin rooli tilinpatosana-
lyysin osana.

Sisilto: Kannattavuuden, maksuvalmiuden ja vaka-
varaisuuden tunnusluvut, tilinpadtoksen tulkinta, tun-
nuslukuanalyysi ja kassavirta-analyysi.

Edeltivit opinnot: BT1003 Kirjanpito ja tilinpatos,
BT2403 Talouden suunnittelu

Ajankohta: 3 ja 4 jakso

Vastuuhenkilo: Heikki Hujanen

BT2610 Tyoskentely organisaatiossa
Oppimistavoitteet: Perehtyd menestyvan yrityksen
toimintaan niin yksilon kuin yrityksenkin kannalta.
Sisilto: Tyon organisointia sadtelevat tekijat, tyoyh-
teison johtaminen, tydnohjaus, motivoitunut tyonteki-
ja, sosiaaliset suhteet, tyonteon etiikka, ilmapiiri,
muutoksen hallinta muuttuvassa toimintaympéristos-
sd, oppiva organisaatio, menestyvén yrityksen edelly-
tykset, kehittamisanalyysin laatiminen yrityksille ja
tyontekijoille.

Edeltivit opinnot: BT2405 Henkilostohallinto
Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkild: Jari Jolkkonen

BT2611 Tietokantamarkkinointi 1 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija tuntee tietokantojen
soveltamismahdollisuudet yrityksen markkinoinnin
suunnittelussa ja toteutuksessa. Lisaksi opiskelija
osaa laatia yrityksen markkinointiin soveltuvan tieto-
kannan asiakas-segmentoinnin pohjalta ja yhdistad
siihen esimerkiksi erilaisia tuotetietokantoja. Opiske-
lija osaa kayttda tyossdan yrityksen tietokantoja suo-
ramarkkinoinnissa.

Sisilto: Markkinoiden segmentointi ja sen hyviksi-
kaytto suhde- ja suoramarkkinoinnissa

Edeltivit opinnot: BT1002 Markkinoinnin perus-
teet. Access-tietokannan alkeiden tunteminen
Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Eeva Résanen



BT2612 Suhdemarkkinointi ja verkostoituminen 2
ov

Oppimistavoitteet: Opiskelija tuntee suhdemarkki-
noinnin ja verkostoitumisen kisitteet ja osaa hyddyn-
taa niitd liike-elamassd. Opiskelija osaa tarkastella
markkinointia erilaisista nakokulmista.

Sisdlté:  Suhdemarkkinointi, verkostoituminen ja
markkinoinnin eri nakokulmat

Edeltivit opinnot: BT1002 Markkinoinnin perusteet
Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Eeva Résanen

BT2613 Markkinointitutkimus ja tutkimustieto
1ov

Oppimistavoitteet: Opiskelija osaa kéyttda kvantita-
tiivisia tutkimuksia markkinoinnin péitoksenteon
apuna.

Sisilto: Markkinointitutkimukset, tutkimussuunnitel-
ma, toteutus, analysointi.

Edeltivit opinnot: BT1002 Markkinoinnin perus-
teet, BT1102 Tilastotieteen perusteet

Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkilo: Anssi Miatta

BT2614 Yrityksen rahoitus 1 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija tuntee yrityksen ra-
hoitusmarkkinat ja yrityksen erilaiset rahoitusvaihto-
ehdot ja pystyy vertailemaan niita.

Sisilto: Rahoitusmarkkinat, rahoitusvaihtoehdot, ra-
hoitusvaihtoehtojen vertailu.

Edeltiviit opinnot: Perusopinnot

Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Seppo Soderlund

BT2615 Kansainvilistyminen yrityksen kasvu-
strategiana 2 ov

Oppimistavoitteet: Opiskelija perehtyy kansainva-
listymisen kisitteeseen, suomalaisyritysten kansain-
valistymiseen,  kansainvalistymisen  strategiseen
suunnitteluun ja kansainvélistymisen toimintamuo-
toihin seké oivaltaa, millaisiin tilanteisiin ne soveltu-
vat muuttuvassa maailmassa.

Sisilto: Yritysten kansainvalistymisen haasteet, yri-
tysten kansainvilinen kilpailukyky, kansainvalisten
toimintojen strateginen kokonaissuunnittelu, kansain-
valiset toimintavaihtoehdot ja valinta.

Edeltiivit opinnot: BT1001 Yritystoiminnan perus-
teet, BT1002 Markkinoinnin perusteet

Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkilo: Aila Réasanen

39

Liiketalous

BT2616 Viennin ja tuonnin asiakirjat 1 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija perehtyy ulkomaan-
kauppatapahtuman eri vaiheiden yhteydessa tarvitta-
viin asiapapereihin ja osaa tdyttaa keskeisid oston/
tuonnin ja myynnin/viennin asiakirjoja.

Sisilto: : Kauppasopimuksen syntymiseen liittyvit
asiakirjat, kuljetus- ja maksuvaiheen sekd viran-
omaisasiakirjat EU:n sisa- ja ulkokaupassa.
Edeltivit opinnot: Perusopinnot ja BT2615 Kan-
sainvalistyminen yrityksen kasvustrategiana
Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Aila Rasanen

BT2617 Kansainvilinen kulttuuri- ja tapatietous
1ov

Oppimistavoitteet: Antaa valmiuksia kohdata vie-
raista kulttuureista tulevia, perehtyd kulttuurien eri-
tyispiirteisiin ja oppia luontevaa kanssakaymisti
muun Kulttuuritaustan omaavien kanssa.

Sisilto: Talousalueiden taustat, tapakulttuurit, etiketti
ja protokolla, henkilokohtainen kanssakdyminen ja
kulttuurien vilinen viestinté.

Edeltivit opinnot: Perusopinnot

Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkilo: Aila Rasianen

BT2618 Logistiikka 2ov

Oppimistavoitteet: Opiskelija tuntee logistiikan ter-
minologian, omaksuu logistisen kokonaisajattelun
materiaali-, tieto- ja rahavirtojen hallinnassa ja ym-
mirtdd logistiikan merkityksen yrityksen kilpailuteki-
jana. Logistiikan kasite ja merkitys yrityksen kilpailu-
tekijana.

Sisilto: Ostotoiminnot, varastointi ja materiaalinoh-
jaus seka kuljetukset osana logistista prosessia. Lo-
gistiikkapalvelut. Logistisen prosessin tulevaisuuden
haasteet ja kehittaminen.

Edeltivit opinnot: BT1001 Yritystoiminnan perus-
teet

Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkilo: Markku Havu

BT2031a Tutkimusmenetelmit 1 ov
Oppimistavoitteet: Tavoitteina ymmértda laadullis-
ten ja madaréllisten tutkimustapojen erot. Tunnistaa
erilaisia laadullisen ja maarillisen tutkimuksen teko-
tapoja sekd niiden asettamia vaatimuksia tutkittavalle
aineistolle.

Sisilto: Erilaisia lahestymistapoja laadulliseen tutki-
mukseen, laadullisen tutkimuksen aineiston hankinta-
tavat, laadullisen aineiston analysointi, maaréllinen
tutkimus ja sen edellytykset, kysymyslomakkeen laa-



Liiketalous

dinta ja erilaisia maaréllisen tutkimuksen analyysi-
menetelmid.

Edeltivit opinnot: Tilastotieteen perusteiden hallin-
ta

Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkilo: Anssi Madtta

BT2031b Opinndytetyon ohjaus ja seminaarit 1 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija ymmartaa opinnéyte-
tyon merkityksen oman asiantuntijuutensa kehittymi-
sessd. Opiskelija tietdd ammattikorkeakoulun opin-
ndytetyon tavoitteet, vaatimukset ja prosessin eri vai-
heet niihin liittyvine ongelmineen. Opiskelija hah-
mottaa oman opinndytetyon aiheensa ja laatii suunni-
telman omalle opinnéytetyolle. Opiskelija tuntee kes-
keiset kvantitatiiviset ja kvalitatiiviset tutkimusmene-
telmat ja osaa soveltaa niitd omaan opinndytetyohon-
sd. Opiskelija osaa suunnitella tyonsé niin, ettd aineis-
to ja menetelmidt vastaavat kysymyksenasettelua.
Opintojakso siséltad kaksi seminaaria: 1)Aihesemi-
naari 2)Valiraporttiseminaari

Sisdlté: Opinnaytetyon tavoitteet ja vaatimukset,
opinndytetyon prosessi, aiheen valinta, viitekehys,
tyosuunnitelma, raportin rakenne, prosessin ohjaus ja
tyon arviointi. Kysymysten asettelu, aineisto ja mene-
telmat. Kvantitatiivisten ja kvalitatiivisten tutkimus-
menetelmien soveltaminen.

Edeltiiviit opinnot: Harjoittelu

Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Heikki Hujanen

Vapaasti valittavat opinnot,
Joensuu ja Lieksa

BT3304 Liikkeenjohdon Olympialaiset 1 ov
Oppimistavoitteet: Antaa opiskelijalle mahdollisuus
osoittaa ja verrata omaa liiketoimintaosaamistaan
kansainvalisessa korkeakouluopiskelijoiden litkkeen-
johdon olympialaisissa.

Sisélto: Olympialaiset siséltdvat nelja eri vaihetta: 1)
Kirjallisen tuotoksen valmistelu etukéteen Suomessa
annettuun kysymykseen (max. 5 liuskaa) 2) Kirjalli-
sen monivalintatestin suorittaminen 3) Caseyrityksen
litketoiminnan analysointi kirjallisesti ja suullisesti 4)
Suullinen esittely vapaavalintaisesta liiketoimintaan
liittyvasta kysymyksesta. Kukin vaihe arvioidaan ja
pisteytetddn erikseen.

Edeltiivit opinnot: Liiketalouden perusteiden hallin-
ta

Ajankohta: 2. jakso

Vastuuhenkilo: Jaana Tolkki

40

BT3305 Liikkeenjohtaminen Venijilld 1 ov
Oppimistavoitteet: Opintojakson tavoitteena on pe-
rehdyttaa opiskelija venéldisen liiketoiminnan johta-
miseen ja toimintaympéristoon sekéd liiketoiminnan
erityispiirteisiin. Opettajina toimivat Pietarin yliopis-
ton professorit.

Sisilto: Opintojakso sisaltdd johtamisen simulointi-
ohjelman (atk), liikkeenjohdon padtoksentekoa ja
analysointia. Kaikki opintojakson hyvaksytysti suo-
rittaneet saavat erillisen todistuksen Pietarin yliopis-
tosta.

Edeltivit opinnot: Perusosaaminen liiketaloudesta
Ajankohta: Yksi viikko maaliskuussa 2003, opetus
klo 17.15 - 20.15

Vastuuhenkilo: Prof. Anatoly Kazantsev, Pietarin
yliopisto

BT3306 Accounting in International Teams 1 ov
Oppimistavoitteet: Opintojakson tavoitteena on pe-
rehtyd yrityksen laskentatoimeen kansainvalisissd
tiimeissd. Opetus toteutetaan Pietarissa. Opiskelijat
laativat tiimisopimuksen, tyoskentelevit tiimeissd
kirjanpitoon, tuloksen laskentaan, taseeseen ja vero-
tukseen liittyvissa kysymyksissé ja esittelevit tiimin-
sd tuloksia muille opiskelijoille.

Sisilto: Opintojakso sisiltad koulutuksen tiimin peri-
aatteista, tiimin sisdisen

jasenarvioinnin seké tiimitestin.

Edeltivit opinnot: Liiketalouden perusosaaminen
Ajankohta: Yksi viikko toukokuussa 2003
Vastuuhenkilo: Pekka Sivonen

BT3327 Projektiopinnot 1 — 4 ov
Oppimistavoitteet: -

Sisilto: Opiskelija voi liittad vapaasti valittaviin
opintoihin erilaisia ennalta hyvaksyttyja projektityyp-
pisia tehtdvia.

Edeltivit opinnot:

Ajankohta:

Vastuuhenkilo: Pekka Sivonen



Tietojenkasittely

TIETOJENKASITTELYN KOULUTUSOHJELMA

Tutkinnon yleiskuvaus ja tavoitteet

Opiskelijan nikokulma

Koulutusohjelman tavoitteena on antaa opiskelijalle
laaja-alaiset asiantuntijavalmiudet tietojenkisittelyn,
erityisesti ohjelmistotekniikan aloille. Koulutusohjel-
man suorittaneet voivat toimia tietojenkasittelyn asi-
antuntijatehtévissa yrittdjind, yrityksissd ja julkisyh-
teisoissd kotimaassa ja ulkomailla. Erityisena paino-
pisteend ja lahestymistapana on ohjelmistotuoteldhes-
tymistapa. Télla tarkoitetaan sitd, ettd opintojaksot
kattavat kaikki ohjelmistotuotteen elinkaaren varrelle
tulevat toiminnot. Naitd ovat mm. asiakastarpeiden
kartoitus, vaatimusmadrittely, suunnittelu, ohjelmoin-
ti, tuotteenhallinta, versionhallinta ja yllapito. Lisaksi
koulutusohjelma antaa valmiudet tukitoimintoihin,
kuten kouluttamiseen, kayttajatuen toteuttamiseen,
laatujdrjestelman suunnitteluun ja yllapitoon, doku-
mentointiin, yrityshallintoon, myyntiin ja markki-
nointiin.
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Tybeldiméin nikokulma

Koulutusohjelman suorittaneet voivat toimia tietojen-
kasittelyn asiantuntija- ja esimiestehtavissd yrityksis-
sé ja julkisyhteisoissd niin kotimaassa kuin ulkomail-
la. Tulevaisuudessa ohjelmistoteollisuuden alihankin-
ta perustuu pitklti tuotteistettuihin osakokonaisuuk-
siin. Siten koulutusohjelma antaa myos hyvit valmiu-
det itsendisend yrittdjana toimimiseen ohjelmistoalal-
la. Myos uusmediatuotanto jasentda toimintaansa pit-
kalti tuoteajatteluun perustaen. Siksi koulutusohjel-
masta valmistuneet soveltuvat myos uusmediateolli-
suuden asiantuntijatehtéviin.

Suuntautumisvaihtoehdot / valinnaiset opinnot
Koulutusohjemassa ei ole suuntautumisvaihtoehtoja.
Valinnaisten ammattiaineiden yhdistelmilla opiskeli-
ja voi painottaa opintojaan ohjelmistotuotantoon, in-
ternet-ohjelmointiin tai kansainviliseen ohjelmisto-
markkinointiin. Ammatillisista opintopainotuksista
toteutetaan vuosittain ne kaksi, joihin ilmoittautuu
eniten opiskelijoita. Opiskelijan erikoistumista tue-
taan myos vapaasti valittavilla opinnoilla.
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Koodi 1.vuosi  2.vuosi  3.vuosi 4.vuosi
Perusopinnot BC1
Ohjelmistotuotannon perusteet BC1000 2 0 0 0
Tyévalineohjelmat BC1001 2 0 0 0
Tietokonelaitteet BC1002 2 0 0 0
Relaatiotietokannat BC1003 3 0 0 0
Kéayttojarjestelmat BC1006 3 0 0 0
Tilastomatematiikka BC1010 0 2 0 0
Computing English | BC1020 2 0 0 0
Computing English Il BC1021 0 2 0 0
Suullinen ja kirjallinen liikeviestinta BC1022 2 0 0 0
Kokoustaito ja tiimityd BC1023 0 2 0 0
Ohjelmointitekniikka BC1025 2 0 0 0
Muntlig kommunikation BC1026 0 1 0 0
Svenska for IT-branschen BC1027 0 2 0 0
Kansantalouden perusteet BC1030 2 0 0 0
Yrityspeli BC1031 0 1 0 0
Tiedonhankinta, opintojenohjaus BC1100 1 0 0 0
Yritystalouden perusteet BC1946 2 0 0 0
Sovellettu matematiikka BC1978 2 0 0 0
Ohjelmointi | BC1990 3 0 0 0
Johdanto tietojenkasittelyyn BC1997 2 0 0 0
Ammattiopinnot
Yhteiset ammattiopinnot
Kouluttajakoulutus BC2024 0 2 0 0
Tietoliikenne ja lahiverkot BC2200 3 0 0 0
Java-ohjelmointi BC2201 0 3 0 0
Logistiikka BC2203 0 0 3 0
Tietohallinto BC2204 0 0 3 0
Kayttoliittymén suunnittelu BC2205 2 0 0 0
Ohjelmistojen tuotteistaminen BC2206 0 3 0 0
Laatujarjestelmat BC2207 3 0 0 0
Tietojarjestelméan rakentaminen BC2208 0 0 5 0
Projektitydskentely BC2210 2 0 0 0
Tuotemarkkinointi BC2250 2 0 0 0
Spoken English BC2251 0 2 0 0
Yrityksen laskentatoimi BC2252 0 2 0 0
Yritys- ja sopimusoikeus BC2253 0 4 0 0
Todennakdisyyslaskenta ja jonoteoria BC2254 0 2 0 0
Johtaminen ja henkildstéhallinto BC2255 0 0 2 0
Ohjelmistotuotannon menetelmét BC2302 0 0 3 0
Kohti opinnaytetta BC2900 0 0 0.5 0.5
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Ohjelmistotuotanto -opinnot

C++ BC2209 0 4 0 0
Tietorakenteet BC2962 0 0 3 0
Sovelluskehittimet ja tietokannat/ot BC29790t 0 3 0 0
Tietokantaohjelmointi/ot BC29810t 0 0 3 0
Internetohjelmointi -opinnot

ASP-ohjelmointi BC2412 0 2 0 0
Johdanto elektroniseen kaupankayntiinfio BC2414io 0 1 0 0
XML-ohjelmointi BC2415 0 2 0 0
Sovelluskehittimet ja tietokannat/io BC2979io 0 3 0 0
Tietokantaohjelmointi/io BC2981io 0 0 3 0
Kuvankasittely ja kayttd

www-dokumenteissa/io BC3331io 0 0 2 0
Kansainvilinen ohjelmistomarkkinointi

International marketing BC2090 0 2 0 0
Selling BC2091 0 1 0 0
Meetings and negotiations BC2092 0 1 0 0
Foreign trade legislation BC2093 0 0 1 0
EU-legislation BC2094 0 0 1 0
Johdanto elektroniseen kaupankayntiin/lkv.  BC2414kv 0 1 0 0
Vengja | BC2524 0 2 0 0
Venaja ll BC2525 0 0 2 0
Kuvankasittely ja kayttd

www-dokumenteissa/kv BC3331kv 0 0 2 0
Valinnaiset opinnot 0 0 0 0
Vapaasti valittavat opinnot 0 0 0
Harjoittelu 0 0 0 0
Opinnaytety6 0 0 0 0
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Perusopinnot

BC1000 Ohjelmistotuotannon perusteet, 2 ov
Oppimistavoitteet: Antaa opiskelijalle perustiedot
tarkeimmistd ohjelmistotuotannon osa-alueista.
Sisdlté:  Ohjelmistotekniikka, ohjelmistotuotannon
osa-alueet; madrittely, suunnittelu, dokumentointi,
kuvaustekniikat (UML) ja menetelmat. Opintojakso
sisdltda  yhteisen  harjoitustyon  opintojaksojen
BC1003 ja BC2207 kanssa.

Edeltiivit opinnot: Ei edellyteta.

Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkilo: Erkki Vikevainen

BC1001 Tyovilineohjelmat, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opintojakson tavoitteena on, ettd
opiskelija saa perusvalmiudet tekstinkasittelyyn, tau-
lukkolaskentaan ja esitysgrafiikan tekemiseen.
Sisilto: Tekstin muokkaaminen, perusasiakirjat, si-
sillysluettelo, laskentataulukon kaytto, peruslasku-
kaavat ja -funktiot, jos-lause, graafisen esityksen to-
teuttaminen, erilaisten mallien kaytto, vaiheittaisten
tehosteiden kéytto ja vaiheistettu esitys. Osa tunneista
on Kouluttajakoulutus-opintojakson koulutusniytos-
tunteja.

Edeltiivit opinnot: Ei edellyteta.

Ajankohta: 1. jakso

Vastuuhenkilo: Erkki Vikevainen

BC1002 Tietokonelaitteet, 2 ov

Oppimistavoitteet: Tietokonelaitteistojen perustek-
nologian oppiminen ja tietokoneen toiminnan ymmar-
taminen, tietokoneen toiminta, prosessorit oheislait-
teet ja konekieli.

Sisilto: Opintojakson aikana tehdaan parityona Po-
wer Point -esitys jostakin tietokoneen osasta tai
oheislaitteesta. Esitys on samalla osa BC1022-opinto-
jaksolla tehtévad harjoitustyota.

Edeltivit opinnot: Ei edellytetd

Ajankohta: 2. jakso

Vastuuhenkilo: Erkki Vikevainen

BC1003 Relaatiotietokannat, 3 ov
Oppimistavoitteet: Tietotarpeista lahtevin tietova-
raston suunnittelun kisitteet seka relationaalisen tie-
tokannan perusteiden ymmartaminen ja SQL-kielen
hallinta tiedon haussa.

Sisilto: Kasitekaaviot, relaatiot ja niiden viliset yhte-
ydet, pai- ja viiteavaimien merkitys, SELECT-lause.
Yhteinen harjoitustyd  opintojaksojen  BC1000,
BC2207 ja BC2210 kanssa.

Edeltivit opinnot: Ei edellytetd
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Ajankohta: 3. - 4. jakso
Vastuuhenkil: Eero Monkkonen

BC1006 Kiyttojirjestelmit, 3 ov
Oppimistavoitteet: Perchdyttad opiskelija Windows
2000 -kayttojarjestelmédn sekd unix-kéyttojarjestel-
mén peruskayttoon.

Sisilto: Windows 2000 -tydaseman hallinta, kayttaja-
tietojen hallinta, hakemistojen jakaminen, Kirjoitin- ja
verkkopalvelut, verkkoprotokollat. Unix-kayttoympéa-
riston hallinta.

Edeltivit opinnot: Ei edellytetd

Ajankohta: 1. - 2. jakso

Vastuuhenkilo: Eero Monkkonen

BC1010 Tilastomatematiikka, 2 ov
Oppimistavoitteet: Muodostaa kokonaiskuva tilas-
tollisen tutkimuksen vaiheista, tilastojen esitystavois-
ta, tunnusluvuista sekd perehtyd muuttujien riippu-
vuuden tutkimiseen ja mallintamiseen. Tavoitteena on
lisaksi tutustua todennékoisyyslaskentaan, sen lasku-
sdantoihin ja joihinkin todenndkoisyysjakaumiin.
Sisilto: Tilastotieteen peruskasitteitd, yksi- ja kaksi-
ulotteiset frekvenssijakaumat tunnuslukuineen, reg-
ressiomallin  muodostaminen. Todennakoisyys, sen
laskusdannot sekéd todennakoisyysjakaumia. Tilasto-
jen kasittely tietokoneen avulla.

Edeltivit opinnot: Ei edellytetd

Ajankohta: 1. jakso

Vastuuhenkilo: Kaija Lahtonen

BC1020 Computing English I, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija perehtyy kaupan alan
peruskdsitteisiin ja tietojenkdsittelyssa tarvittavaan
sanastoon tekstien avulla. Opiskelija oppii hyodynté-
méin tekstien tulkinnassa sanakirjoja ja muita apu-
neuvoja. Opiskelija parantaa oppimisvalmiuksiaan yl-
lapitaakseen ja kehittadkseen itseohjautuvasti omaa
kielitaitoaan. Opiskelija saavuttaa sellaiset viestin-
nalliset valmiudet etta han voi onnistuneesti kommu-
nikoida opiskeluun, tychon ja vapaa-aikaan liittyvissa
tavallisissa kielenkayttotilanteissa.

Sisilto: Koulutus ja tyohon valmistautuminen. Oman
koulutuksen ja tyon kuvailu. Laitteisto- ja ohjelmisto-
sanastoon perehtyminen. Keskeiset viestintitilanteet
toissd: puhelinviestintd, suullisten ja kirjallisten oh-
jeiden antaminen, neuvonta ja konsultointi, prosessi-
en kuvaaminen.

Edeltivit opinnot: Ylioppilastutkinto tai sitd vastaa-
vat tiedot

Ajankohta: 1. - 2. jakso

Vastuuhenkilo: Kirsi-Marja Toivanen-Sevrjukova



BC1021 Computing English 11, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija perehtyy oman am-
mattialansa vaativampiin teksteihin ja kielenkayttoti-
lanteisiin. Han syventyy monipuolisemmin kieliopin
rakenteisiin ja tuntee englanninkielisen tyohakume-
nettelyn ja oppii tuntemaan kohdekielisid maita.
Sisdlté: Oman ammattialan tekstit ja harjoitukset,
tyopaikkahakemus, ansioluettelo, passiivi, prepositi-
ot, lauseoppi, tapoja ja kulttuuria.

Edeltivit opinnot: Computing English I
Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkilo: John Hawkins

BC1022 Suullinen ja kirjallinen liikeviestintd, 2 ov
Oppimistavoitteet: Liike-eliman suullisiin ja kirjal-
lisiin viestintatilanteisiin harjaantuminen. Oikeakieli-
sen asiatyylin hallinta.

Sisilto:  Oikeinkirjoitusharjoituksia, puheharjoituk-
sia, litke-elaman peruskirjeitd ja asiakirjoja.
Edeltiivit opinnot: Ei edellyteti.

Ajankohta: 1. - 2. jakso

Vastuuhenkilo: Annele Alasoini

BC1023  Kokoustaito ja  tiimityds, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija tuntee tiimityon peri-
aatteet, tiimin kehityksen eri vaiheet ja osaa toimia
luontevasti erilaisissa ryhmissd. Hallitsee kokoustai-
don perusteet.

Sisilto: Tiimien olemus, kokoustaito, kokousharjoi-
tukset, tiimiksi ja tiimin jaseneksi kehittyminen seka
osallistavat menetelmat.

Edeltiivit opinnot: ei ole

Ajankohta: 2. - 3. jakso

Vastuuhenkil6: Tarja Hiironen

BC1025 Ohjelmointitekniikka, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opintojakson tavoitteena on an-
taa opiskelijalle yleiskuva ohjelmoinnista. Kurssin
jalkeen opiskelija osaa toteuttaa yksinkertaisia ohjel-
mia pseudokielelld.

Sisilté: Ohjelmoinnin peruskasitteet, ohjelman pe-
rusrakenteet.

Edeltivit opinnot: Ei edellytetd

Ajankohta: 1. jakso

Vastuuhenkilo: Eero Monkkonen

BC1026  Muntlig  kommunikation, 1 ov
Oppimistavoitteet: Tavoitteena on suullisen ilmai-
sutaidon kehittaminen. Opiskelija saa valmiuksia
kommunikoida ruotsiksi arkieldmaan, opiskeluun ja
tulevaan tychonsi liittyvissa tilanteissa.

Sisilto: Opinnot sisdltavat mm. puhelinkieltd, itsestd,
opinnoista ja Suomesta kertomista, seurustelukielté
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(small talk) seka tuotteiden, palvelujen ja erilaisten
ATK-ohjelmien esittelyd. Keskustelu- ja puheharjoi-
tuksia pareittain ja pienryhmissi seka suullisia esityk-
sid. Aktiivinen osallistuminen tuntityoskentelyyn,
suullinen paritentti.

Edeltivit opinnot: Ylioppilastutkinto tai vastaavat
tiedot.

Ajankohta: 1. jakso

Vastuuhenkilo: Jaana Tolkki

BC1027 Svenska for IT-branschen, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija saa valmiudet toimia
oman alansa keskeisissa Kirjallisissa kielenkayttoti-
lanteissa ja hallitsee oman alansa keskeisen sanaston.
tyossd, kielen rakenteiden hallinta. Opiskelija kehit-
taa myos suullista ilmaisutaitoaan.

Sisilto: Ajankohtaisen materiaalin analysointi,tyo ja
siihen hakeutuminen, kirjallinen viestinta tyossi,
omien toiden raportointi seka tyon, sen eri vaiheiden
ja tyoympdriston esittely, neuvottelu- ja kokoustek-
niikka asiakkaiden kanssa tyohon liittyvista toimeksi-
annoista sekd messujen pitaminen. Aktiivinen osallis-
tuminen tuntityoskentelyyn, tehtavien suorittaminen,
suulliset esitykset, kirjallinen tentti.

Edeltivit opinnot: Muntlig kommunikation
Ajankohta: 2. - 3. jakso

Vastuuhenkilo: Jaana Tolkki

BC1030 Kansantalouden perusteet, 2 ov
Oppimistavoitteet: Oppia ymmértimaan kansanta-
louden peruskasitteet ja itse myos kayttimaan perus-
teluissaan apuna kansantalouden syy-seuraussuhteita.
Aktivoitua talouseldmén seuraamisessa henkilokoh-
taisesti!

Sisilto: Peruskasitteet ja kansantalouden rakenne
niukkuus  kiertokulkumalli/kerroinvaikutus tilinpito:
bkt/kansantulo kysyntd/tarjonta/markkinat resurssien
allokointi kansantalouden ongelmat taloudellinen
kasvu/suhdanteet tyottomyys/ inflaatio velkaantumi-
nen kansainvlistyminen: kauppatase / vaihtotase ta-
louspolitiikka rahapolitiikka - ja valuuttapolitiikka fi-
nanssipolitiikka tulopolitiikka

Edeltivit opinnot: ei ole

Ajankohta: 2. jakso

Vastuuhenkilo: Tarja Hiironen

BC1031 Yrityspeli, 1 ov

Oppimistavoitteet: Opintojakson tavoitteena on an-
taa kokonaisvaltainen kuva tuotantotoimintaa harjoit-
tavan yrityksen johtamisesta ja paatoksenteosta simu-
loidulla mallilla.

Sisilto: Koulutus tapahtuu pelin muodossa. Opiske-
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lijat muodostavat 3 - 5 henkilon yritysjoukkueita, jot-
ka kilpailevat keskendan. Yritysjoukkueet tekevit toi-
mintaa koskevia pdatoksid markkinoinnista, tuotan-
nosta ja taloudesta.

Edeltivit opinnot: Ei edellytetd

Ajankohta: 1. jakso

Vastuuhenkils: Pekka Sivonen

BC1100 Tiedonhankinta, opintojenohjaus, 1 ov
Oppimistavoitteet: Koulutusohjelmaan perehtymi-
nen ja muut ammattikorkeakouluopintoihin liittyvit
asiat.

Sisilto: Kirjaston kiytto ja sen tietokantapalvelut,
sdhkopostin ja internetin kayton omaksuminen, itse-
ndisend oppijana toimiminen, HOPS:n laadinta, OPS-
Net-ohjelman kaytto ja opiskelijaohjaus.

Edeltivit opinnot: Ei edellytetd

Ajankohta: 1. jakso

Vastuuhenkilo: Erkki Vikevainen

BC1946 Yritystalouden perusteet, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija tuntee erilaisten yri-
tysten toiminnan perusteet ja niiden toimintaympéris-
ton. Opiskelija ymmirtda toiminnan suunnittelun pe-
riaatteet ja yhteyden yrityksen tuotanto- ja laskenta-
jarjestelmiin.

Sisilto: Yritystoiminta ja yhtiomuodot, toiminnan or-
ganisointi, markkinointi, talouden suunnittelu, tuotan-
to- ja laskentajérjestelmat.

Edeltiviit opinnot:

Ajankohta: 1. jakso

Vastuuhenkilo: Teppo Tarnanen

BC1978 Sovellettu matematiikka, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opintojakso antaa opiskelijalle
kuvan matematiikasta valineend, jonka avulla voidaan
todellisuutta kuvata, selittaa ja mallintaa, ja jota voi-
daan kéyttaa apuna johtopaatosten teossa. Lauselogii-
kan avulla pyritdan harjoittamaan ohjelmoinnissa tar-
vittavaa loogista péittelyd ja ilmentdaméaan tietoko-
neen toimintaperiaatetta yleisesti. Verkkoteorian
osuudessa mallinnetaan monia yhteiskuntaeldman on-
gelmia verkkojen avulla.

Sisalto:

Edeltivit opinnot: Merkonomin tutkintoon kuuluvat
tai vastaavat taidot.

Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Erkki Vikevainen

BC1990 Ohjelmointi I, 3 ov
Oppimistavoitteet: Opintojakson tavoitteena on an-
taa opiskelijalle ohjelmoinnin seka kayttoliittymien
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suunnittelun perusvalmiudet. Opintojakson jalkeen
opiskelija osaa toteuttaa yksinkertaisia ohjelmia Vi-
sual Basic -ohjelmointikielella.

Sisilto: Ohjelmoinnin perusrakenteet, oliopohjaisen
ldhestymistavan perusrakenteet. Kevialld toteutetta-
vassa osuudessa keskitytadn Visual Basic -ohjelmoin-
tikielen tietokantaominaisuuksiin.

Edeltivit opinnot: Ei edellyteta.

Ajankohta: 2. - 4. jakso

Vastuuhenkilo: Erkki Vikevainen

BC1997 Johdanto tietojenkisittelyyn, 2 ov
Oppimistavoitteet: Kokonaiskuvan antaminen nyky-
aikaisesta tietojenkasittelystd ja tietotekniikasta,
opiskeluun orientointi ja ammattikuvan selkiyttami-
nen. Orientaatio yrityksen tietojarjestelmiin seké nii-
den merkitykseen ja mahdollisuuksiin yrityksen toi-
minnan ohjauksessa ja tukemisessa.

Sisilto:

Edeltivit opinnot: Ei edellytetd

Ajankohta: 1. jakso

Vastuuhenkilo: Eero Monkkonen

Ammattiopinnot

BC2024 Kouluttajakoulutus, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija tuntee merkitykselli-
sen oppimisen kriteerit ja aikuiskoulutuksen periaat-
teet, osaa kayttaa erilaisia opetusvalineita ja ohjata
sekd arvioida oppimista. Opiskelija osaa suunnitella
ja toteuttaa koulutustilaisuuden.

Sisilto: Opiskelijoiden alustuksia opettajan osoitta-
masta kirjallisuudesta. Koulutustilaisuuden pitédmi-
nen ja apuopettajana toimiminen. Palautetilaisuuden
vetdminen.

Edeltivit opinnot: Ei edellyteta.

Ajankohta: 1. jakso

Vastuuhenkilo: Annele Alasoini

BC2090 International marketing, 2 ov
Oppimistavoitteet: This course provides an overall
picture of the basics of international marketing, be-
ginning with the preconditions of the internationaliza-
tion of a company.

Sisilto: Analyzing markets, competition and other
factors in international business environment, as well
as potential ways of competing will be handled. Ex-
port plan, implementation and control will be also
parts of the course.

Edeltivit opinnot: Basic knowledge of marketing
Ajankohta: 1. jakso

Vastuuhenkilo: Ari Stenroos



BC2091 Selling, 1 ov

Oppimistavoitteet: The aim is to increase your rea-
diness to act in personal selling. You will also learn
about the role of sales in the operation of a customer
oriented service company. Neuro-Linquistic Program-
ming and the role of sales management are also topics
of the course.

Sisilté: What is personal selling, Customer oriented
selling, Sales conversation, NLP and selling, Sales
management.

Edeltiiviit opinnot: Not recquired

Ajankohta: 1. jakso

Vastuuhenkilo: Kim Wrange

BC2092 Meetings and negotiations, 1 ov
Sisilto: This course introduces students to the Eng-
lish language of meetings and negotiations used in the
business world by following the drama of a hypotheti-
cal company on video and by acting out role simula-
tions related to the video. The course deepens the stu-
dents awareness of the special nuances of speech and
silence used strategically in business meetings and
negotiations.

Edeltivit opinnot: A fair command of English.
Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkilo: Ari Stenroos

BC2200 Tietoliikenne ja lihiverkot, 3 ov
Oppimistavoitteet: Tietoliikenteen termisto, siirto-
tekniikat, dataverkot ja datapalvelut. Lahiverkkojen
standardien ja laitteiden perusteiden hallinta.

Sisilto: Lahiverkon topologiat, Ethernet, Token Ring,
ATM, kaapeloinnit, Windows-verkkojen tydaseman
yllapito ja asetukset.

Edeltivit opinnot: Ei edellytetd

Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkilo: Eero Monkkonen

BC2201 Java-ohjelmointi, 3 ov

Oppimistavoitteet: Opintojakson tavoitteena on pe-
rehdyttaa opiskelija Java-kielen perusteisiin, ominai-
suuksiin ja perussovellusrakenteisiin.

Sisilto: Java-ymparisto, JDK, kielen keskeiset ele-
mentit: tietotyypit, lausekkeet, operaatiot, kontrollira-
kenteet ja taulukot, Javan oliomekanismit: luokat, oli-
ot, metodit, periytyminen, rajapinnat, Java-sovelluk-
sen ja -appletin rakenne ja toimintaperiaate, kéytto-
liittyman rakentaminen AWT:114, tapahtumien kasitte-
ly, tiedostojen kisittelyn perusteet, sdikeiden kéyton
perusteet, roskien keruu, virhe- ja poikkeustilanteiden
hallinta, Java Virtual Machine.

Edeltivit opinnot: C/C++

47

Tietojenkasittely

Ajankohta: 3. - 4. jakso
Vastuuhenkilo: Eero Monkkonen

BC2203 Logistiikka, 3 ov

Oppimistavoitteet: Opiskelija tuntee logistiikan ter-
minologian, omaksuu logistisen kokonaisajattelu ma-
teriaali-, tieto- ja rahavirtojen hallinnassa ja ymmar-
taa logistitkan merkityksen yrityksen kilpailutekijina.
Sisilto: Logistiikan kasite, logistiikan kehitysvai-
heet, ostotoiminnot, varastointi ja kuljetukset yrityk-
sen kilpailukykyé parantavina tekijoina, Kierratyslo-
gistiikka, logistiikan tulevaisuudenhaasteet ja -tavoit-
teet.

Edeltivit opinnot: Perusopinnot

Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkil: Jorma Suomalainen

BC2204 Tietohallinto, 3 ov

Oppimistavoitteet: Opiskelija saa kokonaiskuvan
nykyaikaisen, tietotekniikkaa tehokkaasti hyodynta-
van yrityksen tietohallinnosta, yrityksen laite- ja oh-
jelmistohankinnoista, myynnin-, materiaalin- ja tuo-
tannonohjauksesta.

Sisilto: Suunnittelumallien merkitys yrityksessa, na-
kokulmia systeemityostd ja SAP-toiminnanohjausjar-
jestelmadn tutustuminen.

Edeltivit opinnot: Pakolliset tietojenkdsittelyn pe-
rusopinnot

Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkilo: Erkki Vikevainen

BC2205 Kiyttoliittymén suunnittelu, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija ymmairtaa graafisen
kayttoliittyman suunnittelun vaikutuksen kaytetta-
vyyteen ja tietad suunnitteluun liittyvat keskeiset asi-
at.

Sisilto: Kayttoliittyméharjoitus html-dokumenttien
avulla. Kayttoliittymén asema sovelluksessa ja sen
keskeiset tavoitteet. Kéyttoliittyman kaytettavyyden
arviointi ja parantamisen menetelmat. Tutustuminen
tydoppaisiin, html:n perusteet.

Edeltivit opinnot: Ei edellytetd

Ajankohta: 2. jakso

Vastuuhenkilo: Eero Monkkonen

BC2206 Ohjelmistojen tuotteistaminen, 3 ov
Oppimistavoitteet: Antaa kokonaiskuva ohjelmisto-
jen tuotteistamisprosessin eri osa-alueista.

Sisilto: Opintojaksossa kisitellaan mm. seuraavia
asioita: tuotteistus, lisensointi, patentointi ohjelmis-
toalalla, vaatimusten hallinta, julkistuksen suunnitte-
lu ja tuotteen elinkaariajattelu. Tukitoiminnot: myynti
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ja markkinointi, asiakastuki, asiakastoimitukset, jake-
lu logistiikka ja asiakasdokumentointi. Tuoteorgani-
saation rakentaminen: tuotekehityksen resursointi ja
strategian muodostaminen. Opintojakso toteutetaan
monimuoto-opetuksena Learning Space 5 -ympiris-
tossa.

Edeltiivit opinnot: Ohjelmistotuotannon perusteet
Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkilo: Erkki Vikevainen

BC2207 Laatujirjestelmit, 3 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija ymmartaa laatujarjes-
telmén merkityksen osana systeemityota.

Sisilto: Laatujérjestelman kehittdmisprosessi, laatu-
jarjestelmén dokumentaatio, laatujérjestelman kayt-
toonotto sekd laatujarjestelmén ja -kasikirjan audi-
tointi ja jatkuva parantaminen.

Edeltivit opinnot: Ei edellytetd

Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkil: Eero Monkkonen

BC2208 Tietojirjestelmin rakentaminen, 5 ov
Oppimistavoitteet: Opintojakso kehittad opiskelijoi-
den kykyé kuvata ja mallintaa yritystd, yrityksen toi-
mintaa ja toimintaympéristoa jarjestelmina ja proses-
seina. Opintojakso auttaa oppimaan ja ymmértimaan
tyopaikan tietojérjestelmi seké arvioimaan uusia tie-
tojédrjestelmiin liittyvia ilmioita. Opintojaksolla opi-
taan myos selvittdméan tietojarjestelmien ongelmia ja
kehittamistarpeita Orientaatio yrityksen tietojérjes-
telmiin seké naiden merkitykseen ja mahdollisuuksiin
yrityksen toiminnan ohjauksessa ja tukemisessa: yri-
tyksen tietotarve, tietojarjestelmat ja prosessit, sys-
teemiajattelu ja systeemityo, tietohallinta seké liike-
toimintaldhtoinen suunnittelu. Eri  kuvaustapojen
opettelua. Kehittad opiskelijoiden kykyéd hahmottaa ja
hallita monimutkaisia jarjestelmia ja prosesseja, rat-
kaista ongelmia ja harjoitustehtévia tavoitteellisesti.
Auttaa opiskelijoita tulkitsemaan ja ymmartamaan or-
ganisaatioita ja liiketoimintaymparistojd jarjestelmi-
nd ja jatkuvina prosesseina.

Sisilto: Kurssi toteutetaan ohjelmistoprojektina ul-
kopuoliselle toimeksiantajalle.

Edeltiivit opinnot: Pakolliset perusopinnot, Java-oh-
jelmointi tai C/C++, Sovelluskehittimet ja tietokannat
I

Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkil: Eero Monkkonen

BC2209 C++, 4 ov
Oppimistavoitteet: Opintojakson suorittanut opiske-
lija osaa kayttdd ja toteuttaa erilaisia ohjelmistokom-
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ponentteja olio-ohjelmointiin liittyvien periaatteiden
mukaisesti. Opiskelija osaa olio-ohjelmointimekanis-
mien valinta- ja kéyttoperiaatteet ja C++-kielen al-
keet.

Sisilto: Opintojaksolla perehdytdan oliolahestymis-
tavan soveltamisperiaatteisiin toteutustyossd ja C++ -
ohjelmointikieleen. Olio-ohjelmoinnin periaatteet ja
keskeinen kasitteisto, ohjelmistokomponenttien kayt-
to ja ohjelmointi, C++-kielen perusteet: luokka-kasite
ja kapselointi, periytyminen, monimuotoisuus, mallit,
luokkien yhteyksien ja kommunikoinnin toteutus,
komponenttien Kirjastointiperiaatteet, C++-kielen eri-
tyispiirteet.

Edeltivit opinnot: Ohjelmointi [

Ajankohta: 1. - 2. jakso

Vastuuhenkilo: Eero Monkkonen

BC2210 Projektityoskentely, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opintojakso antaa opiskelijalle
yleiskuvan tietosysteemin toteutusprojektista.
Sisilto: Projektin keskeiset vaiheet ja toiminnot seka
kaytettavat vilinevaihtoehdot.

Edeltivit opinnot: Ei edellytetd

Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkilo: Eero Monkkonen

BC2250 Tuotemarkkinointi, 2 ov
Oppimistavoitteet: : Opiskelija ymmartda nykyai-
kaisen kokonaisvaltaisen markkinoinnin merkityksen
yrityksille ja muille organisaatioille seké osaa arvioi-
da yrityksen vientiedellytykset seké suunnitella ja to-
teuttaa vientitoimintaa. Tavoitteena on markkinoin-
nillisen ajattelutavan tarkeyden ymmértdminen, sen
omaksuminen ja markkinoinnin peruskasitteiden, toi-
mintojen ja keinojen kayttdminen apuna esim. tuote-
kehityksessa.

Sisilto: Markkinointi ajattelutapana ja toimintona,
markkinointiajattelu ennen ja nyt, segmentointi,
markkinoinnin peruskilpailukeinot, tuote, hinta, saa-
tavuus ja viestintd, markkinoinnin suhde yrityksen
muihin toimintoihin, vientiedellytykset, vientimark-
kinoiden tutkiminen, viennin kilpailukeinot, viennin
suunnittelu ja seuranta.

Edeltivit opinnot: Ei edellyteti

Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkilo: Olli Saikkonen

BC2251 Spoken English, 2 ov

Oppimistavoitteet: Opiskelija parantaa suullista kie-
litaitoaan ja selviytyy vaativimmista suullisista kie-
lenkayttotilanteista. Han pystyy seuraamaan kohde-
kielen maiden tapahtumia ja yhteiskuntaoloja.



Sisélté: Oman tyon kuvaus, kokous- ja neuvottelutai-
don keskeinen terminologia. Englanninkieliset lehti-
artikkelit ja uutis- ja ajankohtaisohjelmat. Keskuste-
luharjoituksia syntyperdisen opettajan kanssa.
Edeltiivit opinnot: Computing English I
Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: John Hawkins

BC2252 Yrityksen laskentatoimi, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija tuntee yrityksen las-
kentatoimen sisdllon ja kéyton yrityksen toiminnan
ohjaamisessa.

Sisilto: Opiskelija perehtyy laskentatoimen tietojar-
jestelmiin ja niiden kayttoon. Kirjanpidon perusteet,
budjetointi, toiminnan analysointi ja rahoituksen pe-
rusteet.

Edeltiivit opinnot: Ei edellytetd

Ajankohta: 1. jakso

Vastuuhenkil6: Lauri Holopainen

BC2253 Yritys- ja sopimusoikeus, 4 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija saa perustiedot yritys-
toiminnan oikeudellisesta sdantelystd, yleisesta ja eri-
tyisestd sopimusoikeudesta sekd immateriaalioikeuk-
sista.

Sisilto: Erilaiset oikeusjarjestelmit, oikeusjirjestys
ja -normit, sopimuksen tekeminen, yritysmuodot,
yrittdjan suoja, kauppa- ja palvelusopimukset, tyosuh-
de, immateriaalioikeus ja atk-sopimukset.

Edeltivit opinnot: Ei edellytetd

Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkilo: Helka Mehtonen

BC2254 Todenniikoisyyslaskenta ja jonoteoria,
2o0v

Oppimistavoitteet: Tutustuminen todennkoisyys-
laskennan sovellusalueina tilastolliseen paitoksente-
koon ja toisaalta jonoteoriaa.

Sisilto: Sovellusten kannalta keskeisia todennékoi-
syysjakaumia, tilastollinen paatoksenteko viliesti-
maattien ja tilastolliset testien avulla, jonoteorian pe-
ruskasitteitd, yhden ja useamman palvelukanavan jo-
not.

Edeltiivit opinnot: Tilastomatematiikka
Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkil6: Kaija Lahtonen

BC2255 Johtaminen ja henkilostohallinto, 2 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija hallitsee perustiedot
johtamisesta, henkilostoasioiden hoitamisesta, tyo-
suhdeasioista ja koulutuksesta.

Sisdlté:  Organisaatiokéyttiaytyminen, johtaminen,
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johtamistyylit, kannustintekijat, ryhmajohtaminen,
tiimit, henkilostohallinnon ja tyosuhdeasioiden saén-
nokset, tyonopastus ja palkkauksen perusteet.
Edeltivit opinnot: Pakolliset perusopinnot
Ajankohta: 4. jakso

Vastuuhenkilo: Eero Monkkonen

BC2302 Ohjelmistotuotannon menetelmit, 3 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija ymmartad ohjelmisto-
tuotantoprosessin periaatteet, osaa mallintaa ja suun-
nitella prosessia eri vilineilla, kehittda ja arvioida
prosessia seka ymmartaa laatujarjestelmin merkityk-
sen ohjelmistoteknologiassa. (oliomenetelmét ja
case-vilineet)

Sisilto:

Edeltivit opinnot: Ohjelmistotuotannon perusteet
Ajankohta: 1. - 2. jakso

Vastuuhenkilo: Eero Monkkonen

BC2412 ASP-ohjelmointi, 2 ov

Oppimistavoitteet: Tavoitteena on oppia www-oh-
jelmointi Active Server Pages -ohjelmointiympiris-
tossa.

Sisilto: Tiedostojen ja tietokantojen kasittely www-
ympdristossd. Mitd on www-ohjelmointi? Millaisia
sovelluksia? ASP: rakenne, objektit, funktiot, lomak-
keiden kasittely, tiedostojen kdsittely, tietokantojen
kasittely.

Edeltivit opinnot: Ei edellytetd

Ajankohta: 2. jakso

Vastuuhenkilo: Eero Monkkonen

BC2414 Johdanto elektroniseen kaupankiyntiin,
1ov

Oppimistavoitteet: Opintojakso antaa opiskelijalle
perustiedot elektronisesta kaupankaynnistd. Opiskeli-
ja tutustuu ja saa kuvan elektronisen kaupankdynnin
moniulotteisuudesta, sen asemasta ja vaikutuksista
liikketoiminnan kehittamisessa.

Sisilto: Elektronisen kaupankaynnin palvelumallit ja
kilpailija-analyysi, arvoketjut ja logistiikka, markki-
nointi ja mainonta, maksujarjestelmét.

Edeltivit opinnot: Ei edellyteta.

Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Kari Malinen

BC2415 XML-ohjelmointi, 2 ov

Oppimistavoitteet: Opiskelija ymmartaa XML (eX-
tensive Markup Language) -kielen merkityksen eri-
laisten tietojérjestelmien osa-alueissa. Opiskelija ym-
miértda XML-kielen perusrakenteet ja soveltamisen
eri sovelluskohteissa. Opiskelija osaa laatia XML-
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kielisia dokumentteja sekd hallitsee dokumenttien
prosessoinnin (mm. madritys, muotoilu, transfor-
mointi) perusteita.

Sisilto: XML-kielen perusteet, soveltamis- ja kaytto-
kohteita.

Edeltiviit opinnot: Java-ohjelmointi

Ajankohta: 2. jakso

Vastuuhenkilo: Eero Monkkonen

BC2524 Veniji 1, 2 ov

Oppimistavoitteet: The aim of this course is to equip
the beginner with the basic oral and written skills nee-
ded to communicate in practical everyday situations
which visitors to Russia may encounter.

Sisilto: The student receives some background infor-
mation about Russia and its culture with oral and aural
practice of vocabulary and grammar in contact classes
and guided and independent written work outside the
classes.

Edeltiivit opinnot: Not required

Ajankohta: 1. - 2. jakso

Vastuuhenkilo: Riitta Hyttinen

BC2900 Kohti opinniytetti, 1 ov
Oppimistavoitteet: Opiskelija ymmartaa opinnéyte-
tyon merkityksen oman asiatuntijuutensa kehittymi-
sessd. Opiskelija tietdd ammattikorkeakoulun opin-
ndytetyon tavoitteet, vaatimukset ja prosessin eri vai-
heet. Opiskelija hahmottaa oman opinnéytetyon ai-
heensa ja laatii suunnitelman oman opinnaytetyonsa
toteuttamiselle.

Sisdlté: Opinnaytetyon tavoitteet ja vaatimukset,
opinndytetyoprosessi, aiheen valinta, viitekehys, tyo/
projektisuunnitelma, opinndytetyon rakenne, proses-
sin ohjaus ja opinndytetyon arviointi. Kokoontumiset
20h.

Edeltiivit opinnot: Tyoharjoittelu

Ajankohta: ilmoitetaan myohemmin
Vastuuhenkilo: Eero Monkkonen

BC2962 Tietorakenteet, 3 ov

Oppimistavoitteet: Opiskelija oppii tuntemaan kes-
keisten tietorakenteiden ja niiden kasittelyn periaat-
teet ja tavallisimpien talletusrakenteiden luonteen ja
osaa laatia perusrakenteita kasittelevid ohjelmia java-
ohjelmointikielella.

Sisdlté:  Tietojenkasittelytekniikassa
verkko- ja puurakenteet.

Edeltivit opinnot: Mielellaan C/C++ -perustaidot,
java-ohjelmointi

Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkil: Eero Monkkonen

kéytettavat
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BC2979 Sovelluskehittimet ja tietokannat, 3 ov
Oppimistavoitteet: Relaationaalisen tietokannan tie-
tamyksen syventaminen sekéd soveluskehittimen hal-
linta yksinkertaisen tietojéarjestelman rakentamisessa,
SQL-kielen hallinta tietokannan rakentamisessa ja yl-
lapidossa.

Sisdlto: Sovelluskehitin (-kehittimet), tietovarasto-
tekniikka, suunnittelu ja sovelluksen rakentaminen.
Palvelintietokannan yllapito esimerkkind SQL-server
ja sovelluskehittimena ColdFusion.

Edeltivit opinnot: Relaatiotietokannat

Ajankohta: 1. - 2. jakso

Vastuuhenkilo: Eero Monkkonen

BC2981 Tietokantaohjelmointi, 3 ov
Oppimistavoitteet: Vaativampien tietojarjestelmien
rakentamisessa tarvittava tuotantoprosessin ja ohjel-
mointikielen tai sovelluskehittimen hallinta.

Sisilto: Tietokantasovelluksen toteuttaminen Oracle-
tietokannanhallintajarjestelmalla.

Edeltivit opinnot: Pakolliset perusopinnot
Ajankohta: 3. - 4. jakso

Vastuuhenkilo: Eero Monkkonen

BC3331 Kuvankisittely ja kiytté www-dokumen-
teissa, 2 ov

Sisilto: Tutustutaan digitaalisen kuvankdsittelyn pe-
rusteisiin ja siihen tarvittaviin laitteisiin sekd sovel-
luksiin. Perehdytdan www-kéyttoliittyméan suunnitte-
lun perusteisiin, erilaisiin kuvien tallennusmuotoihin
ja vertaillaan niiden kéytettavyyttd www-dokumen-
teissa. Skannataan valmiita kuvia ja tutustutaan digi-
taalikameraan. PhotoShop —kuvankisittelyohjelma,
kayttoliittyma ja keskeisimmit tyokalut, kuvan suu-
rennus ohjelmallisesti, kuvien yhdistiminen, lapina-
kyvyys, maskit, mustavalkoisen ja vérikuvan muok-
kaus, kuvan asettelu ja virien kaytto www-dokumen-
teissa, animaatiot, kuvakartat.

Edeltivit opinnot: HTML-koodauksen perusteet.
Etusijalla ovat pidemmalle opinnoissaan edenneet
opiskelijat, jotka eivit ole suorittaneet mitaan kuvan-
kasittely-kurssia.

Ajankohta: 3. jakso

Vastuuhenkilo: Sanna Kukkasniemi

Harjoittelu, 20 ov

Tavoitteet ja sisidlto: Tyoharjoittelun tavoitteena on
kaytannon harjoittelun avulla syventaa ja soveltaa tie-
tojenkasittelyn koulutusohjelmassa opittuja tietoja ja
taitoja. Harjoittelun aikana tyoharjoittelijan tulee voi-
da osallistua tyoyhteison jasenend vaihteleviin tyo-



tehtéviin ja harjaantua vastuulliseksi, tyohonsé sitou-
tuvaksi, yhteistyokykyiseksi ja joustavaksi tyonteki-
jaksi. Tyoharjoittelusta on laadittu erillinen tyohar-
joitteluohjeistus. Harjoittelusta laaditaan kirjallinen
sopimus tyonantajalle ja opiskelijalle. Tyoharjoittelu
raportoidaan erillisten ohjeiden mukaisesti.
Edeltivit opinnot: Suoritettuna vahintaan 50 opinto-
viikkoa.

Ajankohta: 3. vuoden syksy.

Vastuuhenkilo: Opiskelijalle maaritellaan oma tyo-
harjoittelua ohjaava opettaja.

Opinnaytetyd, 10 ov

Tavoitteet ja sisdlto: Opinndytetyo on prosessi, jossa
osoitetaan ammatillinen osaaminen. Opinndytetyon
tarkoituksena on perehdyttda opiskelija syvillisesti
koulutusalaan liittyvaan erityiskysymykseen ja kehit-
taa opiskelijan ongelmaratkaisutaitoa. Opinnayte suo-
ritetaan joko tutkielmana tai ohjelmointiprojektina.
Tyon voi tehda yksin tai ryhmatyona. Opinnaytetyon
suorittamisesta on laadittu erillinen ohjeistus.
Edeltiviit opinnot: Opinndytetyon aihealueelta riit-
tava méadra ammattiopintoja suoritettu.

Ajankohta: 4. vuoden syksy.

Vastuuhenkilo: Opiskelijalle madritelldan oma opin-
ndytetyota ohjaava opettaja.
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