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Saatteeksi

Oppimismuotoilu on jalkautunut osaksi koulutusten ja jatkuvan oppimisen suunnittelua
sekd jatkuvaa kehittémistd. Sen taustalla on palvelumuotoilugjattelu, jota sovelletaan
koulutuksen palvelujen kehittdmiseen. Tulevaisuuden tyd -hankkeen edetessd
havaitsimme, ettd oppimismuotoilua hyédynnetddn laajasti, mutta konkreettiselle
oppaalle on tarvetta.

Oppimismuotoilun avulla voidaan tarkastella koulutusten suunnittelua uudella tavalla ja
voimakkaammin oppijaldhtdisesti. Sen avulla oppimisprosessin suunnittelussa pystytadn
vahvistamaan oppijan dantd ja huomioimaan oppimisen tarpeet paremmin, kun
noudatetaan oppimismuotoiluperiaatteita. Térkednd seikkana on myos, ettd tydeldma
saadaan vahvasti mukaan koko suunnitteluprosessiin.

Tadma tydkirja pyrkii havainnollistamaan oppimismuotoiluprosessia siten, ettd opettaja voi
oppaan tukemana hydédynt&d oppimismuotoilun periaatteita oman opetuksen
suunnittelussa. Oppaan avulla haluamme jakaa Tulevaisuuden tyd (ESR) hankkeessa
syntyneet kokemukset ja hyvaksi halutut kdytédnteet. Tutustu tydkirjaan ja hyédynnd sité
soveltuvin osin.
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1 Oppimismuotoilu koulutuksessa

Oppimismuotoilulla tarkoitetaan systemaattista, oppijakeskeistd (oppija ja hénen
oppiminen keskiéssd) ja kokonaisvaltaisen oppimiskokemuksen

rakentamista. Oppimismuotoilussa yhdistyvét muotoiluajattelu, oppijan tarpeet ja
ajattelutavat (mindset) seké yhteiséllisen oppimisen tydkalut (Mutka 2022).

Siind kaytettava teknologia ja digitaaliset ratkaisut integroidaan pedagogisesti
mielekkaalld tavalla tukemaan oppimista ja sen etenemistd. Oppimismuotoiluprosessi
etenee iteratiivisesti ja sitdé toteutetaan systemaattisesti, luovasti ja yhteisdllisesti ottaen
mukaan prosessin loppukdyttdjat eli tulevat oppijat.

Oppimismuotoilun avulla on mahdollisuus luoda vaikuttavia ja merkityksellisid
oppimiskokemuksia ja tavoitella parempia oppimistuloksia. Oppimismuotoilua voidaan
soveltaa esimerkiksi koulutusten suunnitteluun, digitaalisen oppimisen suunnitteluun ja
toteuttamiseen sekd henkildstén kehittédmisen ja oppimisen johtamisen kehittédmiseen.
Oppimismuotoilun taustalla on palvelumuotoiluajattelu, jolloin muotoiluprosessissa
hyédynnetadn niité palvelumuotoilun tydkalujo, jotka soveltuvat parhaiten suunnittelun
tarpeisiin pedagogisista léhtdkodista tarkasteltuna. (Kuvio 1).

Pedagogiikka
Oppimisen psykologia

Palvelumuotoilu /
Design Thinking

Teknologia
Prosessit

Kuvio 1. Oppimismuotoilu on oppijaldhtdisten pedagogisten prosessien kehittdmista
(Kuvio: Mukaillen FITech, 2023).



Niin palvelumuotoilussa kuin oppimismuotoilussakin keskiéssé ovat asiakasprofiilit eli
oppijaprofiilit seké& palvelupolun eli oppimispolun [ oppimisprosessin kuvaus. Tutustu
halutessasi palvelumuotoiluun tarkemmin esimerkiksi Oppimismuotoilun hyddyntéminen
koulutusten suunnittelussa -artikkelista.

Pedagogiset ndkékulmat

Tadmdan tydkirjan taustalla on sosiokonstruktivistinen oppimiskdsite. Téssd painottuu
erityisesti oppimisen sosiaaliset, vuorovaikutukselliset ja yhteistoiminnalliset prosessit.
Parhaimmillaan oppimismuotoiluprosessi on yhteiséllinen oppimisen prosessi, jossa
dialogin avulla koulutuksen suunnittelijat sek& koulutukseen osallistuvat rakentavat
yhdess& merkityksellisen oppimispolun.

Oppimismuotoiluprosessissa valitaan ne keskeiset pedagogiset ndkékulmat, jotka sopivat
tydstettdvdn teeman tai koulutuspalvelun ratkaisuihin. N&ité valintoja voi olla esimerkiksi
ongelmaldhtdinen oppiminen, tekemdllé oppiminen, yhteiséllinen oppiminen tai ndiden
edellisten yhdistelmid. Yhteiséllisen oppimisen merkitys ja tarve on korostunut
koronapandemian jélkeen. Yhteiséllisess@ oppimisessa ryhman jésenillé on yhteinen
tehtévad ja tavoite, joissa pyrit&dn jaettujen merkitysten ja yhteisen ymmarryksen
rakentamiseen vuorovaikutuksessa toisten ihmisten kanssa. Murto (2000, 149) korostaa
myo6s yhteisén jasenten yksildllisté oppimista sekd paikkoja ja rakenteita, jotka
mahdollistavat yksildéiden oppimisen omasta ja toisten kokemuksista. Ndmé voidaan
ottaa huomioon suunniteltaessa oppimismuotoiluprosessia.

Pedagogisten valintojen liséiksi on huomioitava mydés kdytdnndn tydskentelytavat
koulutuksen aikana, joiden avulla tuetaan opetusta ja oppimista. Teknologioiden
kehittyminen on mahdollistanut erilaisten opetus- ja oppimistapojen soveltamisen. N&itd
ovat esimerkiksi et&- ja hybridiopetus lI&hiopetuksen rinnalla sekd sulautuva oppimisen
periaatteet. Sulautuvassa oppimisessa (blended learning), kontakti- ja verkko-opetusta
(oppimista) integroidaan eli sulautetaan kokonaisuudeksi, joka soveltuu kuhunkin
aiheeseen ja oppijoille parhaimmalla tavalla. Teknologian, kuten verkossa tapahtuvan
yhteistydskentelyn mahdollistavien sovellusten, ja opetusmenetelmien, kuten flipped
learning, kehitys on mahdollistanut sulautuvan oppimisen monipuolisen soveltamisen.


https://www.karelia.fi/2023/05/oppimismuotoilun-hyodyntaminen-koulutusten-suunnittelussa/
https://www.karelia.fi/2023/05/oppimismuotoilun-hyodyntaminen-koulutusten-suunnittelussa/

Tybeldmdyhteistyo tulee olla térked osa korkeakulutuksen pedagogista suunnittelua.
Talldin puhutaan tyéeldmdpedagogiasta. Talld pedagogiikalla tarkoitetaan niité
kaytdnteitd, toimintatapoja, malleja ja vdalineitd, joita hyddynnetddn yhteistydssé
tyéeldmdn kanssa tapahtuvassa opetuksen suunnittelussa ja opetuksessa. Erityisend
tavoitteena on, ettd tydeldmdataidot kehittyvat. Yhteistydssd korostuu aktiivinen
vuoropuhelu koulutusorganisaation ja tyéeldman valilla. (Tynjalan 2018.) Tulevaisuuden
tyd -hankkeessa on kehitetty tydeldmalahtdinen pedagoginen yhteissuunnittelumalli.
Siitd voit lukea lisééa Karelian Pulssi-artikkelista.

Huomioi oppimista auttavat tekijat

Oppimista auttavia komponentteja ovat esimerkiksi oppimisen psykologiset elementit,
kuten muistiin, motivaatioon, tarkkaavaisuuteen ja emootioihin liittyvat tekijan. Myds
psykologisen turvallisuuden ja oppimisympdristén huomioiminen oppimisen
suunnittelussa kuuluu ndihin tekijéitd. Oppiminen on Huhtasen (2017) mukaan prosessi,
jossa oppija on aktiivinen toimija. Oppija tarvitsee muistia rakentaessaan aiempien
merkitysten pddlle uutta tietoa ja taitoa. Motivaatio ja halu oppia ovat prosessin aikana
tarkeitd tekijoitd ja niitd tulisi vahvistaa koulutuksen aikana. Muotoiluprosessin aikana on
hyvé pohtia sitd, mikd vahvistaa oppijan motivaatiota.

Oppijan tarkkaavaisuus tukee oppimista, kun piddmme kognitiivisen kuorman sopivana ja
arsykkeiden mdadaran maltillisena. My6s vuorovaikutukseen kannustaminen ja
mahdollistaminen vahvistavat tarkkaavaisuuden ylldpysymistd. Psykologinen turvallisuus
on tarked huomioida oppimismuotoiluprosessin aikana sekd luotavassa koulutuksessa.
Mutkikkaiden asioiden oppiminen edellytt&d tietoista ajattelua toisten oppijoiden kanssa
ja tdma oppiminen mahdollistuu, kun ihminen kokee olevansa psykologisesti turvallisessa
ilmapiirissa.

Nykypdivénd jatkuva oppiminen laajenee inmisten tyduran mittaiseksi ja uusia asioita on
otettava toistuvasti haltuun. Erityisesti tydeldman muutokset asettavat vaatimuksia sille,
ettd oppimista ei tapahdu endd vain perinteisessd@ kouluympdristdssd, vaan sitd voi
tapahtua missé tahansa.


https://www.karelia.fi/2022/04/uudenlainen-yhteissuunnittelumalli-opiskelijoiden-tyoelamaprojekteihin/
http://www.akselihuhtanen.net/oppiminen-mita-se-oikeastaan-on/

Teknologia palvelemaan oppimista

Oppiminen vaatii sitd, ettd opettajalla on riittéva digipedagoginen osaaminen, joka
koostuu pedagogisestaq, teknologisesta ja sisdlléllisesté osaamisesta. Oppijan osaaminen
kasvaa, kun opettajalla on pedagoginen taito opettaa ammaitillista sisaltéd ja hén pystyy
hyddyntdmadn ja tukemaan oppijaa soveltuvissa teknologisissa valineissd. Talldin
opettaja joutuu arvioimaan mitd taitoja pystytdan parhaiten oppimaan milldkin valineelld
tai teknologialla. Teknologisten vdlineiden valinnassa on hyvéd huomioida myés tydeldmg,
johon oppija sijoittuu opiskelun jalkeen. Samalla kun oppija oppii opittavaa siséltéd, han
myads oppii kayttdmadn niité teknologisia valineitd, joita hén tarvitsee tulevassa
ammatissa.

Seuraavat kysymykset auttavat opettajaoa hahmottamaan paremmin oppimisprosessin
suunnittelua ja sitd, miten sité voidaan tukea erilaisilla teknologisilla valinnoilla. Voit
orientoitua seuraavien kysymysten avulla oppimismuotoiluprosessiin jo ennakkoon.

- Mitk& opetusmenetelmdt ja tyéskentelytavat auttavat opittavan asian oppimista ja
ymmartdmista?

- Mitké tydkalut joustavoittavat ja monipuolistavat opetusta ja edistévat oppimista?

- Minkd tydkalujen kaytdsta olisi hybétyd opittavan asian ymmartdmisessad ja
oppimisessa?

- Milléd menetelmilld ja tydskentelytavoilla asetetut oppimistavoitteet toteutuvat ja
mitkd& digitydkalut mahdollistavat tdmdan?

2 Oppimismuotoiluprosessi

Tassa tyokirjassa kuvattu oppimismuotoiluprosessi perustuu tydeldmaléhtdiseen
pedagogiseen yhteissuunnittelumalliin (linkki). Tutustu t&hén malliin. Muotoiluprosessi
etenee iteratiivisena prosessina.

Oppimismuotoiluprosessi (kuvio 2) alkaa siitd, etté yhteisessd dialogissa tydelédman
toimijoiden kanssa tunnistetaan oppimisen tarve ja tavoite, sekd luodaan yhteinen kdsitys
oppijan oppimisen mahdollisuuksista. Tdman jélkeen edet&dn varsinaisen koulutuksen
suunnitteluun, jossa osaamistarpeiden pohjalta muotoillaan oppimistavoitteet, opittava
sisaltd sekd oppimisen tydkalut ja menetelmat. Ndiden pohjalta muotoillaan oppimisen
polku ja edetddn suunnitellun koulutuksen ketterédan kokeiluun ja kayttéénottoon. Koko
prosessia ohjaa jatkuva arviointi.



Madritellddn ja pdatetddn rajattu oppimisen tarve, jota Idhdetéddn oppimisen
muotoiluprosessilla tydstdmdadn koulutukseksi. Prosessin aikana on hyvaksyttavg, etté
tarve ja koulutuksen muoto sekd sisd@ltd voivat muuttua ennakko-oletuksesta.

Oppimismuotoiluprosessi

Kansalliset oheistukset,
opetussuunnitelmat

_Toimintaym paristéssa
tapahtuvat muutokset

Tulevaisuuden ty6n ja
osaamistarpeiden ennakoi

Kehittyva teknologia

l. Tarveldhtoisyys:
Oppija, organisaatio

VI: Toteutus
ja arviointi

Ketteryys,
iteraatioprosessi

Vaikuttavuus Il. Ymmdérrys Oppijaléhtdisyys
oppijasta

Yhteiséllisyys,
Yhteissuunnittelu
Dialogia

lll. Osaamistarpeiden
tunnistaminen ja
oppimistavoitteet ja
sisdllot

V. Oppimisen
polun muotoilu

IV. Oppimiseen

§oveltuvat tyfi kalut ' Merkityksellinen
jamenetelmat oppimiskokemus

Tulevaisuuden tyd ESR-hanke

Pedagoginen
kdsikirjoitus

Kuvio 2. Oppimismuotoilun hyédyntéminen koulutusten suunnittelussa.

Ennen kun muotoiluprosessi kdynnistetddn, muodostetaan tyéryhmd, jonka kanssa
muotoiluprosessi toteutetaan. Tydryhmassa tulisi olla tulevan koulutuksen oppijoita
mukana. Jos koulutusta suunnitellaan tyéeldmalle, on hyvé olla alussa mukana myés
yrityksen HR-henkild.

Tyéryhmdn toimintaa tulee fasilitoida. Fasilitoijana toimii henkil, joka on perehtynyt
pedagogiaan ja oppimismuotoiluun. Fasilitoija ohjaa tyéryhmdn yhteistoimintaa ja itse
oppimismuotoiluprosessia. Sovitut tapaamiset suunnitellaan huolella ja huolehditaan etté
oppimismuotoiluprosessin eri vaiheissa tehd&dn tarvittavat pddatékset, jotta prosessi
etenee. Fasilitoija tekee my®&s tarvittaessa ehdotuksia tyéryhman tydn tueksi.



Ideoita fasilitointiin:

Panosta aloitukseen

Kaytd pari minuuttia siihen, etté fokusoit asiat ja viritat ihmiset. Kysy vaikkapa: "Miten joit
kahvisi t&in&d aamuna?” tai “Milld kulkuvdalineelld saavut tahdan tilaisuuteen?” Kysymys voi
tuntua hassulta, mutta on helppo tapa luoda yhteytté inmisten vdlille. Tarkoituksena on
rakentaa psykologista turvallisuutta jo saada yhteydet osallistujien valillé auki. Kertaa
my®és, mistd tilaisuudessa on tarkoitus keskustella. (Grape People, 2023.)

Mieti tavoite

Mité haluaisit saada aikaiseksi tilaisuuden unelmana? Enté miké on véhimmaistavoite,
joka pitdd saavuttaag, vaikka sitten rimaa hipoen, jotta tilaisuus voidaan katsoa
onnistuneeksi? Osallistujien on motivoivaa osallistua kokoukseen, jossa todella saadaan
jotain aikaiseksi. (Grape People, 2023.)

Hyoédynné pienryhmia

Etenkin isommissa ryhmissd ja pidemmissd tyépajoissa kannattaa hyédyntdd tilaisuuden
fyysisid tiloja tai digiympdristén alustojen pienryhmdatoimintoa. Sen sijaan, etté jostain
asiasta keskustellaan koko porukallg, voit jakaa osallistujat keskustelemaan ryhmissé ja
ohjeistaa heité tekemd@dan yhteenvedon keskustelustaan. Se aktivoi keskustelua ja
osallistujia eri tavalla, kun kukaan ei voi jattéytyd kuunteluoppilaaksi. (Grape People,
2023.)

Ryhmdn kokoamisen jalkeen voidaan aloittaa varsinainen oppimismuotoiluprosessi.
Hydédynné& oppimismuotoiluprosessin aikana myds opintojakson Business Model Canvas -
pohjaa (liite 1), johon voit kuvata jo heti prosessin alkuvaineessa mieleen nousevia ideoita
koulutuksen rakenteestaq, sisalldstd ja oppijaprofiileista.



3 Oppimismuotoilun vaiheet

l.  Tarpeen tai ongelman rajaaminen

. Ymma@arrys oppijasta
ll.  Osaamistarpeiden tunnistaminen ja osaamistavoitteet
IV.  Oppimiseen soveltuvat tyékalut ja menetelmat
V.  Oppimisen ja oppimisprosessin muotoilu

VI.  Oppimisen ja oppimisprosessin toteutus ja arviointi

Il Ymmadrrys oppijasta 1l Osaamistarpeiden tunnistaminen
ja oppimistavoitteet

Mitd osaamista
Mité rajoitteita B 0

Mitd muodostettujen
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Kuvio 3. Oppimismuotoiluprosessin vaiheet.

. Tarve

Opinnon suunnittelu kéynnistyy havaitusta tarpeesta jo ongelmasta, johon haetaan
ratkaisua. Tarve tai ongelma voi tulla tyéelédmaltd tai koulutusorganisaation sisdlté.
Yhteisessd dialogissa tdsmennetddn tarvetta ja arvioida tunnistettuun ongelmaan

liittyvat lagjemmat tulevaisuuden ndkymat esimerkiksi toimintaymparistéssé
tapahtuvista muutoksista tai uusista osaamistarpeista. Dialogiin osallistuu seké

oppimismuotoilija etté kohderyhmd. Kohderyhmdn edustajat ovat térkeitd, koska he
havaitsivat aiemmin nédma@ koulutustarpeet ja he tuntevat oppijat. Samalla sovitaan




tyéryhm@, joka ldhtee suunnittelemaan tarpeeseen liittyvad koulutusta. Liitteessé 1 on
esimerkki tdman vaiheen apukysymyksistd, joita yhteisessé dialogissa kéydadn Iapi.

Tassdé vaiheessa kirjataan selked kiteytynyt ydinajatus koulutukselle, joka vastaa tahan
tarpeeseen. Samalla tunnistetaan kohderyhmd. Madaritelméad voidaan tdsmentdd ja
muokata prosessin aikana. Ja ndin usein myaés kaykin.

On tarkedd, ettéd annetaan kohderyhmalle adni. Ei tarjota heti valmista mallia, vaan
tarjotaan l6ytédmisen ja oivaltamisen iloa kohderyhmadalle. Oppimismuotoilijan fasilitoijan
rooli korostuu heti alussa ja hdnen kannustava ja kuunteleva tybote on térkedd. Tallé
varmistetaan se, ettd oppimisprosessi tulee olemaan oppijan ndkdinen ja hdn omistaa
sen prosessin ja sitoutuu siihen. N&ité tietoja hyddynnettiin tarpeen mukaan
oppimismuotoiluprosessin seuraavissa vaiheissa.

Il. Ymmadrrys oppijasta — oppijaprofiilien tunnistaminen

Tarpeen tunnistamisen jalkeen hankitaan tietoa oppijoista. Ylmmdarrys oppijasta on
tarkedd, koska toteutettavaa koulutusta suunnitellaan heille, jotka koulutukseen
osallistuvat. Talléin tunnistetaan ja kootaan oppijoiden tarpeita, asenteita, motivaatiota ja
unelmia. Tarke&d on huomioida se, mitk& asiat tukevat heidén oppimistaan parhaiten.
Oppimista personoidaan ndin oppijaldhtdiseksi. Talld tavalla saadaan muodostettua
ymmarrys oppijoista sekd heiddn oppimisestaan.

Ymmdarrys oppijasta on térkedd, koska toteutettavaa koulutusta suunnitellaan heille, jotka
koulutukseen osallistuvat. Tassd vaiheessa korostuu se, etté oppijoita kuunnellaan. Jos
t&dmad ei ole mahdollista niin suunnittelijat pyrkivét asettumaan oppijan rooliin.
Asettumista t&dhdn rooliin auttaa se, etté saadaan monipuolista tietoa esimerkiksi
kyselyill&, aikaisernmin saadulla palautteellq, tulevien oppijoiden haastatteluilla, seké
mahdollisesta oppimisanalytiikasta saatavalla tiedolla. Oppijan rooliin asettumisessa
vahvistavat oppijaprofiilien luonnit. NGin saadaan koostettua tietoq, jonka perusteella
voidaan arvioida koulutuksen rakenne, tydkalut ja tdsmadllinen sisaltd. Téastd tarkemmin
seuraavassa vaiheessa

”’Ymmadrrys oppijasta on téarkeé vaihe.
Sen avulla pystytédan suunnittelemaan
oppijalle merkityksellisia ja vaikuttavia

oppimiskokemuksia.”
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Oppijaprofiilien luonti

Prosessin tdssd vaiheessa tunnistetaan mitd erilaisia oppijatyyppejd mahdollisesti
osallistuu muotoiltavaan opintoon. Timdan avulla on mahdollista kohdennetummin
suunnitella oppimisprosessia, osa-alueita, menetelmid ja kaytettavad teknologiaa, jotka
kaikki tukevat oppijan oppimisprosessia. Oppijaprofiilin luonnissa voidaan edetd eri tavoin
riippuen suunniteltavan koulutuksen laajuudesta, kohderyhmastd ja siité onko kyse
uudesta koulutustuotteesta vai vanhan parantamisesta. Liséksi on tdrked tunnistaa, miten
paljon aikaa yhteissuunnittelulle on mahdollista kayttéd aikaa.

Fasilitoijan johdolla ryhma Idhtee miettimd&an, mité asioita tulee mieleen oppijoista eli
kohderyhmdstd. Tassé vaiheessa on hyvé hydédyntdd liitteessd 1. olevia apukysymyksid.
Osallistujat listaavat niité ominaisuuksia, jotka liittyvéat oppijaan (kuvio 4). Mité asioita
heistd tulee mieleen, missé he tydskentelevat, millaisia he ovat. Ominaisuudet voivat olla
hyvinkin irrallisia, koska ideoinnin loppuvaiheessa kirjoitetuista ominaisuuksista ja
huomioista koostetaan erilaisia profiileja, joille annetaan nditd listattuja ominaisuuksia,
luonteen kuvauksia, osaamisia [ osaamistarpeita jne. Ndiden koottujen ominaisuuksien
avulla saat luotua erilaisia oppijaprofiileja. Valitse ndistd térkeimmat ja siirry seuraaviin
vaiheisiin.

Il Ymmadrrys oppijasta

Mita osaamista
hanelld on jo
ennakkoon?

Mitd rajoitteita
oppijalla on? Profiilit ndiden
ominaisuuksien

perusteella

Mahdollisuuksia Ominaisuuksia
oppimiseen oppijasta
Arviointi

Kuvio 4. Ymmadarrys oppijasta.
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lll. Osaamistarpeiden tunnistaminen ja osaamistavoitteet

Oppijaprofiilien luonnin avulla on saatu tietoa siitd, mitéd osaamista oppijoilla on ennen
koulutusta ja mit& osaamista heiltd puuttuu tai mikd vaatii vahvistamista. Eli on
saavutettu ymmadrrys oppijasta ja tunnistettu osaamistarpeet (kuvio 5). Tdmén jalkeen
valitaan oppijan tarpeisiin liittyvét oppimisen kohteet (sisalldt) ja oppimistavoitteet, joihin
koulutuksella vastataan. Vaikka osaamistarpeita voi nousta useitakin, on térkedd keskittyé
alkuvaiheessa muutamaan térkeimpd&dn ja muodostaa niistd selkedt oppimistavoitteet.

Ill Osaamistarpeiden tunnistaminen
ja oppimistavoitteet

Mité muodostettujen

- o
[P IER D EHEL Selkeat tavoitteet, joko yhteiset

tai eri profiileille omansa.
Mitd heidéan olisi
osattava?

Mihin tarpeeseen Arviointi
koulutus tulee?

Kuvio 5. Osaamistarpeiden tunnistaminen ja oppimistavoitteet.

Oppimistavoitteiden muotoilussa huomioidaan mit& oppijan tulee oppia ja mik& on
toivottu muutos, mihin oppimisella tdhdatddan. Millaisia tietoja, taitoja, asenteita,
ajattelumalleja, kyvykkyyksid hdn saavuttaa. Samalla arvioidaan mitéd hy6étyd tavoitteiden
suuntainen oppiminen tarjoaa oppijalle. Opittava sisdlté voidaan pilkkoa pienempiin osiin,
jolloin sisdaltoéjen loogisen kokonaisuuden muodostaminen helpottuu. Tuolloin voidaan
myds tunnistaa mitkd tavoitteiden mukaiset sisdllét kannattaa toteuttaa pienind
kokonaisuuksina eli mikro-opintoina. Ndmd& mikro-opinnot ovat erityisen hyvid hyédyntad
tybeldmdssa tydtehtdvien lomassa tapahtuvassa oppimisessa.

Lopuksi voidaan arvioida, onko oppistavoitteiden odotukset realistisia ja kykenevatkd eri
oppijaprofiilit ne saavuttamaan. Samalla myés peilataan tavoitteita ja sisdltdjé suhteessa
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toimintaympdristén ja tydeldmadn tuleviin osaamistarpeisiin. Koottaessa osaamistarpeita,
oppimistavoitteita sekd opittavia sisaltéja oppijaprofiileittain, voidaan hyddyntdd kuviossa
6 olevaa koontitaulukkoa.

Samalla, kun oppijan osaamistarpeet on kuvattu, on saatu luotua koulutuksen ydinaines
eli se sisdltd, mikd palvelee oppijan tarpeita. Kokoa selked kooste siitd, mité koulutuksen
teemat ja sisdllét ovat. Miké on ndiden keskindinen jarjestys ja looginen eteneminen.
Kirjaa selkedsti se miten nédma sisallét kuvataan oppijalle, miten sielléd asetetaan
tavoitteet oppimiselle ja miten t&té kokonaisuutta voidaan arvioida, mikdli arviointia
halutaan kayttaa.

Mité oppijan pitad oppia, miksi ja millé tavalla oppija asian parhaiten oppii?

Osaamistarpeet | Osaamistavoitteet | Miksi? |Sisdlté | Oppimisen [ Arviointi

ve Mihin haasteisiin Mité oppijan tulee Mit& tyckalut ld“ MiStf-" tiedetadn ettd
Oppija oppija haluaa oppia? siséltoja? | menetelmat | oppiaon
S lal - ratkaisuja? . - saavuttanu
profiileittain J Milla tavalla? tavoitteet? Milla

tavalla ja miten
arvioidaan?
Arviointikriteerit

1

T o 2
Oppijaprofiili

1 3

4

1

Oppijaprofiili 2
2

Kuvio 6. Oppijaymmadarryksen hyédyntdminen koulutuksen suunnittelussa.

IV. Oppimiseen soveltuvat tyékalut ja menetelmat

Kun koulutuksen sisdlliét ja teemat on madritetty, niin voidaan [dhted miettimdédn sitd,
mitk& ovat soveltuvimmat tydkalut, kdytettéiva teknologia ja menetelmat eri teemojen ja
sisdltéjen oppimiseen. Aikaisemmassa vaiheessa luodut profiilit ovat nyt térkedssa
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asemassa, kun pohditaan sitd, miten erilaiset inmiset oppivat, millaista teknologiaa he
osaavat kayttdd ja mikd saa heidét motivoitumaan oppimisprosessiin.

Monipuolinen ja vaihteleva sisdltd yhdistettynd ndité tukeviin menetelmiin seké
teknologiaan pitad yllé oppijan mielenkiintoa. Oppimiseen soveltuvien tydkalujen
valinnassa huomioidaan se, etté miten oppijat oppivat tavoitteena olevan asian
parhaiten.

Pohdi seuraavia kysymyksid, kun I&dhdet muotoilemaan siséltdjen opetusta ja kokoa ndisté
kuvion 7 mukaisia kokonaisuuksia.

Mitkd tekijat tukevat oppijaa ja hdnen oppimistaan?

Millé asioilla voidaan vastata oppimistarpeisiin?

Miten oppimista tapahtuu parhaiten?

Mitk& kanavat tukevat oppimisen tavoitteita?

Mitkd tydkalut ja menetelmdat tukevat oppimisen tavoitteita?
Mihin kohtaan prosessia ne soveltuvat parhaiten?

IV Oppimiseen soveltuvat tyékalut
ja menetelmait

Miké on paras Millaista teknologiaa Kuvaa
pedagoginen voidaan hyodyntdd, ettét valitsemasi
menetelma? oppiminen on sujuvaa? tyokalut ja

menetelmat

Onko opetus etd-, Onko koulutus tyén

ldhi- vaiitsendistd ohessa, osanaisompaa

Arviointi
opiskelua? kokonaisuutta?

Kuvio 7. Oppimiseen soveltuvat tydkalut ja menetelmat.

Mieti, miss& muodossa teoria, uusi asia, on esitettévd, ettd se tukee oppijaa. Naitd
esimerkkejd voi olla videot, kirjalliset materiaalit, podcastit, aktiiviset keskustelut tai muut
sosiaalista vuorovaikutusta vaativat tyéskentelymuodot, jossa yhdessd toisten oppijoiden
tai opettajan kanssa muodostetaan osaaminen. Oppijaprofiilit madrittavat hyvin pitkalle



sitd, miss& muodossa asia on hyvd esittdd tai hyddynndatkd useampia eri profiileille
sopimia tapoja.

Kuviossa 8 on esitetty erilaisia aktiviteettejq, joita voidaan hyddynt&d oppimisprosessin
aikana. Nama& aktiviteetit voivat olla yhtéaikaista oppimista, jolloin korostuu sosiaalinen
vuorovaikutus prosessissa tai eriaikainen. Eriaikaisessa oppimisessa oppijan itsendinen
tyéskentely korostuu.

Erilaisia oppimisen aktiviteetteja (soveltaen Delft)

Online VR-sisallén Uuden tiedon [ Temavamekﬂ.\] Itsekorjaavien ] b
oppiminen hyédyntéminen %a etmmlnen/. = ." tehtévien teko (H5P)
e, \
Videon e | Sosiualisenmec{ian Interaktiivisen videon S
katsominen } Oolingiatvouifi verkostot / tai tehtdvén teko

/

X / 3
. " . W \
Artikkelin Yhteinen 28 imi li %
; [ Kasitekartar teko %:\ Sppinispst
lukeminen | keskustelu "‘. ‘/ ‘\ ey

77

i \ | \
Podcastin Artikkelin/blogin \ Esityksen/ fuennon | .
[Q kuuntelu ]n :'/{ kirjoittaminen }QJ \ valmjstelu \ Vertais PC"C‘U. “
| y A
\ / 1
\ / \

=

N

|( ‘I
( |
X

Jatkuva Grvicﬁinti \

\ / /
b3 L \ ] 9
Oppiminen syvallinen._ / Caietie 2 pgéiman ratkaisu | 7P \,Venuisohm(,s s
Face to face lento ryhmissé . i ;
: \, ]

ETA/LAHI/

Hybridi Benchmarking @ lattalsoniaus Podcggfinteko Q

Yhteissuunnittelu .
% Emtyksen_l o, I Oppimispelin B
Ideointifinnovointi .@. luennon pito pelaaminen
ryhmissé o= ryhmissa ol'le
Tietokilpdilu

R/
I

Kuvio 8. Erilaisia oppimisen aktiviteetteja.

V. Oppimisen ja oppimisprosessin muotoilu

Oppimismuotoiluprosessin loppuvaiheessa saadaan luotua oppimisprosessi ja kuvattua
se oppijalle huomioiden aiemmat oppijaprofiilit. Oppijan oppimista tukee, kun prosessi
voidaan kuvata selkedsti esimerkiksi visuaalisena polkuna tai prosessikaaviona. Luo
selked kuva siitd, mitd ndissd vaiheissa tehddén, mitd sielld opitaan ja miké on oppijan
aktiivinen tyéskentely tai tehtavat.

14
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Vaikuttava oppimisprosessi alkaa siitd, kun oppija saadaan vakuuttuneeksi tulevasta
oppimisprosessista eli hdnet saadaan motivoitua. TdmMa& vaihe on kriittinen. Materiaalien
on oltava kiinnostavia, oppimisympdristéssé olevat viestit [ tekstit on oltava puhuttelevia
ja oppijaprofiilille soveltuvia, eli profiilit on huomioitu.

Oppijaa ohjataan eteenpdin oppimisprosessissa muun muassa selkedlld ohjeistuksella.
Koko prosessi on kuvattu yksiselitteisesti tai siiné voi olla erilaisia haaroja, jos prosessin
aikana on syyt& huomioida eri oppijaprofiilit. Oppimisprosessi on hyvé kuvata visuaalisesti
(esimerkiksi lineaarisena polkuna, haaroittuvana polkuna).

Visuaaliseen kuvaan kootaan oppimisprosessiin eri vaiheet, kuten aktiviteetit ja tehtavat.
Samalla siiné kuvataan myés eri toiminnot, kuten ohjaus ja arviointi. N&in saadaan
oppimispolusta (oppimisprosessi) luotua visuaalinen kuva, miké tukee oppijaa (Kuvio 9).
Tarkedd on tuoda esille, mitd tyéskentelymuotoja oppimisprosessin aikana vaaditaan
sekd mikd on se tiedon ja taidon taso, mitk& oppijalla ovat prosessin aikana kehittyneet.
On syytd merkitd myds mahdolliset opettajan ja tydeldmdan kontaktipisteet, mikdli niité on
prosessin aikana.

Oppimisprosessin loppuvaiheen kuvaus on tehtava selkedsti, etté oppija voi ennakoida,
milloin se padttyy. Mité hénen on osattava ennen prosessin pddttymistd ja milloin se
padttyy. Mist& oppija tietdd, ettd hén on perilléd? Jos hdnellé tulee ongelmia matkallg,
miten hanelléd mahdollistuu, ettd han padsee perille?

V Oppimisen polun muotoilu

Tee valitsemistasi
Saatko vastattua jokaiseneri menetelmistd, materiaaleista
profiilin osaamisvajeeseen? ja tyékaluista selked kuva
(oppimispolku).

Toteuta koulutus.
Motivoiko oppimispolku
oppijaa?
Arviointi

Kuvio 9. Oppimisen polun muotoilu.
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Oppimisprosessi ja prosessin

.. A aikainen tyoskentely — Oppija pohtii Miten oppiminen jatkuu
Oppijan motivointi Visuaalinen kuva havainnollistaa oppimaansa T e
paremmin oppijalle koko i

oppimisprosessin ja sen tavoitteet

|
|
|
|
¥

'f’ s,
:' Kiinnostavat materiaalit i 4 I‘ Mita uutta oppija saa !
| Viestit puhuttelevia : ras Y i oppimisprosessista i
! Oppimisympéristd mietitty ! I Szl bl C e I I m_tt.lkair]sa; sclyntad st |
7 - ipi iten hén n i
i soveltuvaksi oppijalle E | !(ontaktlplsteet kuvattuna i E € 'U yo Ya ad sita i
\ ! | Ja perusteltuna ] \ tulevaisuudessa? ]
R A \ / . A
~ ~

// : \\ Ve : \\

| Puhuttele oppijaa IGpi \ [ Mitd olemme prosessin 1

I oppimisprosessin, miksi han : I aikana oppineet? I

| on asian aarelld ? | | Mitd uutta tdma on |

I Mité néma asiat merkitsevét I I tuonut? I

\ oppijalle? ] | ]

N / \. /

'~ - ~ -

Kuvio 10. Esimerkki oppimisprosessin etenemisestd (Mukaillen Mukamas, 2021).

VI. Oppimisen ja oppimisprosessin toteutus ja arviointi

Oppimisprosessin aikana sekd sen pddattyessd oppijalta kerdtddn palautetta ja
itsearviointia (kuvio 11). NGma& ovat erittdin tarkeitd, koska opinnon aikana kouluttaja /
opettaja voi tehdd keratyn arvion ja palautteen perusteella korjaavia ja muokkaavia
tekoja koulutukseen. T&Ma& prosessin aikainen arviointi ja palautteen kerddminen sekd sen
perusteella tehdyt pienet muokkaukset vahvistavat oppijan kdsitystd siitd, etté koulutus
on muotoiltu juuri hénelle ja hén voi vaikuttaa sen kulkuun. Prosessin aikainen
muokkaaminen palautteen perusteella on osa sitd iteratiivista prosessia, miké kuuluu
oppimismuotoiluprosessiin. Ta@lléin havaitut virheet, ongelmat tai toimimattomuudet sekd
uudet ideat muokataan jo meneilldén olevaan prosessiin.

Heti oppimisprosessin padtyttyd keréttévé palaute seké opettajan [ kouluttajan omat
havainnot kootaan yhteen. N&iden perusteella suoritetaan arviointia ja mietitddn, miten
toteutusta voidaan muokata seuraavaan kertaan niin, etté oppimisprosessi huomioi viel&



vahvemmin luotujen oppijaprofiilien vaatimuksiin. Eli muotoiluprosessia tapahtuu joka
kerta, kun koulutusta toteutetaan.

S — ~
VI Arviointi
Kokoa oppijoilta palaute Pohdi myés itse, vastaako
seké koulutuksen aikana koulutus oppijan asettamiin

Voit tehd& muokkauksia
oppijoiden arvieinnin
perusteella jo koulutuksen
aikana.

f
I
I
I
I
I
I
I
I - s
| ettda sen lopuksi. vaateisiin.
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I

Kuvio 11. Arviointi.
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Liitteet

Liite 1. Opintojakson Business Model Canvas (on erillisend tiedostona, kun se on pdf-
muodossa, jota on kommentoitu)

Liite 2. Oppimisprosessin eteneminen ja tukikysymykset.
Vaihe I:
Muodostetaan havaitusta tarpeesta yksiselitteinen lause ja sille ydinajatus.

Esimerkki .
Tarve: Osaamisvaje kokopdivépedagogian soveltamisessa pdivakodin arjessa.

Ydinajatus: Kokopdiv@pedagogian havainnollistaminen sosionomiopiskelijoille ja
tyéeldmdn perehdytyskaytantdihin.

Esimerkki 2:

Tarve: Organisaatiolta uupuu selkedt sisdisen viestinndn toimintatavat ja miké on
organisaation yhteinen kdsitys sisdisestd viestinndsté

Ydinajatus: koulutuskokonaisuus, jossa tyéstetddn ja rajataan yhdessd kohderyhmdn
edustajien kanssa sisdisen viestinndn periaatteet ja toimintatavat.

Vaihe Il
e Ketd oppijat ovat, mistd ammattiryhmistd, eroavat ndiden osaamistarpeet?

e Pystyvatkd oppijat oppimaan tydaikaan, jos pystyy niin mitd siiné tulee huomioida?

Vaihellll:
+ Mité osaamista oppijoilla on tallG hetkellg?
+ Mité osaamista tulisi olla?

« Minkdlaiseen osaamisen lisddmiseen taltd profiililta 16ytyy — motivaatio, siséisen ja
ulkoisen motivaation tunnistaminen (jalkimmadaisté joudutaan aktivoimaan, jotta
syntyisi siséinen motivaatio)

+ Valitaan oppijan tarpeisiin liittyvat oppimisen kohteet ja oppimistavoitteet, joihin
vastataan
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Mitk& asiat oppijan tulisi oppia?

Miksi ne pit&d oppia?

Mité& toimintaa ne muuttavat kdytdnndssa?

Mitkd& ovat toivotut muutokset?

Onko oppistavoitteiden odotukset realistisia? Kykeneekd oppija ne saavuttamaan?

Miten tavoitteena oleva osaaminen ndyttaytyy tydeldmdassag, tydeldman
tulevaisuuden osaamistarpeiden huomiointi?

Vaihe IV:

Mill& tavoin oppimista tapahtuu parhaiten

Mitkd tyokalut ja menetelmdt tukevat oppimisen tavoitteita?
Mik& menetelma tai tydkalu sopii mihinkin kohtaa prosessia?
Mitk& kanavat tukevat oppimisen tavoitteita?

Millaisia taitoja oppijalla on? Tarvitseeko hdn jotain erityistd tukea kéaytettévien
tyokalujen ja menetelmien kéytdssa

Mitk& oppimistehtdvat tukevat oppimisen tavoitteita ja soveltuvat osaksi valittuja
tyékaluja

Miten oppimistarpeet voi pilkkoa oppimisen menetelmien avulla konkreettisiksi
mikrokokonaisuuksiksi?

Miten oppimista arvioidaan ja millaisia menetelmid siind kdytetdan?

Vaihe V:

Mik& aika oppijoilla on kdytéssa?

Missé& tapahtuu oppiminen? (tyén ohessa, vapaa-ajalla, koulussa)
Mitd teknologioita k&ytet&dn oppimisen tukena?

Miten toteutus tapahtuu (etd, hybridi, Iéhi)

Millainen visuaalinen oppimispolku muodostuu?

Mité& saavutetaan? (virallinen todistus vai oppijan tiedon karttuminen)



Liite 3: Oppijan odotukset ja alkutilanne. Tukikysymyksié@ alkutilanteen kartoittamiseen.

Oppijan odotukset ja alkutilanne -> Sukellus oppijeiden maailmaan

Oppijan odotukset, unelmat, tavoitteet

Perustiedot

Millainen on tavallinen (tys)paivani?

Mita tavaittelen? Mihin haluan ratkaisuja?

Mita odotan taltd koulutukselta? (rakenne, sisdlts,
opetustapa, tehtavat, arvicinti jne?

Millainen on unelmieni koulutus, jossa oppisin parhaiten?
Mihin haluan pddstd, mitd haluan oppia?

Miké on tarkeada?

5.

Oppijan oppimisympdéristé
Millainen on oppijan oppimisverkosto (Keiden kanssa opin tai
haluaisin oppia uutta? Millaisiin csaajayhteissihin (esim.
ammatilliset yhteisot, intressi- tai harrastusyhteisét) kuulun?
Millaisessa ymparistdssa opin parhaiten; fyysinen, sosiaalinen,
digitaalinen?
Milté oppijan ymparistd ndyttaa? Keitd tapaan?

2. Osaamistarpeet

Mita osaamista minulla talla hetkella?®
Mitél osaamista tarvitsen lisaa?

Millaiset dialogi- ja digitaidot minulla on?
Millaiset oppimisen taidot minulla on?

Mediat, joita kayttad
Mitd medioita kaytan? Mista etsin tietoa?
Mistd mediasta luen uutisia tai muita kiinnostavia juttuja?
Millaisia sosiaalisen median valineita kaytan?
Tuotanko itse sisaltd)a sosinaliseen mediaan tal muuhun?
Ketkd vaikuttavat mielipiteisiini?

3.

Oppimisen asenteet, motivaatio, tunteet

Haluanke oppia?

Luotatko itseesi oppijana?

Uskonko, etta pystyn oppimiaan ja kehittyrmadan?

Miten suhtaudun opittavaan asiaan ja sen oppimiseen?
Miten suhtaudun yhteistyghan ja yhdessa oppimiseen?
Mista pidan? Mika dreyttaa?

Haluanke oppia pienin paloin vai kerralla?

7. Oppimisen mahdollisuudet

Millaiset aikaresurssit minulla on oppia?
Oppimisen fasiliteetit. Onko kaytadssani tietokone?
Miten olen valmis panostamaan?

Mihin sitoudun?

4. Vahvuudet

Missa olen hyva - Osaamisen vahvuudet, aikaisempi
tietamys, muut vahvuudet

8.

Vaikeudet ja rajoitukset
Mitka tekijat vaikeuttavat oppimistani?
Mitd pelkdad?
Millaisia uhkia voi liittyd oppimiseen ja koulutuksen loppuun
saattamiseen?
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